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RESUMO

No contexto da Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo Superior (SINAES), Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, os Instrumentos de avaliacdo de cursos de
graduacéo, publicados em 2017, atribuiram ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) a
responsabilidade de referendar a adequagdo das bibliografias basicas e
complementares contidas nos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de Graduacao
(PPC). Nessa perspectiva, 0 objetivo principal desta pesquisa foi analisar o processo
adotado pelos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) da Unidade Académica de
Educacao a Distancia e Tecnologia (UAEADTec) da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE), na validacdo das bibliografias basicas e complementares,
durante a elaboracdo e a atualizagdo dos PPCs de graduacdo. A pesquisa €
caracterizada como aplicada, de abordagem predominantemente qualitativa, de nivel
exploratorio e descritivo, utilizou-se de pesquisa bibliografica e andlise documental. A
coleta de dados foi realizada através de questionarios aplicados aos presidentes
emembros dos NDEs e da realizac&o de entrevistas semiestruturadas realizadas com
gestores. A analise dos dados foi realizada através da estatistica descritiva para as
questdes fechadas do questionario. Para as questbes abertas e as entrevistas
semiestruturadas, foi realizada a analise de conteudo de Laurence Bardin, sob a
técnica da analise tematica. Apés a analise e discussdo dos resultados obtidos, 0s
dados apresentados revelaram pouco conhecimento dos participantes da pesquisa
acerca dos atos normativos. Entre os que conhecem, a maioria significativa considera
gue esses ndo atendem aos cursos de educacdo a distancia. De igual modo,
consideram que os acervos do SIB-UFRPE e das bibliotecas dos polos de apoio
presencial ndo atendem as demandas dos cursos de graduacdo da UAEADTEC.
Revelaram, ainda, a falta de conhecimento sobre os canais de comunicagdo com 0
SIB-UFRPE e com as bibliotecas dos polos. Esperamos que esta pesquisa contribua
com os NDEs e com o SIB-UFRPE na definicao de critérios e diretrizes que promovam
a formacao de acervos bibliograficos condizentes com as demandas da comunidade
académica.

Palavras-chave: Avaliacdo Institucional; Nucleo Docente Estruturante;
Educacdo a Distancia; Bibliografia basica e complementar



ABSTRACT

In the context of the Law of the National System of Higher Assessment (SINAES), Law
n° 10.861, of April 14, 2004, the Instruments for evaluating undergraduate courses,
published in 2017, attributed to the Structuring Teaching Nucleus (NDE) the
responsibility of endorsing the adequacy of the basic and complementary
bibliographies contained in the Pedagogical Projects of the Undergraduate Courses
(PPC). In this perspective, the main objective of this research was to analyze the
process adopted by the Structuring Teaching Centers (NDESs) of the Academic Unit of
Distance Education and Technology (UAEADTec) of the Federal Rural University of
Pernambuco (UFRPE), in the validation of basic and complementary bibliographies,
during the preparation and updating of graduation PPCs. The research is characterized
as applied, with a predominantly qualitative approach, at an exploratory and descriptive
level, using bibliographic research and document analysis. Data collection was carried
out through questionnaires applied to the presidents and members of the NDEs and
through semi-structured interviews with managers. Data analysis was performed using
descriptive statistics for the closed questions of the questionnaire. For open questions
and semi-structured interviews, Laurence Bardin's content analysis was performed
using the thematic analysis technique. After analyzing and discussing the results
obtained, the data presented revealed little knowledge of the research participants
about normative acts. Among those who know, a significant majority considers that
they do not attend distance education courses. Likewise, they consider that the
collections of the SIB-UFRPE and the libraries of the on-site support centers do not
meet the demands of the UAEADTEC undergraduate courses. They also revealed a
lack of knowledge about the channels of communication with SIB-UFRPE and with the
centers' libraries. We hope that this research will contribute with the NDEs and with the
SIB-UFRPE in defining criteria and guidelines that promote the formation of
bibliographic collections consistent with the demands of the academic community.

Keywords: Institutional Evaluation; Structuring Teaching Nucleus; Distance
Education; Basic and complementary bibliography
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18

1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E DEFINICAO DO PROBLEMA

Nas ultimas trés décadas, o Brasil tem passado por um grande processo de
expansdo e democratizacado da Educacgao Superior, com a criagcdo de novos cursos e
instituicbes de ensino, expansdo da modalidade de ensino a distancia e a
implementacéo de politicas de inclusdo social e acfes afirmativas.

Essas politicas publicas séo norteadas pelo Plano Nacional de Educacgéo
(PNE), aprovado através da Lei n° 13.005/2014, que traca as diretrizes para a
educacao superior até o ano de 2024. Por intermédio do principio constitucional da
garantia de padrdo de qualidade, previsto no art. 206, inciso VIl da Constituicdo
Federal de 1988 e pelas diretrizes curriculares nacionais, "estabelece a elevacdo da
taxa de matricula na educacao superior assegurando a qualidade da oferta e da
expansao"; conforme preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB).

Influenciadas pelo processo de globalizac&o, as politicas publicas de avaliacédo
para a educacéao superior no Brasil vém se consolidando, de forma significativa, como
um instrumento de gestéo e de planejamento das a¢des académicas e administrativas

e no desenvolvimento institucional.

Atualmente, a avaliacdo € um dos temas que lograram mais destaque no
ambito das politicas publicas de educacéo, uma vez que a sociedade em seu
conjunto estéa cada vez mais ciente de sua relevancia e de suas repercussfes
no tocante a necessidade de alcancar melhores perspectivas de qualidade
educacional, num cendrio de recursos publicos cada vez mais escassos.
(SILVA, 2015, p.15)

As primeiras iniciativas de avaliagdo no ensino superior tiveram suas origens
na década de 1970 e foram capitaneadas pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), para a avaliacdo dos cursos de pos-graduacgao
stricto sensu. Atualmente, a avaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES) é
realizada através do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (SINAES).

O SINAES foi instituido pelo Ministério da Educacdo (MEC), através da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de assegurar o processo nacional de
avaliacdo das IES, dos cursos de graduacéo, presenciais e a distancia, assim como,

também, o desempenho académico dos alunos. O Instituto Nacional de Estudos e



19

Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) é responsavel pela coordenacéo de
todo o sistema de avaliacdo, estabelecendo procedimentos e instrumentos, bem como
produzindo indicadores e um sistema de informacges que subsidia tanto o processo
de regulamentacdo, como garante transparéncia dos dados acercada qualidade da
educacao superior a toda sociedade.

Dentre as avaliacdes do SINAES, h& a Avaliacdo dos Cursos de Graduacéo,
gue consiste na realizacdo de visitas in loco, por comissdes especializadas nas
respectivas areas de conhecimento, considerando trés dimensdes do curso a ser
avaliado: Organizacao Didatico-Pedagdgica, CorpoDocente e Tutorial e Infraestrutura.
Essas dimensdes séo avaliadas e pontuadas pela comissdo, de acordo os indicadores
estabelecidos no documento Instrumentos de Avaliacdo de Curso de Graduacao
(IACG) presencial e a distancia voltados para a autorizacdo, o reconhecimento e a
renovagao de reconhecimento.

No ano de 2017, o INEP atualizou os IACG e apresentou mudancas
significativas na concepcédo de avaliacdo, definindo novos critérios. Dentre as
mudancas, no que concerne a avaliacdo da infraestrutura, o instrumento estabelece
uma analise mais qualitativa emenos quantitativa para os acervos das bibliotecas, o
que demanda uma reorientacdo do planejamento das bibliotecas universitarias no que
se refere a formacao e ao desenvolvimento de seus acervos.

Nesse Instrumento, foi atribuido ao Nucleo Docente Estruturante (NDE), por
meio de relatério de adequacéo, a responsabilidade de referendar a adequacgéo para
as bibliografias basicas e complementares contidas nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos de Graduacao (PPC), necessérias para o desenvolvimento das atividades de
ensino, assim como avaliar a “compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC
[Unidade Curricular], entre o niumero de vagas autorizadas [...] e a quantidade de
exemplares por titulo disponivel no acervo” (BRASIL, 2017a).

Os IACG para autorizacdo, reconhecimento e renovagcao de reconhecimento
de curso de graduacao categorizam a Biblioteca na dimensé&o Infraestrutura. Nessa
dimenséao, os Instrumentos avaliam: adequacgéo, atualizagdo, garantia de acesso aos
acervos, ferramentas de acessibilidade e a quantidade de exemplares considerados
compativeis para as bibliografias basicas e complementares por Unidade Curricular,
referendados pelo NDE. Entretanto, o INEP n&o dispde de uma orientagéo para a
elaboracdo do relatério de adequacgdo, nem de critérios de julgamento para as

analises quantitativa e qualitativa dessas bibliografias.
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O Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (SIB-UFRPE), através de sua Politica de Formacéo e Desenvolvimento
de Acervos, busca atender as demandas bibliograficas da comunidade académica no
suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Os PPCs tém sido os principais
instrumentos norteadores para a aquisicdo das bibliografias basicas e
complementares para os cursos de graduagdo. Entretanto,a alocagao dos recursos
financeiros, além dos entraves burocraticos para a aquisicdo dessas bibliografias,
torna o processo complexo.

Atualmente, o SIB é composto por: 01 Biblioteca Central e 01 Biblioteca
Setorial, localizadas no campus Dois Irméos (Recife), 03 bibliotecas vinculadas as
Unidades Académicas nos municipios de Serra Talhada, Cabo de Santo Agostinho e
Belo Jardim, e 01 biblioteca escolar, ensino médio e técnico, localizada no municipio
de S&o Lourenco da Mata, totalizando 06 bibliotecas.

Esta pesquisa tem como cenario a Unidade Académica da UFRPE voltada para
a oferta de cursos de graduacdo e poOs-graduacdo, lato sensu e stricto sensu, na
modalidade Educacdo a Distancia (EAD). A Unidade Académica de Educacdo a
Distancia e Tecnologia (UAEADTec) foi institucionalizada no ano de 2010, através da
Resolucdo n° 017/2010 do Conselho Universitario. Contudo, desde 2005, a UFRPE
tem ofertado cursos na modalidade EAD, com a ades&do ao Programa de Formacéo
Inicial para Professores em Exercicio no Ensino Fundamental e no Ensino Médio: Pro-
Licenciatura.

Em 2006, a Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) ofertou o
primeiro curso de graduacao na modalidade EAD: o curso de Licenciatura em Fisica,
através da Portaria n® 3.726, de 21 de outubro de 2005, por meio do Pré-Licenciatura.
Desde entdo, a UFRPE destaca-se no cenario pernambucano e no ambito Norte-
Nordeste como uma das instituices pioneiras na oferta de cursos na modalidade a
distancia (SILVA, 2016, p. 16).

Atualmente, a UAEADTec possui 8 cursos de graduacdo, 2 cursos de poés-
graduacéo lato sensu e 2 programas de pés-graduacédo stricto sensu, contribuindo
permanentemente, com a expansao do ensino superior, para o desenvolvimento do
nosso Estado, levando “as regifes interioranas em que as unidades académicas
atuais ndo conseguem abranger e atendendo a demanda de conhecimento e trabalho
dos municipios, minimizando a caréncia de profissionais qualificados nas regides [...]”
(UFRPE, 2010)
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Dos 08 cursos de graduagdo objetos desta pesquisa, ofertados pela
UAEADTec, 06 cursos séo de Licenciatura, e os outros 02 cursos séo de Bacharelado,
conforme apresentados no quadro a seguir:

Quadro 01 -Cursos de Graduacdo da UAEADTec da UFRPE
Cursos de Graduacgao - EAD

LICEMCIATURAS BACHARELADOQS
Artes Visuais 1 Administracao Pablica |
Computacao 2 | Sistemas de Informacao
Fisica

Historia

Lekras — Portugués

Pedagogia

Sho| | | R

Fonte: (PDI/UFRPE, 2022, p. 179)

Com sede administrativa no campus Recife, a graduacdo da UAEADTec esta

presente em 11 polos de apoio de apoio presencial, distribuidos nas cidades
pernambucanas de:
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Quadro 02 - Cursos de Graduacao da UAEADTec da UFRPE por polos
POLOS EM PERNAMBUCO
N° Polo UAB Cursos de graduagao EAD
Afranio - PE Bacharelado em Administragdo Publica.
Licenciaturas em: Artes Visuais; Histéria;

Letras.

03 | Gravata-PE Licenciaturas em: Artes Visuais; Fisica;
Histéria; Pedagogia.

05 | Limoeiro-PE Bacharelado em Administracao Piblica
Licenciaturas em: Computacao; Fisica.

07 | Pesqueira-PE Bacharelado em Sistemas de Informagao.

Licenciaturas em: Historia; Pedagogia.

09 | Recife-PE Bacharelado em Administracao Plblica.

Licenciaturas em: Artes Visuais; Histéria;
Computacao; Letras; Pedagogia.

11 | Surubim - PE Licenciaturas em: Computacao; Fisica;
Letras.

Fonte: (PDI/UFRPE, 2022, p. 178)

Nessa perspectiva, dentre as questdes que envolvem a selegcdo e a
disponibilizacdo de bibliografias bésicas e complementares para o0s cursos de
graduacdo da UAEADTec, a distribuicdo geografica dos cursos ofertados e a
qualidade e a quantidade dos acervos disponibilizados nas bibliotecas dos polos de
apoio presencial sdo um grande desafio ao atendimento das demandas bibliogréaficas
de sua comunidade académica.

Outro desafio consiste em compreender que a adocdo de biografias para
compor planos de aula de disciplina e de PPC n&o € uma funcao isolada, com fim em
si mesma, pois ela reflete e esbarra nos processos académicos e administrativos de
uma IES. “Entender a relagdo existente entre a bibliografia das disciplinas e a

universidade, reside em compreender todo o funcionamento do ensino superior, bem
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como a sua estrutura voltada a formacéo de conhecimento e a prética cientifica em
sociedade” (FERREIRA, 2014, p. 23).

1.2MOTIVACAO E QUESTAO NORTEADORA DA PESQUISA

A motivacao para esta pesquisa surgiu a partir das inquietacfes que vivenciei
enquanto bibliotecaria documentalista e gestora do SIB-UFRPE, nos processos de
avaliacdo institucional para reconhecimentos e renovagdo de reconhecimentos de
cursos de graduacdao, no que se refere a compatibilizacdo das bibliografias disponiveis
nas bibliotecas do SIB-UFRPE e das bibliografias elencadas nos PPCs.

Dentre as varias inquietacdes, os critérios utilizados pelos docentes para
indicacao das bibliografias basicas e complementares de cursos de graduacdo na
modalidade EAD sempre mereceu destaque, tendo em vista as questdes geogréficas,
as quais dificultam o acesso dos discentes as bibliografias fisicas disponibilizadas nas
bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE, além das dificuldades enfrentadas pelas
bibliotecas dos polos de apoio presencial no que tange a formagéo, desenvolvimento
e gerenciamento de seus acervos.

Tais inquietacbes ndo se aplicam aos cursos de graduacao presenciais, uma
vez que as bibliografias, fisicas, basicas e complementares requeridas pelos docentes
para suprir as demandas de ensino, pesquisa e extensdo sdo adquiridas e
disponibilizadas nas bibliotecas que atendem diretamente aos cursos solicitantes.

Considerando os fatores expostos, esta pesquisa apresenta a seguinte questao
norteadora: Como os NDEs dos cursos de graduacdo da UAEADTec da UFRPE tém
atuado na validacdo das bibliografias basicas e complementares no processo de

construcéo, consolidacao e atualizacao dos PPCs?

1.3JUSTIFICATIVA

A avaliacdo institucional é um instrumento de planejamento que visa a
qualidade e a melhoria dos servicos e produtos ofertados a sociedade, sendo,

portanto, necessaria a construgado colaborativa entre o planejamento, a avaliacéo e a
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execucao das etapas e dos atores envolvidos no processo de avaliagdo de cursos de
graduacdo, bem como na aquisi¢cdo do material bibliografico.

As referéncias bibliograficas constantes nos PPCs dos cursos superiores,
permeiam diferentes processos dentro da IES (administrativo, financeiro,
educacional), sendo de significativa importéncia no processo de ensino-
aprendizagem nas UCs dos cursos, merecendo em sua elaboracéo, atencao
e empenho, a fim de cumprirem seu propdsito dentro da formacdo dos
discentes. (SILVA, 2021, p. 117).

Deve-se ter em vista que o0 planejamento e a execucdo inadequados em
quaisquer das fases desse processo podera resultar em avaliacdo insatisfatoria dos
cursos de graduacdo, comprometimento do ensino-aprendizagem, da pratica de
ensino e uso ineficiente dos recursos orgcamentarios, com a aquisicdo de materiais
bibliograficos que ndo atendam diretamente as demandas da comunidade académica.

Diante desse cenario, percebe-se a necessidade de uma construcao
colaborativa no processo de planejamento, avaliacdo e execucao das etapas e dos
atores envolvidos no processo de avaliacdo de cursos de graduagéo e na aquisicao
do material bibliografico, visando a formacéo de acervos bibliograficos que estejam

em consonancia com os PPCs.

1.40BJETIVOS
1.4.1 Objetivo geral
e Analisar o processo adotado pelos NDE para validacdo das bibliografias dos

PPC dos cursos de graduacéo da Unidade Académica de Educacéo a Distancia
e Tecnologia (UAEADTec) da UFRPE.

1.4.2 Objetivos especificos

e Verificar o conhecimento dos docentes dos NDEs da UAEADTec acerca dos
atos normativos internos e externos adotados para a validacao das bibliografias
dos PPCs;



25

e Identificar os critérios utilizados pelos NDEs da UAEADTec para validacao das
bibliografias basicas e complementares de seus PPCs;

e Compreender como é realizada a comunicacado dos NDEs com o SIB-UFRPE
e com os polos de apoio presencial, no que se refere a aquisicdo de materiais

bibliograficos.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Esta dissertacdo esta organizada em cinco capitulos, e cada capitulo esta
subdividido por secdes e subsecdes que discorrem e aprofundam sobre a tematica
proposta.

O primeiro capitulo apresenta a contextualizacéo e a definicdo do problema, a
motivagdo e a questdo norteadora, bem como a justificativa e 0s objetivos da
pesquisa.

O segundo capitulo constitui o referencial tedrico e contempla cinco secfes. A
primeira secdo contempla a avaliacdo das instituicbes de Ensino Superior, onde sao
discutidos os Instrumentos de Avaliagdo do SINAES e a importancia do NDE na
construcdo do PPC. A segunda secao versa sobre os Referenciais de Qualidade para
a Educacdo Superior a Distancia. A terceira segao apresenta 0s principais
instrumentos para o planejamento académico daslinstituicbes Federais de Ensino
Superior(IFES). A quarta secdo discorre sobre a biblioteca universitaria como
elemento sistémico para a consolidacéo das IFES. A quinta e Ultima secéo aborda as
fontes de informacdo cientifica e seus critérios de qualidade.

O terceiro capitulo expde os procedimentos metodolégicos adotados para
alcancar os objetivos propostos pela pesquisa, evidenciando: o caminho percorrido
nesta construcdo que vem caracterizando a pesquisa; a descricdo do cenario e dos
sujeitos da pesquisa; os instrumentos de coleta de dados utilizados; a apresentacéo
das questbes éticas, com destaque para os riscos e 0s beneficios da pesquisa; 0s
procedimentos de andlise e interpretacdo de dados; os procedimentos metodoldgicos
para a elaboracdo do produto; e, por ultimo, uma sintese dos procedimentos

metodoldgicos.
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No quarto capitulo, sdo apresentados os dados coletados na pesquisa, por
meio da sua organizacdo e discussdo, com base nas categorias de andlise,
elaboradas a partir dos objetivos propostos e do referencial tedrico.

O quinto capitulo traz as consideracdes finais deste estudo, com reflexdes e
recomendacdes para pesquisas futuras.

Em seguida, estdo listadas as referéncias bibliograficas utlizadas na
construcdo da pesquisa.

Por fim, finalizando a estrutura do trabalho, estdo os apéndices e 0s anexos,

com destaque para o produto da dissertacéo elaborado.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta a fundamentacéo teorica da pesquisa, tratando de
conceitos e teorias que dardo suporte aos eixos tematicos que fundamentaram o
trabalho. Para tanto, aborda os seguintes temas, a saber: A avaliagdo das instituicoes
de Ensino Superior (os Instrumentos de Avaliacdo do SINAES e a importancia do NDE
na construcdo do PPC); os Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a
Distancia; os instrumentos para o planejamento académico das IFES; A biblioteca
universitaria como elemento sistémico para a consolidacdo das IFES e as fontes de
informacao cientifica (critérios de qualidade).

2.1 AVALIACAO DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

Avaliacdo € um tema bastante complexo. De acordo com Lancaster (1996), seu
conceito esta associado ao ato de medir o valor, de mérito de um objeto ou de uma
acdo, de identificar problemas, objetivando buscar alternativas de solucdes que
ajudem na tomada de decisdes. Ao discutir a natureza préatica da avaliacao, o autor
também destaca que “Uma avaliacio é feita ndo como um exercicio intelectual, mas
para reunir dados Uteis para as atividades destinadas a solucionar problemas ou tomar
decisdes”(LANCASTER, 1996, p.1).

No ciclo das funcbes administrativas, a avaliacdo é uma das a¢des essenciais
no processo de controle. Esse processo consiste em assegurar que oS objetivos
tracados inicialmente na funcédo de planejamento sejam alcancados, identificando
falhas e apontando acdes corretivas.

Nessa perspectiva, Almeida (2000, p.35) considera que “[...] avaliacédo
institucional representa a aplicacdo dessa teoria no ambiente organizacional da
universidade e também na biblioteca”.

Para Gontijo (2016, p.196):

A avaliacdo institucional estad para além dos resultados e visa ao
autoconhecimento da IES, de forma a orientar a gestdo no processo de
tomada de decisBes apontando aspectos que podem ser considerados
pontos fortes da instituicdo e outros a serem melhorados, superando suas
fragilidades e objetivando o aperfeicoamento dos processos desenvolvidos
no ambito da instituicao.
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Com foco no aperfeicoamento do planejamento de processos académicos e
administrativos, a avaliagéo institucional deve servir ndo apenas para identificar os
problemas, mas também buscar alternativas e solucfes. Lubisco (2019, p.677)
considera que é através das avaliagcbes “que se pode verificar se o planejamento
elaborado pela universidade e fixado no seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) vem sendo cumprido e quais as
suas falhas e éxitos.”

As politicas publicas de avaliacéo para a educacao superior no Brasil, portanto,
vém se consolidando significativamente como um instrumento de gestdo e de
planejamento das acdes académicas e administrativas e de desenvolvimento das IES.

Nunes (2017), corroborando essa mesma compreensdo, destaca que a
avaliacao institucional é uma ferramenta imprescindivel para o planejamento das IES,
pois seu objetivo é melhorar a instituicdo a partir da identificacdo e da compreenséao
de suas falhas e lacunas para:

a partir dai vencer os obstaculos, promovendo, dessa forma, o crescimento
da instituicdo e da comunidade académica envolvida. Articulada ao
planejamento, pode se constituir em uma acdo efetiva que assegure o

desenvolvimento de uma instituicdo de ensino superior.” (NUNES, 2017,
p.374).

A avaliacdo das IES esta estabelecida no artigo 9°, incisos VI e IX, da Lei n®
9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (LDB), quando determina
ser de competéncia da Uniao:

Art. 9°.[...]

[...] VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de
ensino, objetivando a defini¢cdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino; [...] IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicbes de educac¢do superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino.

Entretanto, as primeiras iniciativas de avaliacdo institucional no ensino superior
no Brasil remontam a década de 70, durante o periodo militar, quando a CAPES
instituiu politicas de avaliacdo voltadas especificamente para os cursos de pos-
graduacéo, cursos de mestrado e doutorado.

No que se refere a avaliagdo institucional voltada aos cursos de graduagao no

Brasil, em 1983, foi instituido o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria
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(PARU), sob a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

Esse programa, através da metodologia do estudo de caso, mesmo limitado
pelas indicacBes técnicas e legais para a avaliacédo das instituicdes, almejava
o levantamento de dados junto as IES — coleta de dados descritivos e
percepcdo dos atores institucionais — para disseminar informacgées no setor,
visando construir um diagndstico, a constru¢ao de indicadores e a formulacéao
de propostas para melhoria da educacéo superior brasileira (SILVA, 2015,
p.158).

Em 1985, no contexto da redemocratizacdo do pais, foi criada a Comissao
Nacional para Reformulacdo da Educacdo Superior (CNRES), com a finalidade de
propor uma nova politica para a educagéao superior, defendendo uma maior autonomia
universitaria. Como continuidade dos trabalhos desenvolvidos por essa comisséo, em
1986, foi instituido o Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacdo Superior
(GERES), que tinha como objetivo a reformulacdo do ensino superior no Brasil. De
acordo com Maia (2015, p.106), o processo de avaliacdo apresentado pelo GERES
deveria “contemplar duas vertentes basicas: a avaliagdo do desempenho institucional
e a avaliacao da qualidade do curso oferecido”.

Em 1993, foi criado o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), que se constituiu como “a primeira tentativa de implantagdo de
um sistema nacional de avaliagéo institucional da educagdo superior no pais. [...] €
caracterizou-se como uma resposta ao movimento realizado pelas universidades
publicas brasileiras, referente ao desafio de implantar um sistema de avaliacédo
institucional que fosse centrado na graduac¢ao”(POLIDORI, 2006, p.427).

O Exame Nacional de Cursos, também conhecido como “Provao”, tinha como
objetivo a avaliacdo dos cursos de graduacao pelos resultados do desempenho dos
alunos, e compreendeu o periodo de 1996 até 2003. De carater obrigatério para a
obtencdo do diploma, “constituiu-se como uma avaliagcdo periddica anual das
instituicées e dos cursos de nivel superior de graduacao, e teve como funcéo avaliar
0s conhecimentos e competéncias técnicas adquiridas pelos estudantes em fase de
conclusdo dos cursos de graduagao.” (POLIDORI, 2006, p.429).

Em 2004, sob a coordenacdo e a supervisdo da Comissdo Nacional de
Avaliacédo da Educacédo Superior (CONAES) e a operacionalizacéo do INEP, foi criado
o Sistema Nacional de Avaliagédo - SINAES, através da Lei n°® 10.861, regulamentado

posteriormente pela Portaria Ministerial n® 2.051, de 09 de julho de 2004.
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O SINAES é fruto de discussdes realizadas com a comunidade académica e
com a sociedade civil, organizadas por intermédio da Comissao Especial de Avaliacao

da avaliacdo superior, instituida em 2003.

Art. 1°[...]

§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacao
superior, a orientacao da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente,
a promoc¢do do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacédo superior, por meio da valorizacdo de sua
missdo publica, da promocdo dos valores democraticos, do respeito a
diferenga e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional. (BRASIL, 2004)

s

O SINAES é formado por trés processos avaliativos: a Avaliacdo das
Instituicbes de Ensino Superior, a Avaliagdo dos Cursos de Graduacao e o Exame
Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE). Cabe ao INEP, sob coordenacgéo
e supervisdo da CONAES, gerenciar todo o sistema de avaliacdo, estabelecendo

procedimentos e instrumentos, bem como:

[...] produzindo indicadores e um sistema de informagdes que subsidia tanto
o0 processo de regulamentacgéo, exercido pelo Ministério da Educacgao (MEC),
como garante transparéncia dos dados sobre qualidade da educacao superior
a toda sociedade (BRASIL, 2018)

A avaliagao das instituigdes de educagao superior tem por objetivo “identificar
o seu perfil e o significado de sua atuacao, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais”,
e como componentes obrigatorios, segundo o que estabelece o art. 3° da lei n°
10.861/2004:

| — a misséo e o plano de desenvolvimento institucional; Il — a politica para o
ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao [...]; Ill — a responsabilidade
social da instituicdo [...] ; IV — a comunicacdo com a sociedade; V — as
politicas de pessoal [...] ; VI — organizacao e gestdo da institui¢ao [...] ; VIl —
infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacédo e comunicacdo; VIl — planejamento e avaliacao,
especialmente o0s processos, resultados e eficacia da auto-avaliacdo
institucional; 1X — politicas de atendimento aos estudantes; X -
sustentabilidade financeira [...] (BRASIL, 2004, grifo nosso)

A avaliacdo das instituicbes se processa sob duas modalidades: a auto

avaliacdo e a avaliacdo externa in loco, que podera ser presencial ou virtual.
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1) a auto avaliacdo, coordenada pela Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA) e orientada pelas diretrizes e pelo roteiro de autoavaliacédo
elaborado pelo Inep e pela Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES); 2) a avaliacdo externa, que tem como referéncia
os padrdes de qualidade para a educacdo superior, expressos nhos
instrumentos de avaliacdo, e nos relatérios das autoavaliacdes (NUNES,
2017, p.276).

A avaliacdo dos cursos de graduacéao é realizada através de visitas in loco por
comissoes especializadas nas respectivas areas de conhecimento, considerando trés
dimensdes: Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e Tutorial e
Infraestrutura. Essas dimensdes sédo avaliadas e pontuadas de acordo com o0s
indicadores estabelecidos nos IACG presencial e a distancia para autorizagao,
reconhecimento e renovacao de conhecimento. A avaliacdo de cursos de graduacao
tem por objetivo, consoante dispGe o caput do art. 4° da lei n® 10.861/2004, “identificar
as condic¢des de ensino oferecidas aos estudantes, em especial, as relativas ao perfil
do corpo docente, as instalacbes fisicas e a organizacdo didatico-pedagogica”
(BRASIL, 2004).

A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacao €
realizada através do ENADE (que substitui o antigo “Provao”), aplicado
periodicamente, e por amostras aos discentes dos Ultimos anos de todos 0s cursos
de graduacdo. Tem como objetivo aferir, de acordo com o art. 5° da supramencionada
lei:

o desempenho dos estudantes em relagdo aos conteldos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacéo, suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao

ambito especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e
a outras areas do conhecimento.(BRASIL, 2004).

A avaliacdo das instituicbes e a avaliagdo dos cursos de graduacdo séo
orientadas por Instrumentos de avaliacéo, publicados pelo INEP, a partir de diretrizes
estabelecidas pelo MEC e seus 6rgaos competentes, com foco no credenciamento,
recredenciamento e transformacédo de organizacdo académica, no que se refere a
avaliacdo das instituicdes, e foco na autorizacdo, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento para a avaliacdo dos cursos de graduacgéao.

Os resultados dessas avaliagfes, para além de mensuracgéo, possibilitam que
as IES busquem a melhoria da qualidade da gestdo administrativa e académica, pois,

de acordo com Issy (2012, p. 13):
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A avaliacdo institucional passa a se constituir como um processo que se
institucionaliza para a melhoria do ensino, pesquisa e extensao e ja ndo deve
ser vista como mais uma ferramenta de controle da gestao, pois seu objetivo
€ subsidiar a gestao, oferecendo um diagnéstico para uma possivel tomada
de decisao, cuja meta a ser alcancada é a promoc¢do de maior qualidade no
ensino, justamente por permitir a criacao de medidas favoraveis a otimizacao
da formacéo dos estudantes de nivel superior.

2.1.1 Instrumentos de avaliacao do SINAES

Os instrumentos de avaliacdo subsidiam as comissdes de avaliacdo externa in
loco, no processo de avaliacdo das instituicbes e dos cursos de graduacdo. Sao
utilizados para acompanhamento e monitoramento da qualidade do que é ofertado
pelas IES e tém como finalidade primeira a regulacdo e a supervisdo da educacao
superior de cursos para as modalidades presenciais e a distancia. Todavia,
contemplam indicadores especificos as demandas da EAD.

De acordo com a Nota Técnica n° 16/2017 da Coordenacéo-Geral de Avaliacao
dos Cursos de Graduacéo e Instituicbes de Ensino Superior da Diretoria de Avaliacao
da Educacéo Superior, é de responsabilidade do INEP “elaborar os instrumentos de
avaliacdo externa, a partir de diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos competentes do
Ministério da Educacédo (MEC) [...] conceber, planejar, coordenar e operacionalizar a
avaliagcao” (BRASIL, 2017e).

Esses instrumentos sdo de acesso publico e disponibilizados integralmente no
site do INEP. Sao sujeitos a alteragbes, novas inser¢des e exclusdes, “sempre que
houver necessidade de atualizacéo, justificada por analise técnica dos seus resultados
e em consonancia com os objetivos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior - SIINAES” (BRASIL, 2017a).

Os instrumentos vigentes foram revisados em outubro de 2017 e passaram por
significativas modificagbes, com o objetivo de atender as novas demandas impostas

as instituicdes e aos cursos.

[...]as modificagBes nos instrumentos avaliativos atendem as necessidades
apontadas pelos estudos realizados e pelas novas legisla¢gfes, e permitem o
respeito a diversidade das IES em funcdo da organizacdo académica e
administrava, o equilibrio entre medidas de resultados e de processos e a
clareza entre os indicadores e a indugdo de qualidade pretendida. (BRASIL,
2017e).
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Sob a perspectiva da regulacéo e da supervisédo da IES, a avaliagdo externa in
loco é guiada por meio de quatro instrumentos, categorizados como atos de
autorizacdo e os atos de regulacdo, também denominados atos de permanéncia. Os
atos autorizativos tratam do credenciamento das instituicbes e da autorizacdo de
cursos de graduacgdo, enquanto que os atos regulatérios ou atos de permanéncia
tratam do recredenciamento e da transformagéo de organizagdo académica, no que
pertine as instituicdes, e do reconhecimento e renovacao de reconhecimento, no que
se refere aos cursos de graduacéo, de ambos.

Segundo Sousa (2018, p.90), os instrumentos de avaliagéo, “de acordo com 0s
atos autorizativos e regulatérios servem para verificar se o planejamento elaborado
pela universidade e fixado no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) vem sendo cumprido e quais as suas falhas e
éxitos.” Para uma melhor compreensao dessa discussao, recorremos a Sousa (2018,
p.89) que estabelece a seguinte categorizagao sistematizada no quadro 3.

Quadro 03 - Instrumentos de avaliacdo INEP 2017

(o]

> ! o

(54 Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa e Ava.t [ Iqshtucap e
=1 ; ? 8 — Presencial e a Distancia —

= — Presencial e a Distancia — i i

= 3 g Recredenciamento, Transformacao de
= Credenciamento. S T

g Organizacao Académica.

o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Instrumento de Avalfag:éo de Qursog de
7] ; . } Graduacio - Presencial e a Distancia -
x Graduacgédo — Presencial e a Distancia — . =

=] N o e Reconhecimento, Renovacao de

O Autorizacao.

Reconhecimento.**

Legenda: * Abrange faculdades privadas; ** Abrange faculdades, centros universitarios e
universidades; publicas ou privadas; *** Abrange faculdades, centros universitarios e
universidades privadas;

Fonte: (SOUSA, 2018, p.89)

s

A avaliacdo externa in loco para as instituicbes é constituida por dois
Instrumentos: os Instrumentos de Avaliagcdo Institucional Externa: Presencial e a
Distancia para fins de Credenciamento; e os Instrumentos de Avaliag&o Institucional
Externa: Presencial e a Distancia, para fins de recredenciamento e a transformacéo
da organizacdo académica. Tanto o processo de avaliacdo para o credenciamento,
quanto para o recredenciamento e a transformacdo da organizacdo académica

transcorrem:



34

[...] dentro de um fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as
quais a avaliagdo in loco, que culmina em um relatério da comissao de
avaliadores, em que constam aferidas as informacées apresentadas pela IES,
relacionadas a realidade encontrada durante a visita. E gerado, assim, o
Conceito Institucional — Cl, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou
superiores a trés indicam qualidade satisfatéria. (BRASIL, p. 2017d, p.5).

Os Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa in locoprocessam a

avaliacdo sob cinco eixos: Planejamento e Avaliacao Institucional, Desenvolvimento

Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura. Esses eixos

contemplam 10 dimensoes, previstas no art. 3° da lei n° '10.861/2004, a saber:

| —a misséo e o plano de desenvolvimento institucional; Il — a politica para o
ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao [...]; Ill — a responsabilidade
social da instituicdo [...] ; IV — a comunicacdo com a sociedade; V — as
politicas de pessoal [...] ; VI — organiza¢cdo e gestédo da institui¢éo [...]; VIl —
infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicacéo; VIl — planejamento e avaliacéo,
especialmente o0s processos, resultados e eficacia da auto-avaliacdo
institucional; IX — politicas de atendimento aos estudantes; X -
sustentabilidade financeira [...] (BRASIL, 2004, grifo nosso).

Categorizado e avaliado no eixo 5 Infraestrutura, a biblioteca, como objeto de

avaliacao Institucional Externa, é representada nos indicadores 5.9 e 5.10, que trata

da estrutura fisica disponibilizada e do plano de atualizacdo do acervo. No que se

refere a acervos e bibliografias disponibilizadas para a comunidade académica, os

instrumentos atentam apenas para a existéncia e a execucdo de um plano de

atualizacao de acervo, sem definicdo de critérios e diretrizes quantitativa e qualitativa.

Nos quadros 4 e 5, sdo apresentados os critérios de analise e os conceitos atribuidos

a biblioteca pelos instrumentos vigentes.

Quadro 04 - Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura

(continua)
Conceito Critério de analise
1 A infraestrutura para bibliotecas néo atende as necessidades institucionais.
A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, mas néo
2 apresenta acessibilidade, ou n&o possui estagfes individuais e coletivas para
estudos ou recursos tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacéo
do acervo.
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Quadro 04 - Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura
(concluséo)

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
3 acessibilidade, e possui esta¢fes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacéo do acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
4 acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnologicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacéo do acervo e fornece
condicdes para atendimento educacional especializado

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
5 acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo, fornece
condicdes para atendimento educacional especializado e disponibiliza recursos
inovadores.

Fonte: (BRASIL, 2017c, p. 28)

Quadro 05 - Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de atualiza¢&o do acervo

Conceito Critério de andlise

1 N&o ha plano de atualiza¢do do acervo descrito no PDI.

Ha plano de atualizacéo do acervo descrito no PDI, mas néo ha viabilidade para
2 sua execucao.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
3 execucao, considerando a alocacéo de recursos.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
4 execucao, considerando a alocacao de recursos e ac¢des corretivas associadas
ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica.

Ha plano de atualizacdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
5 execucao, considerando a alocacao de recursos, acfes corretivas associadas
ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica e a
previsdo de dispositivos inovadores.

Fonte: (BRASIL, 2017c, p. 28)

No que se refere a avaliacdo dos cursos de graduacéo in loco para os graus de
tecndlogo, licenciatura e bacharelado, essa acontece a luz de dois outros
Instrumentos, a saber: IACG Presencial e a Distancia, para fins de autorizagéo, e 0s
IACG Presencial e a Distancia, para fins de reconhecimento e renovacédo de

reconhecimento.

A partir da entrada das instituicdes de ensino superior (IES) no Sistema
Federal de Ensino, os cursos de graduacdo devem ter autorizacdo para
iniciar suas atividades, para depois receberem o reconhecimento do curso,
gue possibilitara a IES emitir diplomas aos graduados. Posteriormente, de
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acordo com a legislacéo pertinente, as instituicdes se submetem a processo
avaliativo periédico para obter a renovacédo do reconhecimento, necessario
para a continuidade da oferta (BRASIL, 2017b, p.5).
Os IACG norteiam os avaliadores quanto as condi¢cdes de ensino ofertadas pela
IES sob trés dimensdes estabelecidas pelo SINAES e constantes nos PPCs, que sao
a Organizacdo Didético-Pedagdgica, o Corpo Docente e Tutorial e a Infraestrutura.
Nos IACG, a Biblioteca também € objeto de avaliacdo na dimensao
Infraestrutura nos indicadores 3.6 e 3.7. De forma geral, esses indicadores avaliam a
disponibilizacdo, o acesso, a atualizacdo, a acessibilidade e a adequacédo das
bibliografias basicas e complementares elencadas no Projeto Pedagdgico do curso
avaliado.
Destacamos que os critérios de analise utilizados para as bibliografias basicas
sdo 0os mesmos utilizados para as bibliografias complementares, e esses também se
repetem nos dois instrumentos de avaliag@o. Os critérios de analise e os conceitos

sao os apresentados no quadro 06 abaixo.

Quadro 06 - Indicadores 3.6 e 3.7 utilizados para avaliacdo das bibliografias basicas e
complementares por Unidade Curricular
(continua)

Conceito Critério de anédlise

O acervo fisico ndo esta tombado e informatizado; ou o virtual ndo possui
contrato que garante 0 acesso ininterrupto pelos usuarios; ou pelo menos um
1 deles ndo esta registrado em nome da IES.

Ou o acervo da bibliografia basica nao é adequado em relagdo as unidades
curriculares e aos conteldos descritos no PPC, ou ndo esta atualizado,
considerando a natureza das UC.

Ou, ainda, ndo esta referendado por relatério de adequacédo, ou ndo esta
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica
da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de
acesso) disponivel no acervo.
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(continua)

Conceito

Critério de analise

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o0 acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

O acervo da bibliografia basica € adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos contelidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando
a natureza das UC.

Porém, ndo esté referendado por relatério de adequacao, ou ndo esta assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o niumero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Ou, nos casos dos titulos virtuais, ndo ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalacbes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, ou de ferramentas de acessibilidade ou de solu¢des de
apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

7

O acervo da bibliografia basica é adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos contetidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando
a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado pelo
NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre
0 numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalacdes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.
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(continua)

Conceito

Critério de analise

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o0 acesso ininterrupto pelos usuéarios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

O acervo da bibliografia basica € adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos contelidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando
a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado pelo
NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre
0 numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalacbes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periédicos
especializados que suplementam o contelido administrado nas UC.
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Quadro 06 - Indicadores 3.6 e 3.7 utilizados para avaliacao das bibliografias basicas e
complementares por Unidade Curricular
(concluséo)

Conceito Critério de analise

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estao registrados em nome
5 da IES.

O acervo da bibliografia basica € adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos contelidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando
a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado pelo
NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre
0 numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalacbes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periédicos
especializados que suplementam o contelido administrado nas UC.

O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou
assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia
para a garantia do acesso e do servico.

Fonte: BRASIL (2017, p. 34-35)

Sem a intencéo de realizar um comparativo com os IACG anteriores a 2017,
mas compreendendo a importancia de levantar algumas reflexdes e/ou ponderagbes
iniciais, tendo em vista 0s objetivos desta pesquisa, destacamos trés alteracdes
significativas sobre a analise das bibliografias basicas e das bibliografias
complementares.

Primeiramente, observa-se a auséncia de critérios quantitativos em
substituicdo a critérios qualitativos, considerando que os IACG anteriores
apresentavam uma meétrica para as bibliografias a serem disponibilizadas, conforme

0 quadro 7, a seguir.
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Quadro 07 - Critério de analise das bibliografias basicas, complementares e periédicos
especializados estabelecidos nos instrumentos de avaliacdo de cursos de graduacéo (2015)
Indicador Critério de analise para conceito 5
Bibliografia basica Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés
titulos por unidade curricular, esta disponivel na proporcao
média de um exemplar para menos de 5 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades
curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o
acervo.
Bibliografia complementar Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo
menos, cinco titulos por unidade curricular, com dois
exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
Periddicos especializados Quando héa assinatura com acesso de periddicos
especializados, indexados e correntes, sob a forma impressa
ou virtual, maior ou igual a 20 titulos distribuidos entre as
principais areas do curso, a maioria deles com acervo
atualizado em relagdo aos ultimos 3 anos.

Fonte: Brasil(2015, p.31-32)

Como podemos observar, em relagdo ao quantitativo de titulos, os IACG
anteriores estabeleciam,no minimo, 3 titulos para a bibliogréafica basica e, no minimo,
5 titulos para a bibliografia complementar de cada Unidade Curricular. Quanto aos
exemplares, era estipulada uma oferta de 01 (um) exemplar para menos de 5 vagas
anuais pretendidas/autorizadas no caso das bibliografias basicas. No caso das
bibliografias complementares, o célculo determinava que cada titulo deveria possuir,
no minimo,02 (dois) exemplares ou possuir acesso virtual.

Nos instrumentos anteriores havia um padrédo de resposta que remetia a uma
série de calculos relacionados a uma medida direta do que se buscava aferir.
Nos atuais, a maioria dos critérios de anadlise totalmente quantitativos e

objetivamente mensuraveis foram alterados para qualitativos (BRASIL,
2017e grifo nosso).

Outra mudanca significativa foi a exclusédo dos periddicos especializados como
um critério de analise especifico, como se apresentavam anteriormente. Nos IACG
vigentes (2017), esses foram incorporados como um critério aditivo nos indicadores
para bibliografia basica e complementar para os conceitos 4 (quatro) e 5(cinco).

Além das alteragbes realizadas na analise das bibliografias basicas,
complementares e nos periddicos especializados, os IACG vigentes transferiram para
o NDE a responsabilidade de referendar os critérios quantitativos e qualitativos,
atraves de um relatério de adequacéo.

Os indicadores 3.6 - Bibliografia basica por Unidade Curricular e 3.7 -

Bibliografia complementar por Unidade Curricular, por exemplo, trazem a
participacdo do NDE referendando a adequacdo do acervo da
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bibliografia em relacédo as unidades curriculares, a quantidade de titulos e
de exemplares e ao nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de
outros que utilizem os titulos). Dessa forma, respeitada a autonomia da IES
e dos seus docentes, o NDE, na sua atribuicdo prevista no Art. 2°, inciso I,
da Resolucdo CONAES n° 01, de 17 de junho de 2010, de zelar pela
integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino
constantes no curriculo, assume protagonismo nesse quesito.”(BRASIL,
2017e, grifo nosso).

E importante destacar que a maioria dos PPCs atualmente vigentes nas IES
nao foram elaborados ou atualizados sob a perspectiva desses novos critérios de
analise estabelecidos nos atuais IACG, tendo em vista que, assim como a implantacéo
e a normatizacao dos NDEs nos cursos de graduacéo, sao orientacdes recentes que
impactam o complexo processo de elaboracao ou a utilizagéo de PPCs.

Entretanto, € necessario compreender que a escolha das bibliografias basicas
e complementares que integram os componentes curriculares estabelecidas nos PPC
repercutem diretamente na avaliagdo externa dos cursos de graduacgéao realizada pelo
INEP. Faz-se necessario que os atores envolvidos no processo de avaliacdo
institucional conhecam os instrumentos que normatizam o tema e compreendam o
impacto das escolhas bibliograficas no planejamento académico e administrativo da
IES.

2.1.2 Nucleo Docente Estruturante como instancia deliberativa na construcéo do
PPC

O Ndcleo Docente Estruturante € um o6rgéo colegiado instituido pelo MEC,
através da Portaria n® 147, de 2 de fevereiro de 2007 (BRASIL, 2007b), com o “intuito
de qualificar o envolvimento docente no processo de concepcao e consolidacdo de
um curso de graduacgdo”’. Essa portaria dispde, no seu art. 2° sobre a
complementacao da instrucdo dos pedidos de autorizacdo de cursos de graduacao
em Direito e Medicina, e estabelece a

indicacao da existéncia de um nucleo docente estruturante, responsavel pela
formulagdo do projeto pedagégico do curso, sua implementacdo e
desenvolvimento, composto por professores: “a) com titulagdo em nivel de
pos-graduacdo stricto sensu; b) contratados em regime de trabalho que

assegure preferencialmente dedicacéo plena ao curso; e ¢) com experiéncia
docente na instituicdo e em outras instituigdes. (BRASIL, 2007b).
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A partir de 2008, os IACG inseriram, na Dimenséao 2° que trata do Corpo
Docente, Discente e Técnico-administrativo, o NDE entre os indicadores avaliados
tendo como critério de analise sua composicao, titulacdo e formacdo académica e
regime de trabalho. De acordo com Vieira (2015), essa insercdo do NDE como
“requisito legal” gerou discordancias nas IES por falta de amparo legal, o que foi
dirimido com a publicacdo da Resolugdo n° 01, de 17 de junho de 2010.

Em 2010, o Conselho Nacional de Avaliacédo da Educacéo Superior (CONAES)
normatiza o NDE, com a publicacéo da Resolucéo n° 01, de 17 de junho, e estabelece
como atribui¢des académicas o “acompanhamento, de forma atuante no processo de
concepcao, consolidacdo e a continua atualizacdo do projeto pedagégico do curso”

(BRASIL, 2010a). Em seu art.2°, acrescenta, ainda, ser atribuicdes do NDE:

| - contribuir para a consolidag&o do perfil profissional do egresso do curso;
- zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no curriculo; Il - indicar formas de incentivo ao
desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduacdo, de exigéncias do mercado de trabalho e
afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;
IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
Cursos de Graduacao.

Quanto a composicao dos NDEs, o CONAES recomenda que esses devem:

| - ser constituido por um minimo de 5 professores pertencentes ao corpo
docente do curso; Il - ter pelo menos 60% de seus membros com titulagdo
académica obtida em programas de poOs-graduacdo stricto sensu; Ill - ter
todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou integral, sendo
pelo menos 20% em tempo integral; IV - assegurar estratégia de renovagéo
parcial dos integrantes do NDE, de modo a assegurar continuidade no
processo de acompanhamento do curso. (BRASIL, 2010a)

De acordo com o CONAES, o NDE & um “bom indicador da qualidade de um
curso de graduacéo e um elemento de diferenciagdo quanto ao comprometimento da
instituigdo com o bom padrao académico”, diferenciando-o dos colegiados de cursos
por esses possuirem primordialmente um papel administrativo, que se sobrepde “a
necessaria reflexdo sobre a qualidade académica do curso” (BRASIL, 2010a).

Seguindo as premissas estabelecidas pelo CONAES, a UFRPE, através da
Resolucédo n°®65/2011 do Conselho de Ensino Pesquisa e Extensao, aprovou a criagéo
e regulamentou a implantacdo dos NDEs em seus cursos de graduacao,

estabelecendo o NDE como um "érgdo consultivo responséavel pela concepcao do
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Projeto Pedagdgico de Curso e tem por finalidade, a atualizacéo e revitalizacdo do
mesmo” (UFRPE, 2011).
Em 2017, com a atualizacéo dos IACG presencial e a distancia, o NDE passou
a protagonizar um papel estratégico no processo da avaliacao institucional de cursos.
Dentro da abrangéncia de seu papel nesse processo, foi atribuido ao NDE a
responsabilidade de referendar, através de relatorio, a adequacao das bibliografias
basicas e complementares indicadas nos PPC de graduac&do, bem como avaliar a
“‘compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC [Unidade Curricular], entre o
namero de vagas autorizadas [...] e a quantidade de exemplares por titulo disponivel
no acervo” (BRASIL, 2017b).
De acordo com Lubisco e Sousa (2019, p. 686), os IACG atribuiram aos NDEs
a funcéo de:
[...] realizar uma espécie de ‘revisdo por pares’, avaliando se os titulos
indicados no Plano de Ensino evitam: duplicidade de contelidos, exagero de

indicagbes, desatualizacdo das indicagbes ou, ainda, se faltam titulos
primordiais daquele assunto [...]

Recentemente, em outubro de 2022, a UFRPE, através da Pro-Reitoria de
Ensino de Graduacdo (PREG), ao publicar o Regulamento Geral da Graduagao,
ratificou as atribuicbes do NDE e destacou a importancia deste “acompanhar
sistematicamente o desempenho do curso considerando os indicadores de qualidade
da graduacgao” (UFRPE, 2022, p.14).

De acordo com Matias (2020), o NDE foi inserido nos instrumentos de avaliagao
como um requisito, uma exigéncia legal para os processos de Autorizagdo e
Renovacdo de Reconhecimento de Cursos de Graduacéo presenciais e a distancia,
especialmente no que se refere a validacdo das bibliografias basicas e

complementares elencadas nos PPCs.

O Ndcleo Docente Estruturante das Instituicbes de Ensino Superior no Brasil
[...] surge em meados de 2010 para atender requisitos normativos e legais
estabelecidos pelo MEC direcionados a avaliacédo de cursos de graduacao de
incumbéncias do Sistema Federal em Instituic6es de Ensino piblicas federais
e privadas. (MATIAS, 2020, p.118)
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2.2 REFERENCIAIS DE QUALIDADE PARA EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA

Nas ultimas trés décadas, o Brasil tem passado por um grande processo de
expansao e democratizacdo da Educacgao Superior, com a criagdo de novos cursos e
instituicbes de ensino, a implementacdo de politicas de inclusdo social e acdes
afirmativas, além da expansdo da modalidade de ensino a distancia.

No Brasil, o respaldo legal para a oferta de cursos na modalidade a distancia
foi estabelecido com a promulgacdo da LDB, em 1996, que apresentou critérios e
diretrizes iniciais para a oferta de cursos EAD.

A ideia basica de educacéo a distancia € muito simples: alunos e professores
estdo em locais diferentes durante todo ou grande parte do tempo em que
aprendem e ensinam. Estando em locais distintos, eles dependem de algum

tipo de tecnologia para transmitir informacg6es e lhes proporcionar um meio
para interagir. (MOORE; KERSLEY, 2008, p.01).

O MEC, através do Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, em seu art. 1°,

define EAD como:

Modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacgédo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017f).

A expanséo da EAD no Brasil tem propiciado o acesso e a democratizagao do
conhecimento em proporcées cada vez maiores. O estabelecimento de principios,
diretrizes e critérios que almejem a oferta de cursos de qualidade e com condi¢cdes
bésicas para o seu desenvolvimento é de fundamental importancia para as IES.

Visando o planejamento e o desenvolvimento de cursos na modalidade a
distancia com qualidade, a Secretaria de Educacéo a Distancia do MEC "instituiu em
2002, uma comisséao de especialistas, com o objetivo de definir parametros e orientar
as instituicdes sobre as condi¢cdes de oferta nesta modalidade de ensino”. Como base
no relatorio dessa comissdo, em 2003, foi publicado o documento “Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia”, com o objetivo de “apresentar
referenciais que orientem alunos, professores, técnicos e gestores na busca por maior

qualidade dessa forma de educacao ainda pouco explorada no Brasil.” (BRASIL, 2003,
p.2).
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Em 2007, em um cendrio normatizado por atos legais e politicas publicas mais
claras voltadas as EAD, foi publicada a segunda versdo dos Referenciais de

Qualidade para Educacao Superior a Distancia.

Elaborado a partir de discussdo com especialistas do setor, com as
universidades e com a sociedade, ele tem como preocupacao central
apresentar um conjunto de definices e conceitos de modo a, de um lado,
garantir qualidade nos processos de educac¢édo a distancia e, de outro, coibir
tanto a precarizacdo da educacao superior, verificada em alguns modelos de
oferta de EAD, quanto a sua oferta indiscriminada e sem garantias das
condicbes basicas para o desenvolvimento de cursos com qualidade
(BRASIL, 2008a, p.156)

Apesar de néo ter forca de lei, os Referenciais de Qualidade consistem em uma
ferramenta de grande importancia para a expanséao com qualidade do Ensino Superior
a Distancia no Brasil, pois “circunscrevem-se no ordenamento legal vigente em
complemento as determinacdes especificas da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, do Decreto 5.622, de 20 de dezembro de 2005, do Decreto 5.773 de junho
de 2006 e das Portarias Normativas 1 e 2, de 11 de janeiro de 2007”(BRASIL, 2007a,
p.2).

Para Mancini (2019, p.81), os Referenciais se constituem como ferramenta
norteadora para o governo no gue se refere a regulacdo, supervisdo e avaliacdo dos
cursos em EAD, enquanto que, para 0s gestores das instituicbes, serve como um
orientador para a elaboragédo de PPC nessa modalidade.

Apesar da complexidade e das especificidades dos cursos superiores na
modalidade a distancia, a elaboracdo e a reformulacdo dos PPC perpassam,
necessariamente, trés dimensbes essenciais e interdependentes, que sao0:0s
aspectos pedagdgicos, os recursos humanos e a infraestrutura. De acordo com 0s
Referenciais, (BRASIL, 2007a, p.7), essas dimensdes precisam

contemplar,necessariamente, 0s seguintes tépicos:

(i) Concepcdo de educagcdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem;

(i) Sistemas de Comunicacéo;

(iii) Material didatico;

(iv) Avaliacéo;

(v) Equipe multidisciplinar;

(vi) Infraestrutura de apoio;

(vii) Gestdo Académico-Administrativa,;

(viii) Sustentabilidade financeira.
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No que se refere a disponibilizacdo de bibliografias, desde a primeira edi¢céo,
os Referenciais de Qualidade destacam a necessidade da existéncia de bibliotecas
nos polos de apoio presencial que atendam as demandas bibliograficas de seus
discentes, além do material didatico utilizado.

De acordo com o Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia vigente, as bibliotecas dos polos devem:

[...] possuir acervo atualizado, amplo e compativel com as disciplinas dos
cursos ofertados. Seguindo a concep¢do de amplitude de meios de
comunicacao e informacéo da educacao a distancia, o material oferecido na
biblioteca deve ser disponibilizado em diferentes midias. E importante,
também, que a biblioteca esteja informatizada, permitindo que sejam
realizadas consultas on-line, solicitacao virtual de empréstimos dos livros,
entre outras atividades de pesquisa que facilitem o acesso ao conhecimento.
Além disso, a biblioteca deve dispor em seu espaco interno de salas de
estudos individuais e em grupo.” (BRASIL, 2007a, p.26, grifo nosso).

2.3 PLANEJAMENTO ACADEMICO DAS IES: PRINCIPAIS INSTRUMENTOS

Nas organizacfes publicas ou privadas, o planejamento € uma ferramenta
imprescindivel para alcancar com eficiéncia e eficacia os objetivos tracados por uma
organizacao. Para Chiavenato (2015, p.33), o planejamento € a base para as demais
funcdes administrativas, “pois determina, antecipadamente, o que se deve fazer, quais
0S objetivos a serem atingidos, quais controles serdo adotados e que tipo de
gerenciamento sera pertinente para alcangar resultados”. No caso das IES, nédo é
diferente.

Assim como em outras organizagdes, as IES necessitam de um planejamento
adequado, com vistas aos objetivos institucionais definidos previamente no que
concerne as suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Isso porque, apesar de
gozarem de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestédo, conforme prevé
o artigo 207 da Constituicdo, as IES estdo sujeitas a mecanismos de fiscalizacao e
controle por parte do governo federal e da sociedade civil.

Nesse sentido, Sousa (2018) afirma que:

A prerrogativa que o governo tem de regular, supervisionar e avaliar o
Sistema do Ensino Superior deve ser realizada através do planejamento,
onde constam os objetivos a serem alcancados pela instituicdo. Trata-se de
uma fungdo administrativa primordial, devido a diversificagdo de acdes que
uma organiza¢do de ensino superior necessita para cumprir suas finalidades



47

guanto a construcdo de conhecimento, seja pelo ensino, pela pesquisa ou
pela extensdo.(SOUSA, 2018, p.75).
O planejamento de curso de EAD nas IES é uma atividade bastante complexa
e dindmica, compreendendo um elevado investimento para sua implantacéo. No que

diz respeito a criagdo da infraestrutura necessaria:

producdo de material didatico, na capacitacao das equipes multidisciplinares,
na implantacao de pélos de apoio presencial e na disponibilizacdo dos demais
recursos educacionais, assim como na implantacdo (metodologia e equipe)
da gestao do sistema de educacéo a distancia (BRASIL, 2007, p.30).

Assim, as bibliotecas universitarias precisam conhecer e adotar o0s
instrumentos de planejamento e gestdo da instituicdo para que a oferta de seus
servigos, acervos e produtos estejam em sintonia com 0s objetivos estratégicos de
sua IES.

No ambito das IES, do SINAES e das politicaspublicas para a avaliacdo da
educacdo superior, autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
decursos de graduacao,o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto
Pedagogico Institucional (PPI) e os PPC sdo documentos basilares que devem estar
articulados entre si, pois representam o planejamento e gestdo, a organizacdo e
orientacao pedagdgica da Instituicdo e dos cursos, respectivamente, com o intuito de
proporcionar uma formagéao com qualidade.

Segundo Sousa (2018, p.76), esses documentos se constituem nos “principais
instrumentos de planejamento académico, na organizacao da educacao superior, Sa4o
requeridos pela LDB 9.394 de 1996 e formam um fluxo que resulta na integracao dos
pilares da educacgao superior: ensino, pesquisa e extensao”, conforme ilustramos na

figura abaixo.
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Figura 01 - Fluxo dos Instrumentos de Planejamento Académico Institucional

Plano de Desenvolvimento
Institucional

Projeto Pedagogico

01 Institucional

PDiI Projeto Pedagdgico do
02 Curso
PPI Plano de Aula
03
PPC
Instrumentos de 04

Planejamento
Académico Institucional

Fonte: A autora (2022).

A figura acima mostra que o planejamento académico institucional de uma IES
deve ser realizado de forma concatenada com os demais instrumentos que constituem
0 processo de ensino-aprendizagem. Essa relacdo entre os instrumentos, entretanto,
nao procura demarcar uma relacao de dependéncia e hierarquia, mas a necessidade
de uma integracdo que possibilite uma construcao coletiva.

De acordo com Brasil (2006, p.34), dois desafios devem ser superados pelas

IES na construcao coletiva de seus projetos e planos:

1) a conjugacdo do PPl com os PPC, considerando que, apesar da
diversidade de caminhos, ndo ha distingdo hierarquica entre eles, devendo
ambos constituir um processo dindmico, intencional, legitimo, transparente,
em constante interconexdo com o contexto da IES; 2) o PDI, em consonéancia
com o PPI, deve apresentar a forma como a IES pretende concretizar seu
projeto educacional, definindo as metas a serem alcan¢adas nos periodos de
tempo definidos, e o0s recursos humanos e materiais necessarios a
manutencdo e ao desenvolvimento das ac¢des propostas.

Esses documentos se constituem em instrumentos de planejamento académico
e administrativo e devem refletir as caracteristicas e as especificidades das IES no
gue concerne a organizacado académica, a insercao regional, nacional e internacional

a qual possa estar vinculada, bem como necessitam estar respaldadas nos atos legais

e normativos em vigor.
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Nesse aspecto:

A correlacdo pedagoégica entre as estruturas de planejamento (PDI, PPC,
Matriz curricular e Plano de ensino) da universidade promovem uma melhor
articulagdo entre os ambientes administrativos, pedagogico e cientifico da
universidade, onde o tempo gasto em sala de aula podera ser aproveitado com
agilidade pelos docentes e discentes nos objetivos propostos pelo
planejamento macro e micro do ambiente universitario. (SOUSA, 2018, p.80).

Ainda nessa perspectiva, € importante ressaltar que:

O PDI traz a caracterizacdo geral da IES em carater descritivo, denso,
nomeando parte a parte toda a constituicdo administrativa, pedagdgica e de
pessoas que determinam o perfil da IES. Do PDI emanam as diretrizes
norteadoras do agir institucional, conjuntamente ao Regimento que o0 apoia
nas orientagcfes nucleares. O PPl vem trazendo o conjunto referencial da IES
com relacao as suas opcdes pedagdgicas, descrevendo suas concepcdes na
area da educagéo, buscando orientar o desenvolvimento académico geral da
IES. O PPI é o documento institucional que relne todos os cursos oferecidos
na IES, caracterizando-os, sucintamente, de modo a organizar a rede das
macro perspectivas das areas do conhecimento; também constitui bases
tedricas e legais ao desenvolvimento e organizacdo dos PPCs. Os PPCs, em
orientacdo nas DCNs para cada curso de graduacdo da IES, apresentam a
descricao, as reflexdes, as dimensbdes situacionais, tedricas e metodoldgicas
da gestao académica (PICAWY, 2008, p.96-97).

O PDI é um instrumento de gestdo académica que deriva do planejamento
estratégico de uma IES. Trata-se de um documento de constru¢do coletiva da
comunidade académica, onde sdo apresentados, dentre seus elementos
constituintes, as atividades académicas e cientificas ja4 desenvolvidas e o
planejamento das acdes a serem executadas pela Instituicdo nos préximos 05 anos.
Foi instituido através do Decreto 3.860 de 09 de julho de 2001, como um dos
elementos necessarios para o processo de credenciamentos e avaliacao das IES.

Em 2004, com a publicacdo da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, conhecida
como a Lei do SINAES, o PDI foi introduzido como parte integrante do processo de
avaliacdo das IES. De acordo com Francisco (2012, p.83), “ganha status de referencial
norteador da qualidade institucional, tornando-se instrumento fundamental na
consolidacéo dos processos de avaliacao institucional”.

Em decorréncia desse novo “status de referencial norteador da qualidade
institucional”, ainda em 2004, o MEC publica um documento destinado as IES, com
as diretrizes para construcao e elaboracdo do PDI. Dentre as orientacdes gerais, €

destacado que:

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo

de 5 (cinco) anos, é o documento que identifica a Instituicdo de Ensino
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Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que
se propde, as diretrizes pedagégicas que orientam suas acfes, a sua
estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou
gue pretende desenvolver. (BRASIL, 2004, p.2).

Em 2006, o Decreto n°® 5.773, que revogou o Decreto 3.860, de 09 de julho de
2001, destaca o PDI como um instrumento de planejamento estratégico, apresentando
uma nova estrutura para sua elaboracao e incorporando o PPl como um dos seus
elementos constitutivos.

Esses elementos constitutivos foram expandidos e atualizados com a
publicacdo do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que, ao dispor sobre o
exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicbes de
educacao superior, estabelece os seguintes elementos minimos para elaboracdo do
PDI:

| - missdo, objetivos e metas da instituicdo [...]; Il - projeto pedagdgico da
instituicdo; 11l - cronograma de implantacéo e desenvolvimento da instituicéo
e de cada um de seus cursos [...]; IV - organizacdo didatico pedagdgica da
instituicdo [...]; V - Oferta de cursos e programa de pds-graduagéo [...]; VI -
perfil do corpo docente e de tutores de educacdo a distancia [...]; VIl -
organizacdo administrativa da instituicdo e politicas de gestédo [...]; VIII -
Projeto de acervo académico em meio digital [...]; IX - infraestrutura fisica e
instalacdes académicas, que especificara: a) com relagao a biblioteca: 1.
acervo bibliogréfico fisico, virtual ou ambos, incluidos livros, periédicos
académicos e cientificos, bases de dados e recursos multimidia; 2.
formas de atualizacdo e expansdo, identificada sua correlagcdo
pedagdgica com 0S cursos e programas previstos; 3. espaco fisico para
estudos e horario de funcionamento, pessoal técnico-administrativo e
servigos oferecidos; b) com relacdo aos laboratérios: [...] ¢) infraestrutura
fisica, tecnologica e de pessoal [...]; d) descricdo das metodologias e das
tecnologias adotadas. [...]; €) previsdo da capacidade de atendimento do
publico-alvo. (BRASIL, 20179, grifo nosso).

Vale destacar o papel dado a biblioteca, no que se refere a ampliacdo dos
suportes e fontes de informacdes a serem disponibilizadas, a exemplo das bases de
dados e dos acervos virtuais. No que trata da formacdo e desenvolvimento dos
acervos, o decreto em questéo estabelece que as PFDA apresentem uma correlagao
pedagogica com os cursos ofertados. Tais critérios exigem das bibliotecas
universitarias um novo olhar sobre a formacéo e o desenvolvimento de seus acervos,
sob a perspectiva de integracdo e construcdo coletiva com demais atores e
instrumentos institucionais.

Nesse contexto, compreendemos a importancia do PDI nos processos de

planejamento e gestdo das praticas académicas e administrativas de IES,
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transformando-se em uma peca integrante dos processos de regulagao, superviséo e
avaliacao dessas Instituicées. Segundo Francisco (2012, p. 103), o PDI se consolida

como O

[...] principal referencial da avaliacdo externa das instituicdes a partir de sua
articulacdo com as praticas gerenciais e de ensino preconizadas pelas
instituicdes|...] torna-se, portanto, o principal referencial de gestdo das
instituicbes de educacdo superior, independente de sua categoria
administrativa ou configuragdo académica.

Quanto ao PPI, trata-se de um instrumento de construcdo coletiva e
participativa, também derivado do planejamento estratégico, que, a partir de 2006,
com a publicacdo do Decreton® 5.773, passa a integrar o PDI. Nele, sdo estabelecidas
e apresentadas a comunidade académica, a sociedade e ao Estado as concepcdes,
principios e diretrizes que norteiam as praticas institucionais no que diz respeito ao
processo de ensino-aprendizagem ofertado para a formacgéo de seus discentes.

Trata-se de um instrumento "politico, filoséfico e tedrico-metodolégico que
norteara as praticas académicas das IES, tendo em vista sua trajetéria historica,
insercédo regional, vocacdo, missdo, visao e objetivos gerais e especificos". (BRASIL,
2006).

Para Oliveira(2011, p.2):

O Projeto Pedagdgico Institucional — PPI norteia a realizacdo da misséo
institucional, na medida em que estabelece os pardmetros de conducéo das
atividades académicas e apresenta politicas institucionais compostas por um
conjunto de estratégias necessérias a consecucao dos objetivos maiores da
educacéo superior e da Instituicdo. Tal documento serve de ferramenta para
o planejamento estratégico das Instituicdes de Ensino Superior (IES)

Neste aspecto, o PDI da UFRPE destaca que:

O PPI ndo se prop8e determinante da pratica pedagdgica, antes informa
concepcdes, principios e diretrizes importantes para orienta¢do dessa pratica
gue tem seu locus nos processos de ensino e aprendizagem constitutivos da
funcdo axial da Universidade. O conjunto doutrinario do PPI, formado por
concepcdes, principios e diretrizes, ndo implementado de forma isolada,
articula-se com eixos tedrico-metodoldgicos e praticos fundamentais que
orientam os rumos definidos institucionalmente, tais como: a Viséo, a Missao
e a Avaliacdo institucional, o perfil geral do(a) egresso(a) dos diversos cursos,
a qualificagdo profissional do(a)s docentes que conduzem a pratica
pedagodgica, a gestdo participativa em todas as instancias que opera.
(UFRPE, 2021, p.142).

O PPC é o planejamento de um cursoque, em consonancia com o PDI, com o

PPI e em atendimento as Diretrizes Curriculares Nacionais e as legislacdes vigentes,
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apresenta as “concepgbes e praticas que estdo diretamente e indiretamente
relacionadas a qualidade do processo de ensino e aprendizagem do curso” (MANCINI,
2019, p.78). E responsavel diretamente pela qualidade da formac&o oferecida pelas
instituicdes de educacado superior e € de suma importancia no processo de avaliagao
externa do curso.

Os PPCs, portanto, "materializam as diretrizes, filosofias e pressupostos das
politicas pedagodgicas propostas pela instituicdo, sendo responsaveis diretos pela
qualidade da formacéo oferecida pelas instituicbes de educacao superior' (HASS,
2010).

Para Veiga (2007, p.12),

O projeto pedagégico vai além de um simples agrupamento de planos de
ensino e de atividades diversas. O projeto ndo é algo que é construido e em
seguida arquivado ou encaminhado as autoridades educacionais como prova
do cumprimento de tarefas burocraticas. Ele é construido e vivenciado em
todos 0s momentos, por todos os envolvidos com o processo educativo da
Instituicdo de Ensino Superior. (VEIGA, 2007, p.12).

Os PPCs constituem-se em uma das exigéncias no processo de autorizacao
de cursos de graduacéao e, conforme o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017,

devem informar:

[...] o nUmero de vagas, 0s turnos, a carga horéaria, o programa do curso, as
metodologias, as tecnologias e os materiais didaticos, 0s recursos
tecnologicos e os demais elementos académicos pertinentes, incluidas a
consonancia da infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal dos polos de
educacéo a distancia do curso, quando for o caso.

Na UFRPE, a elaboracao e a reformulacdo dos PPC de cursos de graduacao é

normatizada pelo Regulamento Geral da graduacéo, publicado recentemente em
outubro de 2022, que compreende o PPC como um:

Instrumento de gestdo de natureza académica, conjunto de dimensdes
sociopoliticas, que reflete as concep¢des pedagégicas e formativas, com
base nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e demais normativas,
internas e externas a UFRPE. O PPC também orienta o curriculo para o perfil
do egresso e profissional desejado, além das estratégias para o ensino, a
aprendizagem e a avaliacdo. (UFRPE, 2022, p.8).

Em seu art. 13, destaca que, para a elaboracdo, a reformulagcdo ou a

atualizacdo do PPC, convém atentar para:
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| - as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso; Il - os instrumentos de
avaliacdo externa da educacéao superior; lll - as legislacdes das entidades
de classe e outros 6rgaos reguladores; IV - 0os marcos regulatérios da
UFRPE; V - os mecanismos de autoavaliacdo institucional e do curso; VI - a
infraestrutura da UFRPE; VII - a demanda didatica relacionada a carga
horaria docente; e VIl - as especificidades relacionadas a educacéo a
distancia, quando for o caso (UFRPE, 2022, p.8, grifo nosso).

No contexto dos cursos de EAD, a implantagdo de um curso a distancia de
qualidade € complexa e exige um PPC bem planejado e estruturado, com objetivos
claros e tecnologias e metodologias bem definidas. Para além de atos normativos no
ambito da Instituicdo a qual estéo vinculados, esses PPC devem ter como base para
sua elaboracdo e reformulacdo as diretrizes apresentadas pelos Referenciais de
Qualidade para Educacao Superior a Distancia.

Quanto ao plano de curso ou plano de ensino, é um instrumento de gestao
académica elaborado pelo docente, destinado aos discentes e as instancias
académicas, onde é descrito o planejamento pedagogico do periodo letivo a ser
executado em sala de aula e deve estar de acordo com o que foi elaborado, segundo
as concepcdes e praticas descritas no PPC e no PDI. Conforme Sousa (2018), o
planejamento:

[...] consiste na menor unidade da cadeia do planejamento de determinado
curso [...] Trata-se de um dos instrumentos utilizados pela Coordenagdo do
Colegiado de Curso para verificar se os conteddos representados nas
ementas estao sendo executado conforme a carga horéaria dos componentes
curriculares, resultando no desenvolvimento académico proposto no PPC
para o discente. Além dessa fun¢do de acompanhamento pedagdgico, o

Plano de Ensino especifica para a instituicao, todo o material didatico que o
docente necessita para executar esse plano (SOUSA, 2018, p.78-79).

O Estatuto da UFRPE, datado do ano de 1985, em seu paragrafo unico do
artigo 36, estabelece que “o plano de ensino de cada disciplina € apresentado ao
Departamento antes do inicio de cada periodo letivo, pelo(s) professor(es)
responsavel(is) por seu magisteério”.

O Regulamento Geral da Graduacdo da UFRPE, no que se refere aos
componentes curriculares, estabelece que os Planos de aula, enquanto estrutura,
devem apresentar: “I - metodologia; Il - procedimentos de avaliagdo da aprendizagem;
[l - horario de atendimento aos/as discentes; IV - bibliografia complementar; e V -

cronograma das aulas e avaliagdes” (Art. 48).
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As bibliografias utilizadas nos planos de aula e nos PPC determinam a estrutura
do cursoe se constituem em fontes de informacgdes oficiais adotadas por um curso de

graduacéo. Segundo Souza (2018, p.81), essas devem:

Constituir-se no referencial tedrico oficial adotado pelo docente para a
elaboracéo do contelido programatico do curso que devera ser ministrado no
periodo letivo; servir ao discente, na rotina estudantil, como fonte de
informacao norteadora dos assuntos abordados em sala; servir a biblioteca
para informar quais as bibliografias basicas e complementares deverdo ser
adquiridas e suas respectivas quantidades; servir ao Colegiado de Curso
para verificar se ha coeréncia entre a bibliografia indicada e o que
preconiza o PPC; nortear outros professores no planejamento de aula de
turmas avancadas, pois existe uma sequéncia de assuntos a serem
apreendidos pelo discente (grifo n0sso).

As bibliografias indicadas para compor os planos de aulas sdo, portanto, de
grande importancia para o planejamento das IES, pois impactam ndo apenas a pratica
pedagdgica do curso, mas permeiam as atividades académicas e administrativas que
envolvem o processo de ensino-aprendizagem.

As politicas de avaliagdo do MEC para fins de autorizacdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos de graduacéo, através dos IACG, classificam
e pontuam essas bibliografias sob a perspectiva de bibliografias basicas, bibliografias
complementares e periddicos especializados.

Para uma melhor compreensdo dos conceitos de Bibliografia Basica,
Bibliografia Complementar e Periddicos Especializados no ambito do processo de
avaliacdo, o INEP publicou, em 2019, a 42 edicdo do "Glossario dos Instrumentos de
Avaliacdo Externa para a Avaliacdo in loco”, que assim como nas edicfes anteriores,
pouco esclarece o significado e a abrangéncia desses indicadores.

Dentre os conceitos apresentados para definicdo de bibliografias, o vocabuléario
ndo apresenta a diferenciacdo sobre bibliografia basica e complementar, téo
necessaria para uma melhor compreensdo dessas tipologias, nem tampouco se
aprofunda nas definicbes. Dentre conceitos apresentados para bibliografias,

estabelece que:

No recorte feito para os instrumentos de avaliacio externa, considera-se que
o0 acervo bibliografico pode ser FiSICO, VIRTUAL ou MISTO(virtual+fisico).
Os indicadores 3.6 (bibliografia béasica) e 3.7 (bibliografia complementar)
admitem esses trés tipos de acervo, portanto ndo havendo restricio com
relacdo modalidade ou ato autorizativo para o curso. (BRASIL, 2019, p.28)

No que tange aos periodicos especializados, o INEP considera que:
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Para fins de avaliacdo externa, tratam-se de publicacbes cientificas e
académicas que podem disponibilizar artigos, resenhas, resumos de
pesquisa, entre outros. Os artigos sdo escritos por pesquisadores, cientistas
e professores, e submetidos a avaliacéo por pares. Pode ser uma publicacdo
eletrbnica e/ou impressa que, como o nome indica, tem edi¢des periddicas.
(BRASIL, 2019, p.76)

Para uma melhor compreenséao dessas bibliografias avaliadas, destacamos a

seguir os conceitos apresentados por Lubisco (2014), que assim as define como:

“bibliografia basica: E o conjunto de obras (ou fontes) impressas e [/ou]
eletrbnicas, cujo conteudo é essencial e indispensavel para o estudo e a
pesquisa dos fundamentos tedricos e praticos de determinada area, campo,
componente curricular ou disciplina”.

bibliografia complementar: E o conjunto de obras (ou fontes) impressas e
[fou] eletrbnicas que ampliam o conteddo e as abordagens da bibliografia
bésica, enriquecendo os conhecimentos e préaticas contidos/resultantes das
obras fundamentais de determinada area, campo, componente curricular ou
disciplina.

peridédicos especializados: obras publicadas pormeio de fasciculos (ou
nameros), reunidos periodicamente em volumes (ou tomos) e apresentados
em forma impressa e/ou eletrénica, a intervalos de tempo intencionalmente
regular, cuja caracteristica € a difusdo do conhecimento especializado
corrente de determinada area, campo, componente curricular ou disciplina.”
(LUBISCO, 2014, p.46, grifo nosso)

No ambito das atividades académicas, a escolha das bibliografias basicas,
complementares e dos peridédicos especializados sdo de grande importancia no
processo de ensino aprendizagem, pois impactam o nivel da producao intelectual que
a Instituicdo deseja para os discentes, pois, assim como Sousa(2018), entendemos
que o “conhecimento da literatura cientifica permite que os discentes conhecam o
sistema de comunicacéo cientifica utilizado na elaboracdo e fundamentacéo de novos
saberes”. (SOUSA, 2018, p.82-83).

No ambito da EAD, as bibliotecas universitarias e as bibliotecas dos polos de
apoio presencial apresentam-se como o principal recurso de acesso as fontes de
informacdo para as atividades académicas. Portanto, a escolha das fontes de
informagdo que irdo compor os PPCs deve estar alinhada ao planejamento
institucional através de uma PFDA clara, profunda e assertiva, pois refletem
diretamente no planejamento e no gerenciamento dos acervos, Servicos e espacos
disponibilizados. No que diz respeito ao planejamento, repercutem a captacao de
recursos orcamentarios para atender as demandas por novas bibliografias, quer sejam
fisicas, quer sejam digitais. Quanto ao gerenciamento das Bibliotecas Universitarias,

a aquisicao dessas bibliografias impacta a disponibilizacdo de espacos fisicos para o
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seu armazenamento e a disponibilizacdo de recursos tecnoldgicos para a
iImplementag&o e o acesso aos acervos digitais.

A escolha e a validacdo de bibliografias basicas e complementares como
fontes de informacao oficiais para os PPC e para os planos de ensino ndo é uma
decisdo isolada, que inicia e finaliza em si mesma. Ela perpassa questdes
académicas, administrativas e orcamentarias. Os critérios utilizados para essas
escolhas precisam estar em consonancia com as metas e as diretrizes estabelecidas
no PPI, PDI, PPC e com a PFDA de suas respectivas bibliotecas.

Na UFRPE, a indicagdo de bibliografias basicas e complementares a serem
adotadas nos cursos de graduacao tem inicio na elaboracéo e na reformulacéo dos
PPCs, que, através da Resolucdo n° 220/2016, ao elencéa-las como integrante da

organizacao estrutural do PPCs, estabelece que:

Os programas das disciplinas/componentes curriculares devem contemplar:
identificacdo, pré-requisito, objetivos, ementa, contelidos, descricdo das
atividades de PCC, quando for o caso, bibliografia basica e complementar
com minimo de trés e cinco exemplares, respectivamente, devidamente
aprovadas pelo CTA do Departamento ou Unidade Académica competente,
atentando para a atualizagdo do acervo da biblioteca.(UFRPE, 2016)

O estabelecimento de critérios qualitativos das bibliografias béasicas e
complementares indicadas nos PPCs deve ser compreendido como uma ferramenta
estratégica para a qualidade dos cursos, da instituicdo e de seus processos

avaliativos.

2.4BIBLIOTECA  UNIVERSITARIA: ELEMENTO SISTEMICO PARA A
CONSOLIDACAO DAS IFES

Das placas de argila as telas de computadores, as bibliotecas passaram, ao
longo dos tempos, por grandes desafios e grandes mudangas quanto ao suporte
fisico, as técnicas utilizadas para conservagéo, ao armazenamento, bem em relagéo
ao acesso e a recuperacao da informacao.

Ao longo dessa trajetoria, as bibliotecas, independentemente de suas
caracteristicas e finalidades (nacionais, escolares, publicas, especializadas,
universitarias, digitais, virtuais entre outras), cumprem uma funcdo social: reunir,

organizar, tratar, preservar e disseminar a informacdo produzida na sociedade.
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Entretanto, “a depender do momento historico, a énfase recai sobre uma ou outra e a
depender de sua tipologia essas funcbes sao desdobradas segundo as
especificidades pertinentes” (LUBISCO, 2019, p.668).

As bibliotecas universitarias surgiram em 1088, na Italia, com a criacdo da
universidade do Ocidente. Segundo Lubisco (2019, p. 668), elas surgiram com o
propoésito de, “para além da salvaguarda do conhecimento: apoiar o ensino, entdo
representado pelas disciplinas que compunham o trivium (LOgica, Gramatica e
Retdrica) e o quadrivium (Aritmética, Musica, Geometria e Astronomia)”.

Santos (2018, p. 1142) considera que:

As bibliotecas universitarias surgem a partir da criagcdo das universidades,
mas sua origem também estd sedimentada nas bibliotecas das ordens
religiosas que deram base para a criacdo das universidades, por isso as
primeiras universidades surgiram como um prolongamento das ordens
religiosas, principalmente, das franciscanas e dominicanas. Essas bibliotecas
foram criadas para atender as necessidades das instituicbes de nivel
superior, mas nesse periodo as bibliotecas ainda eram espacos de acesso
restrito e tinha como funcgéo a preservagéo do conhecimento.

A invencdo da imprensa por Gutemberg, no século XV, possibilitou a producao
de obras impressas em grande escala, 0 que promoveu menor custo para a producéo
de livros e a disseminacdo do conhecimento, contribuindo, assim, para a criacéo e a
ampliacdo das bibliotecas. “O raro e o caro tornaram-se acessiveis, 0 que era
particular ao clero e aos nobres passou a ser utilizado por segmentos mais amplos da
populacao” (SANTOS, 2018, p.1143).

De guardia do conhecimento, restrito a poucos, para espaco de socializacao e
disseminacéao da informacdao, as bibliotecas passaram por grandes transformacdes no
curso da Historia:

Da antiguidade & idade média as bibliotecas estavam ligadas as ordens
religiosas, mas a medida que estas entidades foram desaparecendo as
bibliotecas passam a gozar, nos tempos modernos, do estatuto de instituicao
leiga e civil, publica e aberta, tendo o seu fim em si mesma. E essa laicizagao
aliada as contribuicbes da prensa de Gutenberg possibilitaram a
democratizacdo do acesso, e 0 que até entdo estava restrito a poucos se
tornou disponivel para todos. Como consequéncia dessa democratizagdo, as
bibliotecas tiveram que passar pelo processo de especializacdo, na qual, elas
passaram a constituir seus acervos para atender as demandas do grande
publico. (SANTOS, 2018, p. 1143)

O advento das tecnologias de informac&o e comunicacdo modificaram nossas
relacdes e interacbes com o conhecimento. A exploséo bibliografica, impulsionada

pela internet e pelas facilidades de acesso as redes de comunicagéo, propiciou uma
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diversidade de suportes de informacao, alterando de forma significativa a producéo, a

disseminagao, 0 acesso e a interagdo com essas informacgoes.

A biblioteca perde sua centralidade, pois deixa de ser a Unica responsavel
por disponibilizar contedidos, mas nao perde seu papel de disseminadora de
informacdo e, consequentemente, da fungdo de atender as necessidades
informacionais de seus usuarios, tendo em vista, por exemplo, o dilavio
informacional (SANTOS, 2018, p. 1144).

No contexto das bibliotecas universitarias, a incorporacdo dessas tecnologias
tem proporcionado grandes transformacgfes, sobretudo no gerenciamento,

armazenamento, disseminacéo e recuperacao da informacao.

A biblioteca que foi através dos séculos, para a universidade, o ponto central
com o seu acervo de obras impressas, preservando o conhecimento da
civilizagéo, atualmente seu acervo existe sob muitas formas: texto, grafico,
som, algoritmo e simulag@o da realidade virtual distribuido em redes
mundiais, em representagfes digitais, acessiveis a qualquer individuo e
ndo somente os académicos (CUNHA, 2000, p. 73).

As bibliotecas universitarias, publicas ou privadas, tém por objetivo atender as
demandas e necessidades informacionais da sua comunidade académica (docentes,
discentes, técnicos administrativos e demais colaboradores), no que diz respeito as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com foco nos planos de ensino e nos
PPCs.

Subordinadas as IES, as bibliotecas universitarias ndo gozam de autonomia
propria e séo reflexo da situagdo sociopolitica e econdmica da universidade a qual
estdo vinculadas, e sua interacao e relacdo com a sociedade € realizada através da
universidade. Segundo Tarapanoff (1981, p.09),

O relacionamento da universidade com a sociedade € seletivo, sujeito as
fungbes da universidade dentro desta sociedade e de suas decisdes e
"negociagbes" politicas. Este relacionamento é mutavel no tempo e no
espaco. A universidade e a biblioteca universitaria brasileiras sao produtos

da histdria social, econémica e cultural do pais, bem como das caracteristicas
regionais brasileiras.

Para Lubisco (2014, p. 5), as bibliotecas universitarias:

[...] por sua natureza, desempenham um papel fundante na instituicdo a qual
estdo ligadas, por sua fungéo e apoio ao desenvolvimento dos programas de
ensino, pesquisa e extensao e inovac¢do. Essa fungdo se consubstancia na
sua atuacdo como recurso didatico-pedagégico (laboratério de
aprendizagem); como plataforma de conhecimento (considerando-a fonte e
local de registro da producéo técnica e cientifica da instituicdo); e como fator
de estimulo a formagédo e ao desenvolvimento do espirito cientifico.
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A Association of College and Research Libraries (Associagéo de Bibliotecas

Universitarias e de Pesquisa Americana) apudMueller (2000, p.3) destaca que:

As bibliotecas devem oferecer servigos bibliotecarios de apoio aos cursos e
programas de ensino mantidos por faculdades isoladas, universidades ou
outros cursos de terceiro grau destinados a alunos de cursos dados fora do
campus principal ou sede da instituicdo, ou na auséncia de campus
tradicionais, sem levar em conta onde os créditos séo obtidos. Esses cursos
podem ser ministrados em qualquer formato, por meios tradicionais ou
nao, requerer ou nao instalacdes fisicas, envolver ou nado interacdo entre
professores e alunos. A responsabilidade do apoio pela biblioteca
universitaria...inclui todos os cursos de nivel superior designados por
expressdes tais como: de extensdo, extensivos, extra campus, a
distancia, distribuidos, abertos, flexiveis, franqueados, Vvirtuais,
sincronos e assincronos, oferecidos pelas universidades em que se
inserem, além de, naturalmente, 0s cursos presenciais.

Nas IES, a adocao das tecnologias de Informacdo e Comunicacao possibilitou
a ampliacéo e novas intera¢des no processo de ensino-aprendizagem, principalmente
no que tange a educacéao a distancia.

A expansdo da educacdo a distancia, impulsionada pelo crescimento
expressivo das novas TICs, tem apresentados novos desafios para as bibliotecas
universitarias, levando-as a revisarem sua missao e, consequentemente, os produtos,
servicos e acervos disponibilizados.

Para Mueller (2000, p.3), assim como as Universidades, as bibliotecas
universitarias foram planejadas para “servir alunos em situagao presencial, ou seja,
atender as necessidades face a face e estd sendo muito dificil transferir alguns
aspectos de seus servigos tradicionais para o novo modelo de ensino”.

As Bibliotecas universitarias precisam oferecer recursos e servigcos

bibliotecarios que satisfagam as necessidades de toda a comunidade académica,

Onde quer que esses individuos estejam localizados, seja no campus
universitario principal, fora do campus, em programas de ensino a distancia
ou extenséo ou quando ndo ha nenhum campus; em disciplinas cursadas por
créditos ou ndo; em programas de educacgdo continuada; em disciplinas
presenciais ou transmitidas eletronicamente; ou qualquer outro meio de
educacéo a distancia (Association of College and Research Libraries - ACRL,
1998 apud MUELLER, 2000, p. 4).

Hodiernamente, diante da diversidade de suportes e formatos pelas quais a
informacédo cientifica se apresenta, atender adequadamente as demandas
bibliograficas para as atividades de ensino, pesquisa e extensao € um dos grandes

desafios para as bibliotecas universitarias. A elaboracdo e a adocdo de uma politica
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de formacédo e desenvolvimento de acervos, que estabeleca critérios e diretrizes para
a selecdo e a aquisicdo de materiais bibliograficos a serem disponibilizados, é de

fundamental importancia para o planejamento das bibliotecas universitarias e da IES.

2.4.1 Biblioteca universitaria no Brasil

O percurso histérico feito pelas bibliotecas universitarias no Brasil tem inicio no
periodo colonial, onde a circulacdo de livros aconteceu de maneira tardia, timida e
vigiada. Até o inicio do século XIX, a histéria das bibliotecas no Brasil pode ser
resumida a trés grandes marcos: a implantacdo das bibliotecas dos Conventos e
Particulares, a partir de 1549, com a chegada dos Jesuitas; a instalacdo da Biblioteca
Real, em 1811; e a criacdo da Biblioteca Publica da Bahia, também em 1811.

A formacdo das primeiras bibliotecas aconteceu a partir de 1549, com a
instalacdo do Governo-geral em Salvador, na Bahia, que deu inicio a vida politica,
administrativa, econdmica e cultural na colbnia e com a chegada dos primeiros

Jesuitas.

De forma geral, o Brasil colénia concentrava os livros nos Conventos,
principalmente dos padres da Companhia de Jesus. No fim do século XVI, os
Jesuitas instalaram uma biblioteca em Salvador. Outras ordens religiosas -
beneditinos, franciscanos, carmelitas - tinham bibliotecas em seus conventos.
Os franciscanos, por exemplo, reformularam em 1776, os seus estudos e
adotaram a filosofia da llustracdo (ou lluminismo). Até metade do século
XVIIl, as bibliotecas dos Conventos foram centros de cultura e formacgéo
intelectual dos jovens brasileiros. Sdo Paulo teve até esse momento duas
boas bibliotecas conventuais: a de S&o Bento e a de S&o Francisco
(SANTOS, 2010, p.53).

A vinda da familia Real de Lisboa para o Rio de Janeiro, em 1808, ocasionou
a transferéncia da Biblioteca Real, inaugurada em 1811, “com um acervo de 60 mil
pecas, entre livros, manuscritos, estampas, mapas, moedas e medalhas para o Brasil,
representou para o pais, o inicio de sua futura Biblioteca Nacional.” (SANTOS, 2010,
p.54).

A Biblioteca Publica da Bahia, inaugurada em 1811, foi a primeira biblioteca
publica brasileira, e a mais antiga da América Latina, considerando-se que as

bibliotecas dos Conventos ndo eram publicas, e que a Real Biblioteca do Rio de
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Janeiro ja existia em Lisboa e tinha sido apenas transferida de sede (MORAES, 1979,
p.147).

A presenca da corte portuguesa no Brasil impulsionou uma série de mudancas
na vida administrativa, econdémica e cultural no pais, uma vez que se fazia necessario
0 estabelecimento de uma infraestrutura adequada ao funcionamento do futuro
Império. Nesse contexto, foram criados 0s primeiros estabelecimentos de ensino
superior, que tinham como objetivo a formacé&o profissionalizante e a preparacédo de
pessoal para o servi¢co publico na corte.

Nunes destaca que, no Brasil republicano, surgiram varias iniciativas para

elevar o nivel educacional brasileiro:

Assim, empreendem-se reformas educacionais que visam aumentar o nivel
de instrucdo da populacéo e para isso criam-se as primeiras universidades, a
exemplo da Universidade de Manaus em 1909 e da Universidade do Rio de
Janeiro em 1920, a qual passa a denominar-se Universidade do Brasil em
1937, e a Universidade da Bahia em 1946, e com elas a criacdo das
bibliotecas universitarias. (NUNES, 2016, p.185, grifo nosso)

O Decreto n° 19.851, de 11 de abril de 1931, instituiu 0 regime universitario no
Brasil, e tratou do Estatuto das universidades brasileiras. Contudo, “as acdes para a
criacdo e marcos regulatérios do Estado para BU se deram mais tardiamente, com
exiguos orcamentos e inexisténcia de politicas governamentais integradas até hoje”
(CUNHA, 2016, p.102).

A partir de 1945, a expansdo do ensino superior, proporcionada pelo
“crescimento das universidades, a consolidagdo do ensino privado, a exigéncia de
mercado de trabalho em termos de ciéncia e tecnologia’(CUNHA, 2016, p.102),
demandou a criacdo de bibliotecas vinculadas as universidades e faculdades. Foi
nesse periodo que surgiram, portanto, as chamadas bibliotecas centrais, que tinham
como grande desafio suprir, de forma sistémica, as demandas desse novo cenario.

Em 1968, acompanhado de um novo modelo de universidade proposto pela
reforma universitaria, as bibliotecas universitarias necessitaram incorporar a sua rotina
administrativa o planejamento de suas acdes, reestruturando suas atividades em
funcdo das atividades da universidade, alinhando seus acervos, servicos e produtos
ao planejamento administrativo e académico da universidade ao qual estdo
vinculadas.

Para Tarapanoff (1981, p.17), a reforma universitaria visou “a corregdo das

principais distorgbes no sistema de ensino superior brasileiro, tradicionalmente
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centrado em torno da faculdade isolada” e representou a mudanca e o
desenvolvimento da universidade brasileira. O autor destaca que “Os novos objetivos
da universidade moderna, de ensino, pesquisa e extensado e a énfase da Reforma em
vincula-los as atividades de desenvolvimento nacional, trouxe o ensino superior e a
universidade mais préximos as atividades de planejamento tanto do ensino como da
ciéncia e tecnologia”.

Tarapanoff destaca, ainda, que as bibliotecas universitarias, para atender aos

propésitos da universidade no contexto da reforma universitaria, precisaram:

1. planejar os seus servigos em relagdo aos objetivos da universidade; 2. ver
a biblioteca como pertencente a um sistema, opondo-se a biblioteca isolada;
3. re-estruturar as atividades da biblioteca em relacdo as atividades da
universidade; 4. introduzir os principios de centralizagdo, coordenacédo e
cooperacdo, para poder seguir a orientacdo administrativa de evitar
duplicacdo de meios para fins idénticos ou similares, e de racionalidade
administrativa com plena utilizacdo de materiais e recursos humanos.
(TARAPANOFF, 1981, p. 18).

Em 1996, com a aprovacdo da LDB, as bibliotecas universitarias passaram
novamente por mudancas e necessitaram readequar seu planejamento para atender
aos desdobramentos das proposicées postas pela Lei para as IES. Dentre esses
desdobramentos, estdo a criacdo de novos cursos, a expansao da rede privada de
ensino, a regulamentacdo da EAD e a responsabilidade dada ao Estado na
fiscalizacdo da qualidade dos cursos ofertados pela IES.

As mudancgas decorrentes da LDB tém exigido das BU novas posi¢ces em
relacdo as alteracdes no seu planejamento visando atender ao modelo
diferenciado; a expansao dos cursos; ao ensino a distancia e aos critérios
de autonomia e avaliacdo, que somados a necessidade de utilizacdo de
modernas tecnologias exigem recursos financeiros recursos humanos
capacitados para esta transicdo. Entretanto, essas mudancas dependem da
interpretacdo de cada BU, persistindo a velha questdo, as politicas de
educacédo superior emanadas da LDB n&o foram acompanhadas de politicas
publicas para o setor de BU. (CUNHA, 2016, p. 115).

Em 2004, com a publicacdo da Lei n° 10.861, que instituiu o SINAES, as
bibliotecas universitarias publicas e privadas necessitaram realizar alteragdes em seu
planejamento, adequando suas atividades aos critérios de avaliagéo institucional. No
artigo 3°, inciso VII, a Lei do SINAES estabelece que a “infraestrutura fisica,
especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e

comunicagado” sao dimensdes institucionais obrigatorias, que devem constar na

avaliacao das instituicdes de educacao superior. (BRASIL, 2004).
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A Lei do SINAES desencadeou uma série de atos normativos voltados a
regulacéo, supervisédo e autorizagcéo das IES. Dentre eles, destacamos: o Decreto n°
5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das fun¢des de regulacao,
supervisao e avaliacdo de instituicbes de educacao superior e cursos superiores de
graduacéo e sequenciais no sistema federal de ensino (revogado posteriormente pelo
Decreto n°®9.235, de 15 de dezembro de 2017), e a Portaria n® 1.264, de 17 de outubro
de 2008, que aprova o instrumento de avaliacdo externa de instituicées de educacao
superior do SINAES.

Os IACG Presencial e a Distancia, publicados pelo INEP, constituem-se numa
importante ferramenta para as IES e para as bibliotecas universitarias, uma vez que
propéem padrdes de qualidade a serem alcancados pela educacao superior durante
as avaliacOes externas.

Categorizada na dimensdo infraestrutura, a biblioteca ¢é avaliada,
resumidamente, sob o0s seguintes indicadores: a infraestrutura existente, as
bibliografias basicas e complementares disponibilizadas e o Plano de atualizacdo do

acervo elaborado.

Os instrumentos de avaliagdo de acordo com o0s atos autorizativos e
regulatérios servem para verificar se o planejamento elaborado pela
universidade e fixado no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
no Projeto Pedagdégico do Curso (PPC) vem sendo cumprido e quais as suas
falhas e éxitos” (SOUSA,2018, p.90).

A trajetéria das bibliotecas universitarias acompanha a criagcdo e o
desenvolvimento das IES, e se apresenta como instrumento essencial ao processo de
ensino aprendizagem. Entretanto, € carente de politicas publicas voltadas para o seu
planejamento e fortalecimento, contando apenas com “agdes isoladas dos 6rgaos do
Governo, na implantacdo de servicos de informacédo com a utilizacdo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. A necessidade de acdes governamentais

de forma sistémica ainda € um sonho para essas bibliotecas.” (CUNHA, 2016, p.118).
2.4.2 Bibliotecas dos Polos de Educacéo a Distancia
No contexto da EAD e da Universidade Aberta do Brasil (UAB), os cursos de

graduacdo passaram a dispor dos polos de educacgédo a distancia, que tém como

funcdo oferecer suporte as atividades pedagodgicas e administrativas. Segundo o
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decreto n® 9.057, de 2017, em seu art. 5°, 0 polo de educacgao a distancia € “a unidade
descentralizada da instituicdo de educacgdo superior, no Pais ou no exterior, para o
desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos cursos ofertados na
modalidade a distancia” (BRASIL, 2017f). De acordo com o § 1° “Os polos de
educacdo a distdncia manterdo infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal
adequada aos projetos pedagdgicos dos cursos ou de desenvolvimento da instituicdo
de ensino” (BRASIL, 2017f).

Para a UFRPE, o “polo tem papel fundamental para o corpo discente da EAD,
sobretudo, para estudantes que ndo tém acesso aos recursos tecnolégicos e contam,
preferencialmente, com a infraestrutura disponivel nos polos [...] E preciso que o polo
funcione como local de apoio para atividades académicas” (UFRPE,2021, p.177).

Para Costa, Anna e Cendon (2017, p.1734),

Os polos sdo unidades operacionais de apoio presencial responsavel para
manter salas de aulas, auditérios, laboratérios e bibliotecas, relativas aos
cursos e os programas ofertados a distancia pelas instituicbes publicas de
ensino superior no ambito do sistema UAB.”

De acordo com os Referenciais de Qualidade para a Educagédo Superior a
Distancia, “o polo passa a integrar, com especial énfase, o conjunto de instalagdes
gue recebera avaliacdo externa, quando do credenciamento institucional para a
modalidade de educacéo a distancia” (BRASIL, 2007a, p.3).

No que tange aos acervos a serem disponibilizados nas bibliotecas dos polos
de apoio presencial ou nas bibliotecas dos polos da EAD, como também s&o
conhecidas, os Referenciais de qualidade para a educacdo superior a distancia

apresentam diretrizes especificas, e destacam que:

As bibliotecas do polo devem possuir acervo atualizado, amplo e compativel
com as disciplinas dos cursos ofertados. Seguindo a concep¢éo de amplitude
de meios de comunicacéo e informacédo da educacéo a distancia, o material
oferecido na biblioteca deve ser disponibilizado em diferentes midias. E
importante, também, que a biblioteca esteja informatizada, permitindo que
sejam realizadas consultas on-line, solicitacdo virtual de empréstimos dos
livros, entre outras atividades de pesquisa que faciltem o acesso ao
conhecimento. Além disso, a biblioteca deve dispor em seu espaco interno
de salas de estudos individuais e em grupo. (BRASIL, 2007a, p.26).

Estabelece, ainda, a implantagdo de um “sistema de empréstimo de livros e
periodicos ligado a sede da IES para possibilitar acesso a bibliografia mais completa,
além do disponibilizado no polo”. (BRASIL, 2007a, p.19).
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Em 2007, o MEC publica a portaria n® 1.047, “Aprova, em extrato, as diretrizes
para a elaboracao, pelo INEP, dos instrumentos de avaliagdo para o credenciamento
de instituicbes de educacdo superior e seus polos de apoio presencial, para a
modalidade de educacdo a distancia [...]". Ao estabelecer os topicos que devem
compor a dimensao infraestrutura no Instrumento de avaliagdo para credenciamento,

destaca a necessidade de as bibliotecas dos polos atentarem para:

[...]instalacdes para gerenciamento central das bibliotecas dos pélos de apoio
presencial e manipulacdo do acervo;[...] informatizacdo do sistema de
bibliotecas (administracédo das bibliotecas dos pélos de apoio presencial); [...]
politica de aquisi¢do, expansdéo e atualizag@o do acervo das bibliotecas
dos pélos de apoio presencial.(BRASIL, 2007c)

As bibliotecas dos polos de apoio presencial devem ser compreendidas como
uma extensdo das bibliotecas universitarias. Para isso, precisam dispor de uma
infraestrutura adequada para o seu funcionamento, de recursos financeiros para a
aquisicdo e a manutencao de seus acervos, de recursos tecnoldgicos e de equipe
técnica para gerir 0s servigos, produtos e acervos a serem disponibilizados.

Para Costa, Anna e Cendon (2017, p. 1741),

[...] as bibliotecas polos devem ser definidas como unidades de informacéo
vinculadas a biblioteca universitaria, e localizadas nos polos, oferecendo

produtos e servigos hibridos, especificamente para atender as atividades
curriculares dos cursos a distancia.

De acordo com o acima destacado, compreende-se que o ndo atendimento das
bibliografias basicas complementares, indicada nos planos de aulas e nos PPC,

compromete o processo de ensino aprendizagem. Para Rocha(2017),

[...] as bibliotecas[dos polos] se constituem em organizacdes essenciais para
o desenvolvimento das regides onde os cursos a distancia séo realizados, ao
se tornar em organismos dindmicos que venham a oferecer servigos
adequados e atualizados em apoio aos resultados advindos das préticas de
estudo e pesquisas realizadas pelos alunos. (ROCHA, 2017, p.44).

Na UFRPE, assim como em grande parte das IES, as bibliotecas existentes
nos polos de apoio presenciais de ensino ndo séo interligadas ao sistema de
bibliotecas da universidade, sendo vinculadas administrativa e tecnicamente as
coordenacdes da UAB existentes nas IES que ofertam cursos a distancia. Apesar de
a UFRPE (2021, p.177)destacar que “A biblioteca do polo precisa dar suporte para

pesquisas e deve ser compreendida como espaco de trocas de experiéncias, por meio
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da organizacdo de grupos de estudo”, essa nado integra o planejamento do SIB e,
portanto, estdo alheias as diretrizes discutidas e elaboradas na UFRPE quanto a
critérios para formacdo e desenvolvimento de acervo e de servicos ofertados a
comunidade académica.

E urgente e de grande importancia que as Bibliotecas universitarias consolidem
“a biblioteca polo como uma nova modalidade de biblioteca, caracterizada como
extensdo das bibliotecas universitarias no fomento as atividades académicas
ofertadas nos polos de apoio presencial.” (COSTA; ANNA; CENDON, 2017, p.1753).

Assim como acontece nas bibliotecas do ensino presencial, as bibliotecas do
polo devem ser planejadas, organizadas e estruturadas, visando a atender,
primeiramente, as demandas de seus usuarios reais e potenciais. Considerando a
abordagem superficial retratada nos IACG, no que diz respeito ao papel das
bibliotecas nos polos de ensino presencial, é latente a necessidade de critérios mais
especificos voltados a composicao desses acervos, dos servigos a serem ofertados e
da relacédo e/ou vinculacdo com as bibliotecas universitarias das IFES as quais estédo

vinculadas. Para Fernandes,

[...] nossa legislacdo precisa ser mais abrangente no que diz respeito ao
planejamento e avaliacdo das bibliotecas [...] ao observar a legislacdo sobre
este assunto, é possivel identificar diversos dispositivos legais que tratam
sobre a questédo das bibliotecas na EAD. Estas normas, porém, expressam o
gue € necessario para composi¢éo das bibliotecas dos polos na UAB, mas
ndo especificam como se deve proceder em relagdo a alguns dos itens
exigidos (FERNANDES, 2017, p.42).

2.4.3 Formacdao e Desenvolvimento de Acervos

A preocupacao e o interesse pelo processo de desenvolvimento de acervos tém
suas origens na Antiguidade, “através da selecdo de obras destinadas a formar
colegdes em bibliotecas” (WEITZEL, 2002, p.6). Entretanto, a partir da década de
1970, como consequéncia da explosédo bibliografica que desencadeou o aumento
exponencial no volume das publicacbes, houve a necessidade de as bibliotecas
universitarias priorizarem a elaboracdo de politicas de formagéo e desenvolvimento

para seus acervos.

Com o aumento quantitativo de publicagBes, é complexo e oneroso para as
bibliotecas manter seus acervos atualizados, pois a quantidade de fontes
aumenta de forma exponencial a medida que ha um incentivo na producéo
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de conhecimento e, portanto, sdo necessarios cuidados na escolha das
bibliografias béasicas e complementares para que essas ndo fiquem
rapidamente obsoletas, com isso trazendo uma série de dificuldades de
gerenciamento do acervo da biblioteca. (SOUSA, 2018, p.83)

Ainda a esse respeito:

A questdo ndo era — e continua a ndo ser — simplesmente financeira, originada
pela eventual falta das verbas necessarias para garantir a aquisicdo dos
materiais considerados de interesse. Era, mais que isso, uma questdo de
total impossibilidade de acompanhar, de maneira minimamente efetiva, o
ritmo da “exploséao bibliografica”. (VERGUEIRO, 1993, p.20).

A exploséo bibliografica exigiu das bibliotecas universitarias uma sele¢do mais
criteriosa dos materiais bibliograficos a serem adquiridos, organizados e
armazenados. Weitzel (2002, p.6) destaca que:

[...] pela primeira vez, é questionado o0 modo de se formarem cole¢cdes com
base na acumulacéo, em detrimento da selecdo orientada para a qualidade,
relevancia, e acesso a informacdo. Novas metodologias, técnicas e

procedimentos foram incorporados para fomentar esse novo enfoque,
caracterizando o modelo de biblioteca baseado no acesso.

Mais recentemente, as TICs, em especial, a internet, também proporcionaram
novas mudancas no planejamento das bibliotecas, no que se refere a composicéo de
seus acervos, a recuperacdo da informacdo e a oferta de servicos e produtos
disponibilizados aos seus usuarios.

Portanto, é imprescindivel que as bibliotecas universitarias estabelecam
critérios para a selecdo e a aquisicdo dos materiais bibliograficos, tendo em vista a
formacdao e o desenvolvimento de seus acervos bibliograficos, quer sejam fisicos, quer
sejam digitais, que atendam aos objetivos da Instituicdo e da comunidade académica
a qual esta vinculado.

Para Sousa (2018), a selecao e a aquisicdo de bibliografias, para atender as
demandas académicas elencadas nos PPCs de cursos, geram Varios impactos na

dinamica das bibliotecas universitarias.

[...] desde o espaco fisico, financeiro, planejamento, qualidade do acervo, na
acessibilidade ao conhecimento, comunicacao entre
discente/docente/bibliotecas e avaliacdo do INEP, pois os indicadores que
sdo avaliados por essa instituicdo sao a bibliografia basica, a bibliografia
complementar e os periédicos especializados eletronicos ou ndo. (SOUSA,
2018, p.23)

Nesse contexto, a Politica de Formacdo, Desenvolvimento e Atualizacdo de

Acervos (PFDA) constitui-se em uma importante ferramenta de planejamento e de
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gestdo para as bibliotecas universitarias e para as IES, uma vez que norteia e
estabelece principios e critérios para a selecdo, a aquisicdo e o descarte de seus
acervos bibliograficos.

Para Vergueiro (1989, p.25), uma PFDA é “um trabalho de planejamento,
ininterrupto e ciclico que serve a uma determinada comunidade, uma atividade
rotineira das bibliotecas que passa por vérias etapas, € um processo homogéneo que

se desenvolve em todas as bibliotecas de acordo com os objetivos de cada uma”.

Torna publico, expressamente, o relacionamento entre o desenvolvimento da
colecdo e os objetivos da instituicdo e a esta colecdo deve servir, tanto por
causa da necessidade de um guia pratico na selecdo diaria de itens, como
devido ao fato de ser tal documento uma pecga-chave para o planejamento
em larga escala. (VERGUEIRO, 1989, p. 25).

Para além de se constituir em ferramenta de planejamento e gestdo, a PFDA
também é uma exigéncia das Politicas de avaliacdo para credenciamento e
recredenciamento das IES, de acordo com os critérios de andlise previstos nos
Instrumentos de Avaliacdo externa presencial e a distancia.

A construcao de uma PFDA é uma atividade complexa, composta por varias
etapas interdependentes, que exige um planejamento voltado as especificidades e ao
objetivo de cada Instituicdo. Na literatura, essas etapas sofrem pequenas alteragées,
no que diz respeito aos seus desdobramentos, nomenclaturas e divisdes. Para essa
nossa reflexao, reportaremos ao modelo proposto pelo norte-americano G. Edward
Evans e adotado por Vergueiro (1989) e Weitzel (2002), que classifica esse processo
em seis etapas. Séo elas: Estudo da comunidade, Politicas de sele¢cédo, Selecao,

Aquisicao, Avaliacdo, Desbastamento e Descarte, conforme ilustrado na figura abaixo.
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Figura 02 -Fluxo da Politica de Formacao e Desenvolvimento de Acervos
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Fonte: Evans (1979, p.20)

De acordo com o modelo proposto por Evans (1979), a constru¢cdo da PFDA
consiste em uma atividade continua, sujeita a fatores externos a biblioteca e que tem
na figura do bibliotecario o responsavel em gerir esse todo esse processo.

Essa percepcao também € adotada por Magalhdes (2013). Ao dissertar sobre
0 assunto, considera a elaboragéo da PFDA como:

[...] uma atividade de planejamento processual, ou seja, ininterrupta, ainda
gue afetada por fatores externos. O processo também ndo € homogéneo e
idéntico em todas as bibliotecas indicando a relacdo desse desenvolvimento

a propria_funcdo da biblioteca e essa ao ambiente institucional.
(MAGALHAES, 2013, p.50).

Para uma melhor compreensao das etapas para a constru¢cao de uma PFDA,
baseada na figura 2, pontuamos a seguir as principais atividades que compdem essas

etapas.
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Estudo de usuario

Esta etapa consiste em realizar um diagndstico para conhecer o perfil e as
necessidades informacionais de seus usuarios. Na perspectiva de que as bibliotecas
precisam disponibilizar acervos alinhados aos objetivos da instituicdo e das demandas
de seus usuarios, o “estudo de usuario” ou “estudo da comunidade” compreende uma
importante etapa para a formagdo de desses acervos. No ambito das bibliotecas
universitarias, as bibliografias basicas e complementares elencadas nas ementas dos
PPCs devem se constituir em um dos instrumentos utilizados para identificar o perfil

da comunidade académica.

Politicas de selecéo

Esta etapa consiste na elaboracdo e na definicdo de critérios e diretrizes a
serem utilizados na selecdo de bibliografia para a formacéo e o desenvolvimento de
acervos. De acordo com Miranda (2007, p.89),

A etapa mais importante da politica de desenvolvimento de colecdes € o
processo de selecdo, pois por meio dele se garante a qualidade e o
ajustamento do acervo para atender a contento as reais necessidades dos
USUArios.

Selecéo

Baseada na politica de selecao, consiste na tomada de decisdo propriamente
dita, onde sdo definidos os titulos a serem incorporados ao acervo. Essa etapa € de
grande importancia nesse processo, pois € ela que ‘“implementa o que esta
estabelecido na politica [de sele¢ao]” (SOUSA, 2018, p.119).

Aquisicéo

Consiste na execucdo das decisOes definidas na etapa anterior. Para Sousa
(2018, 120), “Trata-se de uma acdo administrativa, em que se realiza a identificagéo
minuciosa do material informacional solicitado para a posterior aquisicao”. A aquisigao
pode ser realizada através de compra, permuta ou doacdo. Nas bibliotecas

universitarias, as aquisi¢cdes por compras representam a principal forma de aquisicao.
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Desbastamento

O desbaste compreende o processo de retirada de bibliografias, titulos ou
exemplares, com pouca ou sem demanda. Deve ser realizado periodicamente, tendo
como objetivo a formacéo e o desenvolvimento de acervos que dialoguem com as
demandas de seus usuérios. Diante das inquietacdes que envolvem o desbaste de
bibliografias, esse processo deve ser realizado por uma comissao, a partir de critérios

claros e definidos institucionalmente.

Avaliacao

Esta etapa compreende a avaliacdo do acervo quanto a sua adequacao
as demandas atuais dos usuarios e da instituicdo. E uma atividade de planejamento
gue impacta as etapas anteriores, em especial, a selecdo e o desbaste de colecdes.

Para Lancaster (1996, p. 20),
Ao avaliar um acervo o que se procura de fato é determinar o que a biblioteca
deveria possuir e ndo possuir, e 0 que possui mas nao deveria possuir, tendo
em vista os fatores de qualidade e adequacédo da literatura publicada, sua

obsolescéncia, as mudancas de interesse dos usuarios, e a necessidade de
otimizar o uso de recursos financeiro limitados.

Na UFRPE, a elaboracdo, a execucdo e o acompanhamento da PFDA é de
competéncia da Coordenacao Técnica de Formacao e Desenvolvimento de Acervos
do SIB, e se destina as bibliotecas que comp&em o Sistema e que, portanto, sdo a
elas vinculadas tecnicamente.

No ano de 2021, uma comissao instituida pelo SIB-UFPE elaborou uma
proposta de minuta para a atualizacdo da sua PFDA, a ser submetida ao Conselho
Universitario. Aprovada através da Resolucdo n° 218, de 02 de agosto de 2022, foi
instituida [...] a Politica de Desenvolvimento de Colec¢des do Sistema Integrado de
Bibliotecas da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), que estabelece,
no art. 1°, as diretrizes para o trabalho bibliotecario no processo de formacéo e
desenvolvimento dos acervos.

Diante das especificidades que compdem a gestdo e o financiamento das
bibliotecas dos polos de apoio presencial vinculadas aos cursos de graduacao da
UAEADTec, a PDFA do SIB-UFRPE néo trata da formacdo e do desenvolvimento
desses acervos, considerando que é uma questao que envolve varias discussdes e
atores institucionais internos e externos e refletem na concepc¢ao e na formulagéo do
modelo de EAD instituido pelo MEC.
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Entretanto, cabe ao SIB-UFRPE elaborar diretrizes voltadas as demandas da
comunidade da UAEADTec, no que se refere a disponibilizacéo de acervos e servigos,
bem como ao contribuir com a gestdo pedagdgica da Unidade Académica no
planejamento de a¢des voltadas as bibliotecas dos polos de apoio presencial. Deve-
se levar em consideracdo que falar de PDFA no contexto da EAD é compreender a
necessidade de as bibliotecas universitarias “buscarem solucdo na criagdo de
diretrizes e contribuir com as bibliotecas dos polos e, automaticamente, com a EaD
no pais” (COSTA; ANNA; CENDON, 2017, p. 1754).

2.5 FONTES DE INFORMACAO CIENTIFICA

O conceito de fontes de informacdo é bastante amplo, abrange diversos
suportes e recursos informacionais, incluindo produtos e servigos destinados a um
publico-alvo. Essas se apresentam sob diversos suportes de armazenamento, que
sejam impressos, quer sejam digitais e sdo categorizados e classificados de acordo
com caracteristicas comuns quanto a sua producédo, contetido, objetivo e publico alvo
a ser alcangado.

Para Rodrigues (2014, p.10), fontes de informacao podem ser definidas como:

tudo o que gera ou veicula informacéo. Pode ser descrita como qualquer meio
gue responda a uma necessidade de informacdo por parte de quem

necessita, incluindo produtos e servi¢cos de informacéo, pessoas ou rede de
pessoas, programas de computador, meios digitais, sitese portais.

No que diz respeito as fontes de informagéo cientifica, essas tém como base o
conhecimento cientifico, que é obtido com o uso de metodologias e regras definidas e
controladas.

De acordo com Mueller (2000), o conhecimento cientifico, diferentemente do
conhecimento nado cientifico, tem como principal caracteristica a confiabilidade da

informacao, que é alcangada a partir da divulgacéo dos resultados obtidos.

[...] para obter confiabilidade, além da utilizagdo de rigorosa metodologia
cientifica para a geragcdo do conhecimento, é importante que os resultados
obtidos pelas pesquisas de um cientista sejam divulgados e submetidos ao
julgamento dos outros cientistas, seus pares. (MUELLER, 2000, p.21)
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A divulgacéo dos resultados alcancados em pesquisas, mesmo que parciais,
produz um amplo e complexo sistema de comunicagédo que se utiliza de canais formais
e informais para a disseminacao e o registro das comunicacoes cientificas. Sobre

esses canais formais e informais, Meadows (1999), considera que:

Os canais informais [...] sdo geralmente aqueles usados na parte inicial do
continuo do modelo; é o proprio pesquisador que o escolhe; a informacéo
veiculada é recente e, destina-se a publicos restritos, portanto, o acesso é
limitado. As informac®es veiculadas nem sempre serdo armazenadas e assim
serda dificil recupera-las [...] Os canais formais permitem 0 acesso mais
amplo, de maneira que as informacdes sejam facilmente coletadas e
armazenadas; essas informacbes sdo, geralmente, mais trabalhadas,
correspondendo aos estagios mais adiantados do continuo do modelo.
(MEADOWS, 1999, p.30, grifo nosso).

As fontes de informacdo formais, quanto a origem, apresentam a

seguinte classificagéo:

a) documentos primérios: contém, principalmente, novas informagfes ou
novas interpretacées de ideias e/ou fatos acontecidos; alguns podem ter o
aspecto de registro de observagbes (como, por exemplo, os relatérios de
expedi¢cdes cientificas) ou podem ser descritivos (como a literatura
comercial);

b) documentos secundarios: contém informacdes sobre documentos
primarios e sdo arranjados segundo um plano definitivo; sdo, na verdade, os
organizadores dos documentos primarios e guiam o leitor para eles;

¢) documentos terciarios: tétm como funcao principal ajudar o leitor na
pesquisa de fontes primarias e secundarias, sendo que, na maioria, nao
trazem nenhum conhecimento ou assunto como um todo, isto &, sdo
sinalizadores de localizacdo ou indicadores sobre os documentos primarios
ou secundarios, além de informacdo factual; este livro € um exemplo de
documento terciario. (GROGAN, 1970 apud CUNHA, p.ix)

A categorizacdo das fontes de informacdo formais em fontes primarias,
secundarias e terciarias possibilita, no caso especifico desta pesquisa, uma melhor
compreensdao da abrangéncia e da finalidade de cada bibliografia basica e
complementar adotada pelos docentes dos cursos de graduacdo da UAEADTec e
validada por seus respectivos NDEs no processo de elaboracédo e atualizacdo dos
PPCs.

E necesséario compreender que as bibliografias basicas e complementares
especificadas nos planos de curso das disciplinas s&o importantes fontes de
informagdes para o discente e para a biblioteca, tendo em vista o “impacto na
formacdo do acervo e a relevancia na audiéncia informacional do discente para
acompanhar, de um lado, os contetudos das diferentes disciplinas, de outro, o curso
no seu todo” (LUBISCO, 2019, p.673).
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Lubisco (2019, p.765) também considera que “Os tipos de fontes de informagao
utilizadas para a selecdo das bibliografias sdo importantes e € outro aspecto a ser
observado pelos docentes e pelos bibliotecarios, pois suas caracteristicas de
qualidade tém potencial para refletir-se no nivel da producéo dos discentes”.

Na literatura, a categorizagao dessas fontes de informacao apresenta algumas
variagbes. Para melhor ilustragcdo, adotamos o levantamento realizado por Waltrick
(2009), que bem sintetizou a classificacao utilizada por Cunha (2001), Souza (2001),
Mueller (2000) e Christévao (1979), conforme os quadros 08, 09 e 10 a seguir.

Quadro 08 - Classificacdo das fontes de informac¢&o primarias
AUTORES FONTES PRIMARIAS
Congressos e conferéncias, legislagcdes, nomes e marcas, normas técnicas,
CUNHA (2001) patentes, periddicos, projetos e pesquisas em andamento, relatérios técnicos
teses e dissertacdes, traducdes;

Livros tematicos, artigos cientificos ou técnicos, relatérios técnicos, trabalhos
SOUZA (2001) apresentados em congressos, dissertacbes e teses, patentes, normas
técnicas, literatura comercial, legislacéo;

Relatérios técnicos, trabalhos apresentados em congressos, teses e
MUELLER (2000) | dissertacdes, patentes, normas técnicas e o artigo cientifico);

Relatérios, livros, trabalhos apresentados em eventos, artigos de periédicos,
CHRISTOVAO normas técnicas, patentes, teses e dissertagées).
(1979)

Fonte: Adaptado de Waltrick (2009, p.68)

Quadro 09 - Classificacdo das fontes de informacdo secundarias
AUTORES FONTES SECUNDARIAS
Bases de dados, bancos de dados, bibliografias, biografias, catalogos de
CUNHA (2001) bibliotecas, dicionarios, livros, manuais, internet;

Enciclopédias, dicionarios, manuais, revisdes de literatura, fontes
SOUZA (2001) estatisticas, tratados, livros-texto, anuarios;

Enciclopédias, dicionarios, manuais, tabelas, revisbes da literatura,
MUELLER (2000) | tratados, certas monografias e livros-texto, anuérios e outras;

Enciclopédias, dicionarios, manuais, tabelas, revisbes de literatura,
CHRISTOVAO tratados, fontes estatisticas, anuarios, entre outros.
(1979)

Fonte: Adaptado de Waltrick (2009, p.68)
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Quadro 10 - Classificacdo das fontes de informacéo terciarias
AUTORES FONTES TERCIARIAS
Bibliografias de bibliografia, bibliotecas, centros de informacdo e
CUNHA (2001) diretérios;

Bibliografias, abstracts, cadastros, digestos, cadastros de produtos e
SOUZA (2001) servigos, catalogos coletivos, guias da literatura, bibliografias de
bibliografias, periédicos de indexacao e resumos, diretorios;

Bibliografias, servicos de indexagdo e resumos, catalogos coletivos,
MUELLER (2000) [ guias de literatura, diretérios e outra;

Bibliografias, catalogos, indices, guias, diretérios, base de dados, entre
CHRISTOVAO | outros.
(1979)

Fonte: Adaptado de Waltrick (2009, p.68)

Como podemos observar nos quadros acima, de forma geral, existe um
consenso quanto a categorizacao das fontes de informacdes cientifica entre os quatro
autores adotados, apesar de algumas flutuacdes.

O advento da internet e as facilidades de acesso as redes de comunicagao
ocasionou um crescimento exponencial as fontes de informacdo cientifica. Essa
explosdo bibliografica tem proporcionado mudancgas significativas na quantidade,
velocidade e diversidade de suportes e formatos, impactando diretamente a
disseminacéao e o acesso as fontes de informacéo, sejam essas impressas ou digitais.

Apesar dessa diversidade de suportes e formatos oportunizados pelas novas
TICs, as fontes de informacéo cientifica ndo sofrem alteracdes no que se refere a sua
classificacéo e categorizacao.

Diante do volume, velocidade e formatos com que a informacdo hoje se
apresenta, conhecer e identificar informacfes com rigor cientifico e de qualidade tem
sido um grande desafio. Conhecer sua origem, como séo classificadas, o publico ao
qual se destina e os canais de comunicacdo utilizados para sua producdo e
disseminagdo torna-se imprescindivel para o éxito na recuperacdo e no acesso a

informacgdes confidveis, assertivas e que atendam as necessidades dos usuarios.
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2.5.1 Critérios de qualidade das fontes de informacéo

Em tempos de explosdo bibliografica, diante da quantidade, velocidade e

formatos com que as informacdes se impdem, avaliar fontes de informacdo por

critérios de qualidade é uma tarefa bastante complexa e, muitas vezes, subjetiva.

[...] o termo qualidade da informacao é subjetivo e de complexa definigdo. O
mesmo ocorre com 0s modelos para avaliacdo de fontes e qualidade da
informacgao, visto que cada autor elabora o préprio modelo, ndo havendo
nenhum aceito de maneira consensual pelos estudiosos. Como
consequéncia, as métricas para se aferir a qualidade sdo subjetivas e
condizentes com a realidade de cada problema pesquisado. (DUTRA;
BARBOSA, 2017, p.29).

Para Oleto (2006, p 58), “qualidade € um desses substantivos abstratos, um

desses constructos de entendimento rapido por meio do senso comum, mas de

complexo entendimento, quando se busca definicho mais rigorosa, quando, na

construcdo de uma teoria se procura relaciona-lo a outras variaveis.”

Dutra e Barbosa (2017, p. 29) destacam que:

Dentre os diversos estudos analisados, nenhum apresentou uma definicdo
consistente sobre o significado deste termo. De acordo com os autores, 0
termo qualidade da informacdo é subjetivo e de complexa definicdo. O
mesmo ocorre com 0s modelos para avaliacdo de fontes e qualidade da
informacédo, visto que cada autor elabora o proprio modelo, ndo havendo
nenhum aceito de maneira consensual pelos estudiosos. Como
consequéncia, as métricas para se aferir a qualidade sdo subjetivas e
condizentes com a realidade de cada problema pesquisado.

Cientes da dificuldade de um consenso na literatura quanto a definicdo de um

conceito e de critérios adotados sobre a qualidade da informacdo cientifica,

apresentamos, para fins de reflexdo, os critérios identificados por Dutra e Barbosa

(2017) ao realizar uma revisao sistematica de literatura sobre o tema em questéo. Tal

revisdo compreendeu os anos de 1974 a 2016 e identificou 73 documentos. Dentre os

critérios encontrados, os de maior ocorréncia foram:

Atualidade/Atualizacéo;
Confiabilidade/Integridade da Informacéao;
Completude/Suficiéncia;

Oportunidade;

Layout/Concepcéo Grafica/Design/Aparéncia;
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e Relevancia/lmportancia;
e Origem/Autoria/Localizabilidade;

e Concisdo/Objetividade; Abrangéncia/Cobertura/Alcance.

Na perspectiva da selecdo de fontes de informagdo para compor acervos
bibliograficos, Vergueiro (1997) sugere a adocdo de critérios sob trés abordagens:
conteudo dos documentos, adequacdo ao usuario e aspectos adicionais do

documento, pormenorizados no quadro a seguir.

Quadro 11 - Critérios de qualidade para a sele¢éo de fontes de informagéo

(continua)
Conteudo dos documentos
Autoridade Consiste em atribuir a qualidade de uma bibliografia, a partir da
credibilidade de seu autor ou editora.
Preciséo De acordo com Vergueiro (1997, p.22), esse critério “visa

evidenciar o quanto a informacéo veiculada pelo documento é

exata, rigorosa, correta”

Imparcialidade Refere-se a neutralidade da informacéo, se todos os aspectos do

tema estdo sendo tratados de forma justa.

Atualidade “Identifica quao recente é o conteldo da informagéo obtida. A
atualidade qualifica a informacdo como atualizada ou
desatualizada.” (SOUSA, 2018, p.49) Para algumas éareas do

conhecimento, esse é um critério decisivo.

Cobertura/Tratamento Refere-se a forma como o assunto é discutido, se o tema foi

abordado de forma superficial ou profunda.

Adequacdo ao usuério

Conveniéncia Tem como objetivo verificar se a informacédo € adequada e aos
seus usuarios. Para vergueiro, esses critérios visam a identificar
se “o trabalho é apresentado em um nivel, de vocabulario e visual,

gue seja compreensivel pelo usuéario (VERGUEIRO, 1997, p.24).

Idioma Consiste em verificar se o idioma da bibliografia é acessivel aos

Seus usuarios.

Relevancia/lnteresse “[...] & a propriedade que identifica o valor, o interesse ou a
implicacdo da informacéo para o fim a que se propde. A relevancia
qualifica a informacg&@o como relevante ou irrelevante” (AROUCK,
2011, p. 85).
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(concluséo)

Refere-se a verificar se a linguagem utilizada esta adequada ao

seu usuario final.

Aspectos adicionais do documento

Caracteristicas fisicas

Este critério avalia a apresentacéo fisica e visual da informacao.
Para Vergueiro (1999, p.27), “As caracteristicas fisicas sao
muito importantes para materiais com previsao de alta demanda

ou dirigidos para publicos especificos”.

Aspectos especiais

Este critério consiste em avaliar a qualidade das bibliografias
utilizadas, bem como a insercdo de prefacios, apéndices,

anexos, notas, indices e demais informagdes adicionais.

Contribuicéo potencial

Tem como objetivo a relacdo da bibliografia com as demais
obras. “E preciso que cada item seja analisado do ponto de vista
de sua relagdo com os demais, verificando-se quanto
contrabalanga [...]" (VERGUEIRO, 1979, p.27).

Custo

Visa a analisar o valor da obra diante dos recursos financeiros
disponiveis, no caso das aquisicdes por compra, sem

desconsiderar os critérios anteriores.

Fonte: Adaptado de Vergueiro (1997)

Os critérios destacados por Dutra e Barbosa (2017) e Vergueiro (1997) e tantos

outros autores encontrados se aplicam a todas as fontes de informacg&o. Contudo, a

adocdo e a preponderancia de um critério sobre o outro vai depender dos objetivos,

do publico-alvo e do tipo de fontes de informacéo a ser selecionado.

Entretanto, alguns estudos voltados para as fontes de informacédo disponiveis

na internet tém estabelecido critérios especificos, tendo em vista o tratamento e 0 uso

dado a esse tipo de fontes de informacéo. Dentre esses estudos, explicitamos o de

Sousa (2018) adaptado de Tomaél e Valentim (2004), que estabelece os seguintes

critérios:

e Informacgdes de identificagao;

e Consisténcia das informacdes;

e Confiabilidade das informacoes;

e Adequacao das fontes (tipo de linguagem utilizada);

e Links;

e Facilidade de uso;
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e Layout das fontes.

Tomaél e Valentim (2004) destacam que:

As fontes de informacao na Internet requerem tratamento e uso diferenciados,
exigindo um estudo dos tipos de fontes, de como sao trabalhadas e como
designadas na rede, pois ainda existem poucas pesquisas que tém como
objeto de anélise esta abordagem. (TOMAEL; VALENTIM, 2004, p. 5-6)

Apesar do destaque dado para os critérios de qualidade voltados
especificamente para as fontes de informacéo na internet, verificamos que ha um
alinhamento, uma compatibilidade com os critérios de qualidade citados
anteriormente.

Para fins desta pesquisa, adotamos critérios de qualidade que contribuam para
a escolha e validacdo de fontes de informacao que dialoguem com o processo de
ensino-aprendizagem, independentemente do suporte ao qual estard veiculado.
Contudo, compreendemos a importancia da facilidade e da rapidez de acesso
proporcionado pelas fontes de informacéao digitais no contexto de cursos ofertados na
modalidade a distancia, mas julgamos ser essa abordagem objeto de outros estudos.

A adocdo de critérios de qualidade para as bibliografias béasicas e
complementares que irdo compor as ementas dos PPCs é uma atividade complexa e
de extrema importancia para o processo de ensino-aprendizagem, e deve agregar
outros atores envolvidos nas atividades académicas e pedagdgicas do curso e da

instituicdo como um todo. Como destaca Sousa (2018),

Organizar e qualificar as fontes de informacdo que serdo utilizadas na
construcdo de novos conhecimentos implica um trabalho operacional sobre o
qgual poucos se dao conta acerca dada sua estruturacdo e do seu
funcionamento, o que pode acarretar erros na recuperacdo de informacgéo
pertinente a demanda e consequentemente na sua aplicacdo para os fins
desejados, pela falta de critérios de qualidade dessas fontes. (SOUSA, 2018,
p.41).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Gil (2022, p. 17), a pesquisa é o “procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao
propostos”. Trata-se, entdo, de tentar encontrar respostas para uma determinada
situacdo ou problema, mediante a adocdo de métodos e técnicas cientificas. Sobre o
método, o autor considera ser o “caminho para chegar a um fim” ou um “conjunto de
regras basicas para desenvolver uma investigacdo com vistas a produzir novos
conhecimentos ou corrigir e integrar conhecimentos existentes” (GIL, 2019, p. 9). No
que se refere a técnicas de pesquisa, Marconi e Lakatos (2021, p.66)considera ser
“um conjunto de preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia ou arte. E a
habilidade para usar esses preceitos ou normas, a parte pratica”. Nessa perspectiva,
para atender a questao norteadora e aos objetivos geral e especificos desta pesquisa,
adotamos os procedimentos metodoldgicos descritos a seguir.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA
Quanto a abordagem, trata-se de pesquisa qualitativa, uma vez que esse tipo
de pesquisa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o
aprofundamento da compreensao, dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das
crencas, da subjetividade dos dados e das atitudes de um grupo social e de uma
organizacao. Para Minayo (2012, p.21), a pesquisa qualitativa “responde a questbes
muito particulares"”. Ela ocupa, nas Ciéncias Sociais, um nivel de realidade que néo
pode ou ndo deveria ser quantificado”. Complementando, Marconi e Lakatos (2022b,
p.299) explicamque
A pesquisa qualitativa objetiva obter uma compreensao particular do objeto
gue investiga. Como focaliza sua atencao no especifico, no peculiar, seu

interesse ndo é explicar, mas compreender os fendbmenos que estuda dentro
do contexto em que aparecem.

Quanto a natureza, a presente pesquisa caracteriza-se como aplicada,tendo
em vista que busca solugBes para resolucdo de problemas, ja que “A pesquisa
aplicada, diferentemente da pesquisa pura, procura descrever e diagnosticar
situagdes reais com vistas a propor solugdes imediatas”. (GIL, 2019, p.26).

Considerando o objetivo geral adotado neste estudo, analisar 0 processo

adotado pelos NDE para validacdo das bibliografias dos PPC dos cursos de
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graduacdo da UAEADTec, esta pesquisa caracteriza-se como descritiva. As
pesquisas descritivas “tém como objetivo a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno. Podem ser elaboradas também com a
finalidade de identificar possiveis relagdes entre variaveis”(GIL, 2019, p. 26), bem
como descrever o “objeto por meio da observagao do levantamento de dados ou ainda
pela pesquisa bibliografica ou documental” (BARROS, 2014, p.34).

Esta pesquisa, quanto aos procedimentos técnicos, enquadra-se como
documental, bibliografica e de campo. Na pesquisa documental, “a fonte de coleta
de dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina
de fontes primarias. Essas podem ser recolhidas no momento em que o fato ou
fendmeno ocorre, ou depois” (MARCONI; LAKATOS, 2021. p.66). No que se refere a
pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias, refere-se a toda bibliografia “ja
tornada publica em relagcdo ao tema de estudo, [...]. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto.” (MARCONI; LAKATOS, 2021, p.76).

Para melhor compreenséao, Gil (2022, p.44) destaca que a diferenca entre a
pesquisa documental e a pesquisa bibliogréfica esta na natureza das fontes, uma vez
que:

A pesquisa bibliogréfica fundamenta-se em material elaborado por autores
com o propésito especifico de ser lido por publicos especificos. Ja a pesquisa
documental vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com finalidades
diversas, tais como assentamento, autorizacdo, comunicacao etc. Mas ha
fontes que ora sdo consideradas bibliograficas, ora documentais. Por
exemplo, relatos de pesquisas, relatorios e boletins e jornais de empresas,
atos juridicos, compilagBes estatisticas etc. Assim, recomenda-se que seja
considerada fonte documental quando o material consultado é interno a

organizacao, e fonte bibliogréfica quando for obtido em bibliotecas ou bases
de dados.

Na pesquisa documental, portanto, sera realizada uma analise de documentos
administrativos e pedagogicos da UFRPE: regimentos, resolucdes, portarias, PDI,
projetos pedagogicos institucionais e de cursos, relatorios do NDE, plano de
atualizacdo de acervo, demais fontes primarias voltados ao ensino de graduacéo e a
indicacdo e aquisicdo de bibliografias basicas e complementares.

No que se refere a pesquisa bibliografica, sera realizada uma revisdo de
literatura dos temas que envolvem as areas de pesquisa em legislacdes, dissertacoes,
teses, livros, relatorios, artigos cientificos, dentre outros, visando a enriquecer o

referencial tedrico e contribuir para o problema de pesquisa, além de, ap6s a coleta e
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andlise dos dados, permitir que as discussdes sejam lastreadas de forma mais efetiva
pela fundamentacao tedrica (didlogo entre resultados e referencial teérico).
Considerando que seréo aplicados questionarios e entrevistas, esta pesquisa
também se caracteriza como pesquisa de campo, pois, como destaca Gil (2019,
p.28), as pesquisas de campo utilizam dados “obtidos no local em que os fenbmenos
ocorrem espontaneamente, mediante procedimentos como observagéao, aplicacao de

questionarios e entrevistas”.

3.2 CENARIO E SUJEITOS DA PESQUISA

O cenéario para a realizacdo desta pesquisa é a UAEADTec, Unidade
Académica da UFRPE, que tem se destacado “no cenario pernambucano e no ambito
Norte-Nordeste como uma das instituicdbes pioneiras na oferta de cursos na
modalidade a distancia” (SILVA, 2016, p.16).

O interesse por esta Unidade Académica se deu devido as peculiaridades que
envolvem a aquisicdo e 0 acesso a bibliografias basicas e complementares de um
curso de graduacéo a distancia, tendo em vista a distancia geografica da comunidade
académica, em especial, dos discentes, em relacdo as bibliotecas do SIB-UFRPE,
além das dificuldades enfrentadas pelas bibliotecas dos polos de apoio presencial no
gue se refere a formacgéo, desenvolvimento e gerenciamento de seus acervos.

A UAEADTec foi institucionalizada no ano de 2010, através da Resolucédo n°
017/2010 do Conselho Universitario. Contudo, desde 2005, a UFRPE tem ofertado
cursos na modalidade EAD, com a adesdo ao Programa de Formacéao Inicial para
Professores em Exercicio no Ensino Fundamental e no Ensino Médio: Pro-
Licenciatura.

Em 2006, a UFRPE ofertou o primeiro curso de graduacéo na modalidade EAD:
o0 curso de Licenciatura em Fisica, autorizado através da Portaria n® 3.726, de 21 de
outubro de 2005, por meio do Programa Pro-Licenciatura.

Ainda em 2006, a UFRPE aderiu ao Programa Universidade Aberta do Brasil
(UAB), programa que foi instituido por meio do decreto 5.800, de 8 de junho de 2006,
ampliando, assim, a oferta de novas vagas e novos cursos na modalidade EAD na
UFRPE.
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Atualmente, a UAEADTec possui 8 cursos de graduacdo, 2 cursos de pés-
graduacéo lato sensu e 2 programas de pos-graduacéao stricto sensu.

O método de ingresso nos cursos de graduacdo da UAEADTec é realizado
através de Edital Especifico, publicado pela Pro-reitoria de Ensino de Graduacédo
(PREG) da UFRPE, que utiliza a nota obtida no Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM). Esses cursos de graduacao sdo ofertados através do programa UAB e
“utilizam a metodologia semi-presencial com encontros presenciais nos polos, aos
sabados e acompanhamento diario pelo ambiente virtual Moodle” (UFRPE, 2023).

A época do Exame de Qualificacdo desta pesquisae, de acordo com o Relatdrio
de Autoavaliacdo realizado pela Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) da UFRPE,
referente ao ano de 2022, os cursos de graduacdo da UAEADTec possuiam uma
populacao de 524 discentes, 42 docentes e 18 técnico-administrativos, além da equipe
de terceirizados, bolsistas, tutores e docentes envolvidos nas atividades de apoio aos
polos de apoio presencial que nao foram contabilizados.

Tendo em vista 0s processos seletivos para ingresso de novos estudantes
realizados pela UAEADTec, posteriores aos dados coletados pela CPA, fez-se
necesséria a atualizacdo dessa populacao.

Para isso, foi realizada uma nova consulta (maio de 2023) ao Setor de
Escolaridade dessa Unidade Académica, onde verificamos um aumento significativo
no numero de discentes matriculados. Esse numero passou de 524 para 1.119

estudantes, distribuidos nos 08 cursos de Graduacao, conforme figura abaixo:

Figura 03 — Quantitativo dos alunos de graduacdo da UAEADTec por curso
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Periodo Letivo: 20231
Visualizar: Todos
Ordenagdo: Por Curse
Tipo: Todos
Modalidade: Todos
Data: 22/05/2023
Hora: 03:43:05

Qurso Vinculados
BACHARELADO EM ADMIMISTRACAD PUBLICA -
UEDT - g
EﬁgARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD - 140
LICEMCIATURA EM ARTES VISUAILS - UEDT 183
LICEMCIATURS EM CE]I'-.-'IF'LITA{;AD - UEDT 172
LICEMCIATURS EM FISIC.‘A - UEDT a2
LICENCIATURA EM HISTORIA - UEDT . 154
LICEMCIATURS EM LETRAS - PORTUGUES-UEDT T44
LICEMCIATURS EM PEDAGOGLA - UEDT 215
Total de Cursos : 8 1199

Fonte: Setor de Escolaridade da UAEADTec (2023)

Destacamos, ainda, que, para o segundo semestre deste ano de 2023, esta
previsto, para a UAEADTec, o ingresso de 735 novas vagas para 0S cursos de
graduacédo em Licenciatura em Artes Visuais, com énfase em Digitais, Licenciatura
em Fisica, Licenciatura em Historia e Licenciatura em Letras, por meio do processo
seletivo realizado pela PREG da UFRPE, através do Edital 16/2023, de 06 de maio de
2023. Compreendemos que o ingresso desses hovos discentes elevara
significativamente a demanda por acesso a bibliografias basicas e complementares
necessarias as atividades de ensino, pesquisa e extensao a serem desenvolvidas.

Quanto aos dados dos servidores, foi realizada uma consulta a Dire¢cdo Geral
e Académica da UAEADTec para a atualizacdo dos dados. Nao houve grandes
alteracbes no numero de docentes e técnicos administrativos. Atualmente (maio de
2023), sédo 41 docentes efetivos e 21 técnicos administrativos, acrescido de 14
colaboradores terceirizados, que exercem importante apoio as atividades
administrativas nas dependéncias da Unidade, campus sede.

Os cursos de graduacdo da UAEADTec também contam com bolsistas
contratados temporariamente, através da UAB, que atuam diretamente nas atividades
administrativas e pedagodgicas dos mesmos. Sdo 168 bolsistas, distribuidos nos
vinculos de professores formadores, tutores a distancia, tutores presenciais, equipe

multidisciplinar, coordenadores e coordenadores de tutoria. Vale ressaltar que esses
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dados sofrem periodicamente alteracdes, tendo em vista a transitoriedade desses
vinculos.

Considerando os dados coletados acima, a comunidade académica dos cursos
de graduacdo da UAEADTec, atualmente (maio de 2023), é constituida por 1.443.

Para uma melhor visualizacédo desses dados, elaboramoso quadro 12 a seguir:

Quadro 12 - Comunidade académica dos cursos de graduagédo da UAEADTec

Vinculo Qt.
Discentes de graduacao 1.199
Docentes 41
Técnicos administrativos 21
Terceirizados 14
Bolsistas UAB 168
Total 1.443

Fonte:Setor de Escolaridade e Direcdo da UAEADTec (2023).

Sendo, portanto, a UAEADTec cenario de pesquisa, e visando a atender aos
objetivos dessa, e por compreender que a escolha das bibliografias basicas e
complementares a serem ofertadas em cursos de graduacdo ndo deve ser uma
atividade isolada, nem finalizada com a validacdo dessas pelos NDEs, uma vez que
esbarram em processos académicos, pedagdgicos e administrativos e envolvem
diversos atores institucionais, optamos pelos seguintes sujeitos participantes:

e Os Presidentes dos NDES, tendo em vista sua responsabilidade na conducao
dos trabalhos desenvolvidos pelo NDE, bem como na condicdo de
Coordenador do Curso;

e Os membros dos NDEs dos cursos de graduacédo da UAEADTec, tendo em
vista que, dentre suas atribuicbes académicas, estd o acompanhamento, de
forma atuante, no processo de concepcdo, consolidacdo e a continua
atualizacdo do projeto pedagodgico do curso;

e Secao de Avaliacao Institucional Externa da UAEADTec, que, dentre suas
atribuicdes, esta o de assessorar na elaboracdo ou atualizacdo dos PPCs de
graduacdo no ambito da UAEADTec;
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e A Coordenacdo de Acdes Pedagodgicas e Regulacdes da PREG da UFRPE,
que é responsavel por: Acompanhar 0s processos que envolvem 0 ensino e a
aprendizagem na Educacdo Superior; Assessorar na construcdo e no
acompanhamento e na implantacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Graduacao; Assessorar as atividades relacionadas aos processos de
Autorizagdo, Reconhecimento e Renovagao de Reconhecimento dos Cursos
de Graduacao;

e A Direcéo do SIB- UFRPE, que, dentre suas finalidades, tem como destaque a
formagéo e o desenvolvimento de acervos bibliograficos, visando a garantir
suporte informacional aos cursos ofertados pela UFRPE, em consonancia com

0s instrumentos avaliativos do MEC.

A partir da definicdo dos atores institucionais acima elencados, o levantamento
inicial contava com 45 sujeitos participantes. Vale a pena destacar que, no caso dos
docentes que atuavam em mais de 01 (um) NDE, esses receberam convite para
responder o gquestionario uma Unica vez, tendo em vista que o0 objetivo geral desta
pesquisa é analisar o processo adotado pelos NDEs da UAEADTec enquanto Unidade
Académica, e ndo enquanto curso de graduacéo especificamente.

No segundo momento, com a andlise da documentacao solicitada a Secretaria
da Coordenacdo Geral dos Cursos de Graduacdo, identificamos que, durante o
periodo de realizacdo desta pesquisa, a Portaria de designacdo dos docentes
(Presidentes e membros) para comporem o NDE do curso de Licenciatura em
Pedagogia estava fora do prazo de validade e sem previséo de atualizacdo, tendo em
vista mudancas estruturais na composicao do curso, ndo sendo possivel a aplicacédo
dos questionarios a esse grupo de docentes. Com a retirada dos nomes do presidente
e dos demais membros do curso de Licenciatura em Pedagogia, 0 nimero caiu para
41 participantes.

Com a finalizacdo da coleta de dados para esse universo de 41 convidados a
participarem da pesquisa, obtivemos o retorno de 32, o que representa 78% de
respostas obtidas. Essa reducéo dos participantes deu-se em funcéo de 09 membros
dos NDES que néo retornaram o questionario. recebido. Os demais participantes:
presidentes dos NDEs e demais gestores participaram plenamente dos questionarios

e entrevistas respectivamente realizadas.
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Para melhor compreenséo, o quadro 13, a seguir,apresenta como se processou

a alteracao nos quantitativos dos participantes ao longo da aplicagéo da pesquisa.

Quadro 13 - Quantitativo dos participantes

Participantes Quant. Quant. aptos a Quant. de
identificados responderem respondentes
inicialmente

Presidentes dos NDEs 08 07 07
Membros dos NDEs 34 31 22
Secdo de Avaliacao 01 01 01
Institucional Externa

Coordenacao da 01 01 01
CAPR/PREG

Diregdo do SIB/UFRPE 01 01 01
Total 45 41 32

Fonte:Elaborado pela autora (2023)

Com o intuito de garantir o anonimato dos participantes ao longo das
discussdes dos resultados da pesquisa, atribuimos a esses cédigos, de acordo com
suas func¢des institucionais:

CP : para nos referirmos aos coordenadores de cursos e Presidentes dos NDEs;

DM : para nos referirmos aos docentes membros dos NDES;

G : para nos referirmos aos gestores que participaram desta pesquisa: Secao de
Avaliacdo Institucional Externa, Coordenacdo da CAPR/PREG e Direcdo do
SIB/UFRPE.

3.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os instrumentos de coleta de dados s&o ferramentas que possibilitam o
levantamento de informacdes e de dados necessarios para atender aos objetivos de
uma pesquisa. Marconi e Lakatos (2021) destacam que ha uma variedade de
instrumentos e procedimentos para a coleta de dados, e que a escolha desses deve

se adequar as circunstancias e ao tipo de investigacao a ser realizada.
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Para esta pesquisa, a coleta de dados foi realizada com a aplicacdo de dois
instrumentos de coleta: questionarios e entrevistas semiestruturadas.

Visando a atender aos objetivos desta pesquisa, e alinhados as categorias
definidas, a priori, a serem trabalhadas através da andlise de conteddo, os
instrumentos de coleta de dados (questionarios e entrevistas semiestruturadas) foram
elaborados sob 4 eixos teméticos:

Componente | - Perfil do participantes;

Componente Il - Atos normativos;

Componente Il - Critérios utilizados; e

Componente IV - Comunicagdo com as bibliotecas

Juntamente com 0s convites para a participacdo dos questionarios e das
entrevistas semiestruturadas, seguiu um texto introdutério, contextualizando os
sujeitos participantes sobre os objetivos da pesquisa e o Termo de Consentimento
Livre Esclarecido (TCLE)?, onde foi explicitada a garantia de anonimato dos sujeitos,
bem como a nado obrigatoriedade de sua participacao.

Os gquestionarios foram construidos e aplicados eletronicamente, via google
forms, e enviados para os e-mails institucionais (coletados na secretaria da
Coordenacéo Geral dos Cursos de Graduacao da UAEADTec), através de lista oculta.
Foram compostos por questdes abertas e fechadas, sendo utilizada a opcdo de
multipla escolha para as questdes fechadas.

Segundo Richardson (2012, p.189), os questionarios destacam-se por duas
funcdes primordiais: “descrever as caracteristicas e medir determinadas variaveis de
um grupo social”.

Marconi e Lakatos (2021) consideram que as questdes apresentadas no
questionario devem ser elaboradas e alinhadas aos objetivos especificos da pesquisa.
Nessa perspectiva,com o intuito de alcancar os objetivos especificos estabelecidos
nesta pesquisa, foram utilizados os seguintes questionarios:

a) Questionério destinado aos Presidentes dos NDEs da UAEADTec, composto

por 34 questdes abertas e fechadas (Apéndice A); e

! Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE - documento no qual é explicitado o consentimento livre
e esclarecido do participante e/ou de seu responsavel legal, de forma escrita, devendo conter todas as informagGes
necessarias, em linguagem clara e objetiva, de facil entendimento, para o mais completo esclarecimento sobre a
pesquisa a qual se propde participar. (BRASIL, 2012)
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b) Questionario direcionado aos docentes membros dos NDES da UAEADTec,
também composto por 34 questdes abertas e fechadas (Apéndice B).

Antes da aplicacdo dos questionarios, foi realizado um pré-teste, visando a
identificar: clareza e precisdo das perguntas, possiveis falhas, incoeréncias ou
complexidade quanto aos objetivos pretendidos, bem como perguntas desnecessarias
ou excessivas. Para Marconi e Lakatos (2021, p. 108), a realizacdo do pré-teste
também permite ao pesquisador verificar trés importantes elementos:
“a)Fidedignidade: qualquer pessoa que o aplique obtera sempre os mesmos
resultados. b)Validade: os dados recolhidos sdo necessarios a pesquisa. c)
Operatividade: vocabulario acessivel e significado claro”.

O pré-teste desta pesquisa foi realizado com 04 docentes lotados em outra
Unidade Académica da UFRPE, sendo que 02 (enquanto coordenadores de cursos
de graduacado) responderam ao questionario voltado aos Presidentes dos NDEs e
outros dois docentes realizaram o pré-teste relativo ao questionario destinado aos
membros dos NDEs. A escolha desses sujeitos esta alinhada ao pensamento de Gil
(1999, p.137), quando considera que “o ideal € que o pré-teste seja efetuado com um
grupo tipico aquele que vai constituir a populagdo em estudo” Apos a aplicagado do
pré-teste, percebemos a necessidade de realizar alguns ajustes,em relacdo a
reelaboracdo de algumas perguntas,objetivando uma melhor interpretacdo da mesma,
correcbes gramaticais passadas despercebidas até entdo e alteracdo no texto
introdutério do questionario, para deixa-lo com uma linguagem mais clara e direta.

As entrevistas semiestruturadas seguiram um roteiro previamente elaborado
e enviado para o e-mail institucional dos gestores participantes, acrescido de dia, hora
e endereco eletrbnico do Google Meet. A entrevista foi elaborada com questdes
abertas, foram gravadas e transcritas com as devidas autorizagdes dos participantes.
Essas foram realizadas através do servico de comunicacao pela plataforma de audio
e video Google Meet, com cerca de 20 questbes abertas, que tiveram,
aproximadamente, 50 (cinquenta) minutos de duracao.

Segundo Manzini (2012, p.165), as entrevistas semiestruturadas tém como
caracteristica um roteiro de perguntas abertas e s&o indicadas para estudar um
fendmeno com uma populacdo especifica. “E aquela em que o entrevistador segue
um roteiro previamente estabelecido”, ou seja, as perguntas que seréo feitas sao

predeterminadas. Ela se realiza de acordo com um formulario elaborado e é efetuada
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de preferéncia com pessoas selecionadas de acordo com um plano”. (MARCONI,
LAKATOS, 2021, p. 101)

Visando a dialogar com os resultados obtidos a partir da aplicacdo dos
guestionarios aos presidentes e membros dos NDEs, na perspectiva de compreender
como 0s demais atores institucionais percebem e interagem no processo de validagao
das bibliografias basicas e complementares dos PPCs da UAEADTec, foram
realizadas entrevistas com a:

a) Direcéo do SIB-UFRPE(apéndice C);
b) Coordenacdo de Acdes Pedagogicas e Regulagbes da PREG da UFRPE

(apéndice D);

c) Secdao de Avaliacao Institucional Externa da UAEADTec (apéndice E).

Para as andlises dos dados coletados, foi realizada a estatistica descritiva para
as questdes fechadas do questionario. No que tange as questdes abertas e as
entrevistas semiestruturadas, foi realizada a analise de conteudo de Laurence Bardin,
sob a técnica da analise tematica, que sera melhor discutida no capitulo que trata dos

procedimentos de andlise e interpretacdo dos dados.

3.4 QUESTOES ETICAS

Em observancia as questbes éticas e morais para a realizacdo desta
pesquisa, foi solicitada, inicialmente, autorizacdo junto ao Conselho Técnico
Administrativo (CTA) da UAEADTec da UFRPE, conforme o processo n°
23082.009244/2023-95, aprovada através da Decisdo CTA/UAEADTec n° 073/2023
(Anexo A).

Em paralelo, esta pesquisa também foi submetida ao Comité de Etica da
Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE, através da Plataforma Brasil,
gue emitiu o parecer consubstanciado (numero 6.295.737) aprovando a pesquisa
(Anexo B).

Buscando esclarecer previamente 0s sujeitos participantes da pesquisa com
informacgdes sobre os objetivos, natureza, riscos e beneficios da pesquisa, foram
elaborados dois TCLE. Um deles foi destinado aos participantes dos questionarios

(apéndice F), enquanto o outro foi direcionado aos participantes das entrevistas
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(apéndice G). Os TCLEs foram construidos seguindo as instru¢des estabelecidas pelo
Comité de Etica da UFRPE (www.cep.ufrpe.br), garantindo, portanto, a privacidade, a

confidencialidade e o anonimato das respostas. No caso das entrevistas, 0s gestores
foram identificados por suas respectivas funcoes.

Vale destacar que, ao envolver gestores de outros setores da UFRPE para
além da UAEADTec, uma carta de anuéncia foi assinada pela Reitoria, autorizando o
desenvolvimento desta pesquisa no ambito da Universidade. Tal carta é parte
integrante da documentacéo exigida pelo Conselho Nacional de Saude, no momento

do cadastro na Plataforma Brasil.

3.4.1 Riscos e beneficios da pesquisa

Todas as pesquisas que envolvem seres humanos estdo suscetiveis de
apresentarem potenciais riscos e/ou incOBmodos aos seus participantes, assim como
beneficios diretos e indiretos. Cabe ao pesquisador atuar no sentido de que 0s
beneficios proporcionados pela pesquisa predominem sobre o0s riscos apresentados.
Sobre o cuidado com o0s riscos gerados pela pesquisa com seres humanos, a
Resolucao n° 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude, que
aprova diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres

humanos, estabelece que:

Quanto maiores e mais evidentes os riscos, maiores devem ser os cuidados
para minimiza-los [..]JDevem ser analisadas possibilidades de danos
imediatos ou posteriores, no plano individual ou coletivo. A analise de risco é
componente imprescindivel a analise ética [...] (BRASIL, 2012)

Os riscos gerados por uma pesquisa podem ter reflexos em varias dimensdes
da vida humana. Tais riscos podem atingir a “dimensao fisica, psiquica, moral,
intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano, em qualquer pesquisa e dela
decorrente” (BRASIL, 2012).

Para esta pesquisa, foram considerados como possiveis riscos:
a) Receio de exposicao;
b) Constrangimento em responder as questoes;

c) Constrangimento durante as gravacgdes, no caso das entrevistas;


http://www.cep.ufrpe.br/
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d) Cansaco (fisico ou mental) ou aborrecimento ao responder as questdes;
e) Astenopia, causada pela exposicao a tela;

f) Vergonha pela incapacidade de responder a(s) pergunta(s), devido ao
desconhecimento do tema;

g) Desinteresse pelo tema.

O ambiente virtual utilizado para a aplicacdo dos questionarios e a realizacao
das entrevistas também podem propiciar possiveis riscos aos seus participantes.
Dentre eles, destacamos:

a) Desconforto do sujeito participante com a utilizacdo da ferramenta Google
Forms, e do Google Meet, para os respondentes dos questionarios e 0s
participantes da entrevista, respectivamente;

b) Links com defeito;

c) E-mails ndo localizados, por terem sido enviados para a caixa do spam;

d) Problemas de conexao;

e) Exposicdo a virus ou ataques hackers.

Acreditamos que o0 acesso prévio dos participantes ao TCLE ajudara a dirimir
0S possiveis riscos e proporcionard um maior conforto e segurancga para os sujeitos
envolvidos na pesquisa. De toda forma, na elaboracdo dos questionarios e dos
roteiros das entrevistas, buscamos formular perguntas objetivas, simples e curtas a

serem respondidas.

Quanto aos beneficios que uma pesquisa com seres humanos pode
proporcionar, o Conselho Nacional de Saude considera que esses podem ser um
"proveito direto ou indireto, imediato ou posterior, auferido pelo participante e/ou sua

comunidade em decorréncia de sua participacdo na pesquisa” (BRASIL, 2012).

Como beneficios diretos, consideramos que esta pesquisa proporcionara:

a) Informacgdes que serdo estratégicas a gestdo académica e pedagodgica
do curso de graduacdo da UAEADTec (NDES, Coordenacdo UAB-
UFRPE, Coordenagdes de cursos e Coordenacao geral dos Cursos de
Graduacao), da Secao de Avaliacédo Institucional Externa da UAEADTec
e da CAPR/PREG;
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b) Reflexdo e elaboracdo de critérios institucionais para a validacao das
bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacdo da
UAEADTec;

c) Atualizacéo da Politica de Formacéo e Desenvolvimento dos Acervos do
SIB-UFRPE, no que se refere aos critérios de aquisicdo para as
bibliografias basicas e complementares dos cursos da UAEADTec.

Indiretamente, entendemos que esta pesquisa contribuira para o fortalecimento
dos cursos de graduacgédo da UAEADTec, no relativo a qualidade dos cursos ofertados,
assim como também contribuir4 para os processos de reconhecimento e renovacao

de reconhecimento.

3.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Com a coleta de dados realizada, foi iniciada a etapa de analise e interpretacéo
dos dados, que consiste, segundo Marconi e Lakatos (2022a, p.194), “no nucleo

central da pesquisa’.

A analise e a interpretacdo dos dados coletados tém como obijetivo “organizar
e sumariar os dados de tal forma que possibilitem o fornecimento de respostas ao
problema proposto para investigagao” (GIL, 2019, p. 187).

Na tabulacdo dos dados quantitativos - as questdes fechadas presentes nos
qguestionarios -, utilizamos a estatistica descritiva simples, por meio de tabelas,
graficos e porcentagem. Segundo Reis (1996, p. 15) “A estatistica descritiva consiste
na recolha, analise e interpretacdo de dados numéricos através da criacdo de

instrumentos adequados: quadros, graficos e indicadores numeéricos”.

Para a andlise e interpretacdo qualitativa dos dados textuais - questdes abertas
dos guestionarios e entrevistas semiestruturadas -, utilizamos a analise de contetdo
de Laurence Bardin. Trata-se de uma técnica que tem como meta extrair o significado
mais profundo de uma comunicacao, por meio de inferéncias. Para Bardin (2011, p.

47), a analise de conteudo é:
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um conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢des visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conte(do das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo (variaveis inferidas)
destas mensagens.

A analise de conteudo proposta por Bardin (2011) é composta por trés grandes
etapas: organizacdo, codificacdo e categorizacdo. A etapa da organizacao
consiste numa pré-analise dos dados, € a sistematizacdo e a organizacao
propriamente dita dos dados brutos coletados. Na etapa da Codificac&o,é realizada
a transformacao desses dados brutos em dados representativos, agregando-os em
unidades menores, de forma a criar uma classificacdo e sistematizacdo desses dados.
Ja na Categorizacdo,é realizada “uma operacao de classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto, por diferenciacédo e, seguidamente, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos” (BARDIN, 2011,
p.117).

Essas trés etapas sdo desdobradas em outras sub etapas. Para melhor
compreensao, apresentamos abaixoa figura 4, elaborada por Benites (2013), que bem

ilustra todo o processo proposto por Bardin:

Figura 04 - Etapas da analise de contetdo propostas por Bardin

Contato com os documentos

[ Leitura Flituante (impressdes e orientacdes)

= Escolha dos Documentos m==== Constituicdo de um Corpus

Formulacdo das Hipéteses e

Pré-andlise ™11 Objetivos

== Elaboracdo de Indicadores

Edi¢Oes realizadas no
~= Preparacdo do Material m===- material para facilitar a
manipulacdo

Organizagdo da Andlise

Palavra, Temas, Personagem, |

tinidade ce Begktro Acontecimento e Outros. J‘

Explora¢do do Material
(Codificagao)

Unidade de Contexto

(Categorizacdo) 2 patticdastinlcaces de interpretacdes

Tratamento dos Resultados Levantamento das Categorias Realizar inferéncias e
Registro

Fonte: Benites (2013, p. 91)
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Seguindo as etapas proposta por Bardin (2011), conforme ilustrado acima, para

esta pesquisa, adotamos 0s seguintes passo:

Na Pré-andlise, realizamos a organizacdo e a sistematizacdo dos dados
brutos, iniciando com a transcricdo das entrevistas e das questbes abertas do
questionario. Em seguida, realizamos a leitura flutuante dessas transcricbes e dos
graficos gerados pelo google forms, juntamente com as respostas das questdes
fechadas). A leitura flutuante desses materiais viabilizou, através das regras de
exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia, a definicdo do
corpus a ser utilizado. Na sequéncia, foi realizada a referenciacdo do corpus
selecionado, visando a facilitar sua identificacdo ao longo da analise e da
interpretacdo dos dados. Por fim, procuramos identificar possiveis hipoteses e

indicadores que facilitassem a interpretacdo do material coletado.

Na codificacdo ou exploracdo do material, realizamos a leitura aprofundada
dos dados coletados, catalogando o corpus escolhido em unidades de registro. As
unidades de registro sdo “a unidade de significagdo a codificar e corresponde ao
segmento de conteudo a considerar como unidade base, visando a categorizacdo e a
contagem sequencial” (BARDIN, 2011, p. 104). Compreendendo que essas sao de
natureza e dimensdes diversas, adotamos nesta pesquisa 0 tema como nossas

unidades de registro, na perspectiva de que, segundo Bardin:

O tema é geralmente utilizado como unidade de registo para estudar
motivagBes de opinides, de atitude, de valores, de crencas, de tendéncias,
etc.] As respostas a questdes abertas, as entrevistas (ndo diretivas ou mais
estruturadas) individuais ou em grupol...] podem ser, e sdo frequentemente,
analisadas tendo o tema por base. (BARDIN, 2011, p. 106)

Com o objetivo de facilitar a identificacdo dos participantes da pesquisa,
adotamos a codificacdo realizada por Conceicao (2019, p. 139), que utilizou letras
maiusculas e cores para sinalizar as unidades de contexto, conforme oquadro 14 a

sequir:
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Quadro 14 — Codificacdo das Unidades de Contexto

Presidentes dos NDEs

Membros dos NDEs

Gestores entrevitados

CPPO1

DMPO1

GO1

CP: Coordenador Presidente

DM: Docente membro

GO01: Numeragdo atribuida
ao Gestor

PO1: Numeracéo pergunta

PO1: Numeragéo pergunta

Numerac&o resposta

Numerag&o resposta

Numeracgdo da péagina

na transcricao

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No que se refere as unidades de registros, essas foram evidenciadas atraves
do recurso de negrito na citacdo das unidades de contexto durante as analises dos

resultados.

Em tempo, destacamos que os dados coletados com as entrevistas dos
gestores entrevistados foram analisados e inseridos ao longo da discussdo dos

resultados, visando a corroborar ou contrapor as percepgdes dos NDES.

Posteriormente, foi realizada a categorizacao dos dados coletados, a partir de
uma nova leitura aprofundada, na qual empregamos o procedimento em “caixa”, para
reagrupar os dados codificados dentro de categorias pré-estabelecidas. No
procedimento de caixa, "€ fornecido o sistema de categorias e repartem-se da melhor
maneira possivel os elementos, a medida que vdo sendo encontrados" (BARDIN,
2011, p.119).

A construcao das categorias de andlise definidas nesta pesquisa foi criada a
priori, ou seja, a partir do referencial tedrico e dos objetivos especificos atribuidos a
esta pesquisa. Quanto aos critérios adotados para a escolha das categorias,
utilizamos os conceitos referendados por Bardin (2011):

Exclusao mutua —néo pode haver um mesmo elemento dentro de categorias
diferentes;

Homogeneidade — deve ser criado um s6 principio de classificagdo para
todas as categorias;

Pertinéncia — quando a categoria é relativa ao elemento que sera analisado;
Objetividade e fidelidade — defini¢cdo clara das variaveis e dos indicadores
verificados nos dados que serdo categorizados; e Produtividade: quando as
inferéncias e interpretagcbes sdo balizadas de maneira fidedigna aos
resultados extraidos da coleta de dados (SILVA, 2022,p. 101).
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E importante destacar que a analise de contetido proposta por Bardin (2011)
também dispde de varias técnicas para analise dos dados quantitativos e qualitativos
coletados numa pesquisa. Sao elas: analise categorial, analise de avaliacdo, andlise

de enunciacao, analise de expressao, analise das relacdes e analise do discurso.

Nesta pesquisa, optamos pela analise categorial, também denominada de
andlise tematica, por ser a op¢cao mais apropriada quando se pretende compreender
percepc¢des, opinides, atitudes e crencas dos sujeitos sobre o objeto estudado, visto
que “Funciona por operagdes de desmembramentos do texto em unidades, em

categorias segundo reagrupamentos analégicos.” (BARDIN, 2011, p.153).

Seguindo o percurso metodoldgico proposto por Bardin, e com o intuito de
responder as inquietacdes desta pesquisa, definimos as 03 (trés) categorias de

analise, que foram as seguintes:

Categoria 1 - Compreensédo dos NDES sobre atos normativos que orientem

a validagéo de bibliografias

A categoria 1 aborda o conhecimento dos NDEs da UAEADTec acerca de
documentos e dos atos normativos que norteiam o processo de validacdo das
bibliografias basicas e complementares dos PPCs, sob a perspectiva inicial da

experiéncia e do tempo de atuacdo desses docentes com NDEs.

Categoria 2 - Critérios utilizados pelos NDEs para validacédo de bibliografias

A categoria 2 discorre sobre os critérios utilizados pelos NDEs para validacdo
de bibliografias basicas e complementares, a partir das fontes de informacgfes
adotadas, bem como a compreensdo sobre o que sdo bibliografias basicas e

complementares; e

Categoria 3 - Comunicacao dos NDEs com o SIB e com as bibliotecas dos

polos de apoio presencial

Esta dltima categoria tem como objetivo compreender como € realizada a
comunicacdo dos NDEs com o SIB-UFRPE e com bibliotecas dos polos de apoio
presencial, no que se refere a aquisicdo de materiais bibliograficos, bem como o

conhecimento desses sobre 0s acervos ja existentes.
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3.6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA ELABORACAO DO PRODUTO
(RELATORIO DE ADEQUAGAO)

Além dos resultados esperados com o0 desenvolvimento desta pesquisa,
propde-se a elaboracédo de um modelo de relatério de adequacéo a ser utilizado pelos
cursos da UAEADTec da UFRPE.

A exigéncia de um relatério de adequacéo, referendado pelo NDE, € um desafio
para as IES. Isso porque, apesar da exigéncia, o INEP nao dispde de uma orientacao
para a sua elaboragdo, nem define critérios de julgamento para as analises
quantitativas e qualitativas das bibliografias basicas e complementares que compdem
as UC.

Para além da falta de uma orientacdo para a elaboracdo de um relatério de
adequacao, entendemos que esse documento € um instrumento de gestdo, que
precisa dialogar com as politicas publicas de avaliacdo da educacédo superior para 0s
cursos de graduacdo a distancia e com os demais documentos de gestdo da
Instituicdo: o PDI, PPl e com os PPC da UAEADTec da UFRPE, bem como com os
setores da Instituicdo envolvidos no processo de avaliacéo Institucional.

Assim, reforcando o que se tem afirmado até aqui, este projeto desenvolvera
um “Modelo de relatério de adequacao das bibliografias dos cursos de
graduacao da UAEADTec da UFRPE”, a ser disponibilizado as Coordenacfes de
Cursos de Graduacédo da UAEADTec.

Tal documento, ao nortear os cursos de graduacdo da UAEADTec quanto a
elaboracdo de um Relatério de Adequacdo das bibliografias basicas e
complementares, proporcionara aos NDEs atender aos critérios de andlise estipulados
pelo INEP, através dos IACGs.

3.7 SINTESE DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A seguir, no quadro 15,apresentamos uma sintese dos procedimentos

metodoldgicos adotados nesta pesquisa.



Quadro 15 - Sintese dos procedimentos metodolégicos
Objetivo geral
Analisar o processo adotado pelos NDE para validagéo das bibliografias dos PPC dos cursos
de graduacédo da Unidade Académica de Educacéo a Distancia e Tecnologia (UAEADTec) da
UFRPE

Tipo de Pesquisa
Abordagem qualitativa, aplicada, exploratéria descritiva, documental, bibliografica, pesquisa de

campo.
Objetivos Categorias de Técnicade coletade | Andlise de dados
Especificos andlise dados
Verificar o Compreensdo dos  Pesquisa bibliografica = Andlise de contetido
conhecimento dos NDES sobre atos e documental (BARDIN, 2011);
docentes dos NDEs normativos que Aplicacdo de Estatistica descritiva
da UAEADTec acerca | orientem a validagdo questionério (questdes | (tabelas graficos e
dos atos normativos de bibliografias abertas e fechadas) percentagens)
internos e externos
adotados para
validacéo das
bibliografias dos
PPCs;
Identificar os critérios = Critérios utilizados Aplicacéo de Analise de contetdo
utilizados pelos NDEs pelos NDEs para guestionario (questdes (BARDIN, 2011);
da UAEADTec para validagéo de abertas e fechadas) @ Estatistica descritiva
validacao das bibliografias (tabelas graficos e
bibliografias basicas e percentagens)
complementares de
seus PPCs
Compreender como é Comunicacédo dos Aplicacéo de Andlise de conteldo
realizada a NDEs com 0 SIB e qguestionério (questdes (BARDIN, 2011);
comunicacdo dos  com as bibliotecas dos abertas e fechadas) e @ Estatistica descritiva
NDEs com o SIB- polos de apoio aplicacdo de (tabelas graficos e
UFRPE e com os presencial Entrevista percentagens)
polos de apoio Semiestruturada

presencial, no que se
refere a aquisicao de
materiais bibliograficos

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

99



100

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com a finalidade de alcancar os objetivos tragcados nesta pesquisa, este
capitulo apresenta e discute os dados coletados, através da aplicagdo dos
guestionarios e entrevistas, fundamentando-os com referencial teérico utilizado. Os
resultados e as discussdes foram realizados de acordo com as categorias de analise
elaboradas para esta pesquisa. Ressaltamos que, conforme o descrito na se¢édo que
apresentou os procedimentos de andlises e interpretacdo dos dados, as categorias
adotadas nesta pesquisa foram definidas a priori, e dialoga diretamente com 0s
objetivos propostos.

Destacamos que, de modo geral, esta pesquisa tem como objeto principal os
NDEs da UAEADTec, sob trés categorias a seguir:

e Compreensédo dos NDES sobre atos normativos que orientem a validacdo de
bibliografias;

e Critérios utilizados pelos NDEs para validacdo de bibliografias; e

e Comunicacdo dos NDEs com o SIB e com as bibliotecas dos polos de apoio

presencial.

Os dados coletados com a aplicacdo dos questionarios aos docentes
(presidentes e membros) que atuam nos NDEs serdo apresentados através de
graficos e tabelas, no que se refere as questdes fechadas. Quanto as questdes
abertas, os dados serdo apresentados através da citacdo das unidades de registros
identificadas para cada categoria, assim como os dados coletados a partir da
realizacdo das entrevistas junto aos gestores.

Conforme apresentado na metodologia, visando a garantir o anonimato dos
sujeitos desta pesquisa, atribuimos cédigos que serdo utilizados nas tabelas e nas

citacdes ao longo das discussdes. Os cddigos séo:

CP: para nos referirmos aos coordenadores de cursos e Presidentes dos NDEs;
DM: para nos referirmos aos docentes membros dos NDES;

G: para nos referirmos aos gestores que participaram desta pesquisa: Secao de
Avaliacdo Institucional Externa, Coordenacdo da CAPR/PREG e Direcdo do
SIB/UFRPE.
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4.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

Inicialmente, apresentaremos o perfil dos participantes desta pesquisa a partir
dos dados coletados referentes ao género, a faixa etaria, a titulacdo e ao tempo de
atuacao desses na funcao institucional em que estao atuando.

Esse universo corresponde as respostas de 07 (sete) presidentes de NDE, 22
membros de NDE e 03 gestores institucionais, o que totaliza 32 participantes.

No que tange aos NDEs, quanto ao género, 71,4% dos presidentes se
identificaram como do género feminino e 28,6% do género masculino. Quanto aos
demais membros dos NDEs, 54,5% se identificaram como do sexo feminino e 45,5%

do sexo masculino, conforme os dados apresentados no quadro abaixo:

Quadro 16 -Género dos membros dos NDEs

Masculino 28,6%
CP
A Feminino 71,4%
Género
Masculino 45,5%
DM
Feminino 54,5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Em relacdo a faixa etaria dos docentes que comp&em os NDEs, a maioria dos
presidentes tém idade entre 40 e 50 anos, o que corresponde a 57,1%, enquanto
28,6% tém idade entre 30 e 40 anos e 14,3% tém mais de 50 anos.

Quanto aos docentes membros, a maioria deles (50%) também tem idade entre
40 e 50 anos, ao passo que 27,3% tém idade acima de 50 anos e 22,7% tém entre 30

e 40 anos, como pode ser observado no quadro 17:
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Quadro 17-Faixa etaria dos membros do NDE

Entre 30 e 40 anos 28,6%
CP

Entre 40 e 50 anos 57,1%

Faixa etaria

Acima de 50 anos 14,3%

Entre 30 e 40 anos 22, 7%
DM

Entre 40 e 50 anos 50%

Acima de 50 anos 27,3%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Sobre a titulacdo, 57,1% dos presidentes nos NDEs sdo mestres e 42,9%
doutores. Entre os membros, 59,1% sao doutores, 31,8% sdo mestres e 9,1%

realizaram pés-doutorado, conforme apresentado no quadro abaixo.

Quadro 18 -Titulagdo dos membros dos NDEs

Mestrado 57,1%
CP
Ultima
titulagéo Doutorado 42,9%
Pés-Doutorado -
Mestrado 31,8%
DM
Doutorado 59,1%
P&s-Doutorado 9,1%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Sobre o tempo de atuacdo dos membros dos NDEs na UAEADTec, entre 0s
presidentes dos NDEs 28,6% tém entre 02 e 05 anos. Esse mesmo percentual é
replicado nos presidentes que possuem entre 05 e 07 anos e nos que possuem mais
de 10 anos de atuacdo na UAEADTec. Ainda, 14,3% indicaram ter entre 07 e 10 anos.
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Entre os membros, 45% tém mais de 10 anos de atuacdo na UAEADTec, sendo
que 27,3% tém entre 07 e 10 anos, e 18,2% tém menos de 02 anos. Os docentes que
possuem de 02 a 05 anos e 0s que possuem de 05 a 07 anos representam 4,5%,

cada.

Quadro 19 -Tempo de atuacao na UAEDTec

CP De 02 a 05 anos 28,6%
De 05 a 07 anos 28,6%
Tempo na UAEADTeC De 07 a 10 anos 14,3%
Mais de 10 anos 28,6%
DM Menos de 02 anos 18,2%
De 02 a 05 anos 4,5%
De 05 a 07 anos 4,5%
De 07 a 10 anos 27,3%
Mais de 10 anos 45,5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quando questionados se haviam vivenciado alguma experiéncia, enquanto
docente no ensino superior, anterior a UAEADTec, 85,5% dos presidentes sinalizam
ter experiéncia, e 14% ndo possuem. Quanto aos membros, 95,% possuem e 4,5%

afirmam que nao.
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Quadro 20 -Experiéncia como docente anterior a UAEDTEC

Sim 85,5%
CP
Experiéncia como docente anterior a N&o 14,3%
UAEADTec
Sim 95,5%
DM
Néao 4,5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quanto a vivéncia com a EAD anterior a UAEADTec, verificamos que 57,1%
dos presidentes possuem, e 42,9% nao possuem. No caso dos membros 63,6%

sinalizaram que sim, e 36,4% que néao.

Quadro 21 -Experiéncia dos membros do NDE com EAD anterior 8 UAEDTECc

Sim 42,9%
Experiéncia CP
com a EAD
anterior a N&o 57,1%
UAEADTec

Sim 63,6%

DM
Nao 36,4%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

No que tange aos dados sobre o perfil dos gestores, esses foram coletados

através das entrevistas semiestruturadas e sintetizadas no quadro a seguir:
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Quadro 22 -Perfil dos gestores que participaram da entrevista

Participante Género Faixa etéaria Ultima titulac&o Tempo de
experiéncia

Gl Masculino Entre 40 e 50 Mestre Menos de 02
anos anos

G2 Feminino Entre 40 e 50 Especialista De 02 a 05 anos
anos

G3 Feminino Mais de 50 Doutora De 07 a 10 anos
anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Realizada a apresentacao do perfil dos participantes, caminharemos para 0s
resultados e discussdes dos demais dados desta pesquisa, que sera realizada a partir
das categorias definidas.

Vale destacar que, tendo em mente essas categorias, 0s questionarios e as
entrevistas foram elaborados sob eixos tematicos que buscaram concentrar questées

gue atendessem diretamente a cada categoria vinculada.

Entretanto, durante a realizacdo da leitura flutuante dos dados coletados, ja foi
possivel identificar quais respostas presentes em outros eixos teméaticos dos
questionarios e das entrevistas também apresentavam unidade de registro de outras

categorias.

4.2. CONHECIMENTO DOS DOCENTES DOS NDES DA UAEADTEc ACERCA DOS
ATOS NORMATIVOS INTERNOS E EXTERNOS ADOTADOS PARA A VALIDACAO
DAS BIBLIOGRAFIAS DOS PPCs

As guestdes elaboradas para atender ao objetivo especificol foram agrupadas
e organizadas no eixo tematico Il (Atos Normativos), abordada nos questionarios e
entrevistas realizadas. Inicialmente, para uma melhor compreensdo sobre a
experiéncia dos docentes que compdem os NDEs da UAEADTec na elaboracéao ou
atualizacao de PPCs, buscamos identificar o tempo de atuacdo desses. Em seguida,

guestionamos 0s seus conhecimentos no que se refere & documentos e aos atos
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normativos que norteiam o processo de validacdo das bibliografias basicas e
complementares dos PPCs.

4.2.1 Tempo de atuagéao

No ambito da UFRPE, os NDEs sdo normalizados pelo Regulamento Geral da
Graduacao, o qual, alinhado a Resolucdo CONAES 01 de 17 de junho de 2010,
estabelece a atuacao, as atribuicbes, a composicao e os critérios de constituicao.

Dentre as orientagdes, o Regulamento estabelece o coordenador do curso
como presidente do NDE, enquanto que os demais membros sao indicados pelo
Colegiado de Coordenacao Didatica (CCD) do curso. O mandato tem duracéo de dois
anos e orienta que haja uma renovacao parcial dos integrantes do NDE.

Essa orientacdo para a renovacao parcial ha composicao dos membros tem
como objetivo a formacdo de NDEs com docentes com expertise em gestao
pedagogica e conhecimento dos atos normativos pertinentes a tematica,
assegurando, assim, a continuidade do processo de acompanhamento do curso.

Sob essa perspectiva, questionamos o tempo de atuacdo dos docentes que
compdem os NDEs da UAEADTec. Verificamos que a maioria expressiva dos
presidentes, 71,4%, e dos membros, 77,3%, estdo ha mais de 02 anos ocupando as

respectivas fungdes, conforme os graficos 01 e 02.

Grafico 01 - Tempo de atuagdo dos presidentes no NDE

@& Menos de 2 anos
& Mais de 2 anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Gréfico 02 - Tempo de atuacdo dos membros no NDE

@ Menos de 2 anos
& Mais de 2 anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Os percentuais apresentados acima atendem, portanto, a orientacao para que
a renovacdo dos membros dos NDEs aconteca de forma parcial, conforme
estabelecido pela CONAEs (Resolucéao n° 02, de 17 de junho de 2010) e referendado
pelo art. 32, § 2° do Regulamento Geral da Graduagéo, “A renovagdo dos membros
do NDE deve ser, quando possivel, parcial, de forma que parte de seus membros
sejam reconduzidos a um novo mandato, garantindo sua continuidade de atuacao”
(UFRPE, 2022, p.17).

Entretanto, esses dados também nos direcionam para outra reflexao, que é o
namero reduzido de docentes que compdem os cursos de graduacao da UAEADTec,
0 que, portanto, dificulta uma maior porcentagem de renovacao dos membros. Essa
reflexdo nos foi despertada através das falas dos presidentes dos NDEs, ao serem
guestionados sobre as dificuldades encontradas para coordenar os trabalhos
desenvolvidos pelos NDEs. Dentre as principais dificuldades, foram relatadas que:

Temos poucos professores alocados no curso. Temos atualmente 4
professores alocados no curso, no qual sdo sobrecarregados com varias
atividades, dois deles atendem demandas de outros cursos e da unidade,
além de serem vice coordenadores de outros cursos. Os membros do NDE
s8o os mesmos do CCD e de qualquer acdo do curso como projetos de
pesquisa, ensino, monitoria, eventos, disciplinas, etc. (CPP08R01)

Exiguo quantitativo do quadro docentedo curso que faz o NDE ser
composto por professores que atuam em outros cursos, e também em
cargos de Coordenacéo produzindo uma sobrecarga de trabalho que dificulta
uma acao mais efetiva e sistematica como membro do NDE do curso;
realizacdo de reunides mais frequentes; encaminhamentos das acdes
apenas pela Coordenacéo. (CPP08 )
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Os gestores também destacaram o numero reduzido de docentes como uma
das principais dificuldades dos NDEs da UAEADTec, no que se refere a validacdo das
bibliografias basicas dos PPCs:

[...] o NDE é quase sempre o mesmo [...] como eles sdao poucos [...] por

serem poucos estdo se sobrecarregando e a ideais, o trabalho de
realizacédo fica muito igual. (G02F03)

Entdo, assim, a gente tem aqui na EAD um problema muito sério que é a
guantidade de pessoas muito pequena [...], por exemplo, no curso de
Pedagogia a gente tem 02 pedagogas, no curso de Artes, vejo que 0s
professores sofrem muito na hora de montar o NDE porque eles nao tém
licenciados na composicéo da sua equipe. Entdo, infelizmente, por questbes
técnicas, a gente ainda ndo conseguiu ter a quantidade de professores que
possa fazer. (GO3 )

No planejamento estratégico da UAEADTec, realizado para os anos de 2021 a
2025, também é evidenciado o numero reduzido de docentes como um dos principais

desafios enfrentados pela Unidade:

Cabe destacar que a quantidade reduzida de técnicos e docentes possui
relac&o direta com varias das fragilidades elencadas|...] E possivel considerar
ainda que o quantitativo reduzido de docentes também impacta a producéo
cientifica e participagdo do segmento em programas institucionais. Nesta
perspectiva, a escassez de pessoal constitui-se como um dos principais
desafios enfrentados pela unidade académica. (UFRPE, 2023, p.14)

Apesar de ndo ser objeto de nossas reflexbes, e mesmo, de certa forma,
proporcionando a composi¢cdo de um NDE em conformidade com o art. 32, 82° do
Regulamento Geral da Graduacdo, o numero reduzido de docentes destacado nas
falas apresentadas pelos participantes da pesquisa merece destaque, tendo em vista
as possiveis implicacfes para a variacdo das bibliografias basicas e complementares
dos PPCs, conforme destacado pelo gestor 03.

Volto a dizer a vocé a importancia de que no NDE existam representagfes de
todas as &reas, por que? Vou dar um exemplo, a gente tem no NDE um curso
de Licenciatura que ndo tem nenhum licenciado e ai eu me questiono como
€ que um professor que é bacharel vai conseguir fazer a critica de uma
ementa se para ele fazer a critica de uma ementa ele tem que fazer a
critica da bibliografia, se ele nao é licenciado? (G03P04)

A atualizagcdo dos PPCs dos cursos de graduacdo da UAEADTec € uma das
metas estabelecidas no PDI da UFRPE, e tem como objetivo principal inserir as
atividades de extenséo no curriculo dos cursos, considerando a ineréncia com relacéo

as atividades de ensino e pesquisa.
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Atualizar Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPC de graduacdo EAD,
assegurando a curricularizagdo da extensdo, prevista no PNE para a
graduacdo em Programas e Projetos de Extensdo Universitaria, priorizando-
se areas de grande pertinéncia social. (UFRPE, 2021, p. 193).

Prevista para ser realizada no ano de 2022, tal meta encontra-se em processo
de discusséo e implementacéo pelos NDEs da UAEADTec.

Nesse contexto, procuramos identificar, na composi¢cao atual dos NDEs, a
porcentagem de presidentes e membros que j& vivenciaram o processo elaboragéo
ou atualizacdo de PPCs, por julgarmos que experiéncias anteriores viabilizam um
maior aprofundamento das discussdes e reflexbes acerca do planejamento
pedagdgico do curso.

Quando questionados sobre vivéncias anteriores em processos de elaboracéo
ou atualizacdo de PPCs, 71,4% dos presidentes afirmaram néo ter vivenciado esse
processo, e 28,6% afirmaram que sim. Entre os membros, o resultado foi inverso, a
maioria expressiva, 77,3% ja vivenciaramessa experiéncia, enquanto que 22,7%

sinalizaram que nao.

Gréfico 03 - Experiéncia dos presidentes dos NDEs com elabora¢éo ou atualizacdo de um PPC

@ Sim
@ Méo

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Gréfico 04 -Experiéncia dos membros dos NDEs com elaboracdo ou atualizacéo de um PPC

@& Sim
@ Mao

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Para uma melhor compreenséo dos dados acima apresentados, vale destacar
que a ultima atualizacdo dos PPCs de graduacdo da UAEADTec aconteceu entre 0s
anos de 2018 e 2020, em atendimento a Resolucédo n° 02, de 01 de julho de 20152 do
Conselho Nacional de Educacéo, que estipulou prazo para os cursos de licenciatura
se adequarem as novas Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacéo inicial e
continuada em nivel superior de profissionais do magistério para a Educacéo Basica.

No bojo dessas atualizagdes pelas quais passaram os cursos de licenciaturas,
apesar de ndo existir exigéncia legal, os cursos de bacharelados da UAEADTec
também realizaram atualizacdes em seus PPCs, tendo em vista o estimulo realizado
na UFRPE, por meio da PREG.

Por conta do movimento amplo da PREG, muitos bacharelados também
atualizaram. Para esses nao existia exigéncia legal. (G0O3P20)

Os bacharelados nao tiveram legislacéo especifica, mas muitos bacharelados
na mesma época fizeram para dar conta das necessidades especificas
do curso. (GO3P20)

Os bacharelados que tiveram atualizagbes se fundamentaram mais nas
necessidades formativas das respectivas areas [...] as atualizacbes de
maior relevancia foram nas licenciaturas mesmo. (G03~20)

2 Essa Resolucgédo definiu Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacao inicial em nivel superior
(cursos de licenciatura, cursos de formacdo pedagdgica para graduados e cursos de segunda
licenciatura) e para a formacé&o continuada. Em seu art. 22, foi estipulado o prazo de 02 anos para que
esses cursos se adaptassem. Diante das dificuldades encontradas pelas IES para atender as diretrizes
estabelecidas, em 2017 a Resolugéo n° 01, de 09 de agosto de 2017, estendeu por mais 03 anos o
prazo para 0s cursos se adequarem.
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4.2.2 Atos normativos

Pressupomos que o tempo de atuacdo e as experiéncias anteriores com a
elaboracdo ou a atualizacdo de um PPC tenham exposto os membros dos NDEs a
atos normativos que norteiam critérios sobre bibliografias basicas e complementares.
De acordo com Matias (2020), a concretude dos NDEs como espaco de gestédo
pedagogica impde a necessidade de esses conhecerem o0s atos normativos que
orientam e dialogam com a elaboracéo e atualizacdo dos PPCs de graduacéo.

Nesse contexto, questionamos aos participantes 0s seus conhecimentos
acerca:

a) Do processo de avaliacdo dos cursos de graduacéo, de acordo com os IACG
elaborado pelo INEP,

b) Da aquisicdo de bibliografias para os cursos de graduacdo da UFRPE,
seguindo os critérios estabelecidos na PFDA do SIB-UFRPE;

c) Das orientacdes estabelecidas nos Referenciais de Qualidade para a Educacéo

Superior a Distancia, no que se refere a disponibilizacdo de bibliotecas e

bibliografias para a EAD.

Tais documentos, sob perspectivas e ambitos diferentes, apresentam critérios
e orientacfes sobre a disponibilizacdo de bibliografias e acervos, e tém nos PPCs o
principal instrumento de planejamento das atividades pedagdgicas dos cursos de
graduacéo.

Quanto aos IACG, elaborados e aplicados pelo INEP para autorizagéo,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento dos cursos de graduacéo presencial
e a distancia, ao serem questionados sobre os critérios de analise das bibliografias
basicas e complementares estabelecidos, a maioria dos presidentes dos NDEs,
71,4%, disseram conhecer os critérios, enquanto que 28,6% sinalizaram n&o

conhecer.
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Gréfico 05 - Conhecimento dos presidentes dos NDEs acerca dos IACG, no que se refere aos
critérios de andlise das bibliografias basicas e complementares

@ Sim
@ Nio
28,6%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quando perguntado aos 71,4% dos presidentes que afirmaram conhecer os
IACG se esses consideram os critérios estabelecidos condizentes com a EAD, 50%
consideram que nao.

Os instrumentos do INEP precisam ser atualizadospara que atendam de
forma precisa os cursos de graduacao. (CPP12 )

Porque os critérios ndo levam em conta as dificuldades das IES publicas
com os acervos digitais, sua manutencdo e acesso. E quanto aos titulos
fisicos desconsidera-se o quantitativo de exemplares e distribui¢cdo aos
polos, bem como as dificuldades dos alunos acessarem os livros nos
polos. (CPP12R05)

Quando questionado aos membros o conhecimento desses sobre os critérios
de analise dos IACG, a maioria, também, 54,5%, afirmam ndo conhecer, e 45,5%

conhecem os critérios.

Gréfico 06 - Conhecimento dos membros dos NDEs acerca dos IACG, no que se refere aos critérios
de analise das bibliografias basicas e complementares

® sim
® Nio

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Quando perguntado aos 45,5% dos membros que afirmaram conhecer os
IACG, 54,5% consideram os critérios estabelecidos condizentes com a EAD e, por seu
turno, 45,5% consideram que n&o. Dentre as justificativas, destacaram-se:

Ndo me debrucei com profundidade, mas considero adequadas as
menc¢des a informatizacdo do acervo, acervos virtuais etc. Sao
condizentes com as necessidades da EAD. Porém, suponho também que a
partir de uma leitura mais aprofundada, certamente haveria espaco para

aprimorar os critérios e torna-los mais adequados para a realidade dos
cursos a distancia. (DMP12R01)

Em algumas situacfes, acredito que por serem elaborados na forma de
gabinete, alguns critérios carecem de maior aderéncia a modalidade de
educacdo a distancia. (DMP12 )

Os percentuais de presidentes, 28,6%, e de docentes, 54,5%, que sinalizaram
nao conhecer os IACG, apesar de parecerem relativamente baixos, merecem
destaque, tendo em vista a importancia desses para:

e Subsidiar os processos de autorizacao e regulacdo e por se constituir em uma
ferramenta indispensavel para o acompanhamento e o monitoramento do
planejamento pedagdgico de um curso de graduacao presencial e a distancia;
e

e Como um instrumento de gestdo e de planejamento das acfes académicas e

administrativas e para o desenvolvimento institucional das IES.

Compreendendo os NDEs como sendo um espaco de gestédo pedagdgica e de
avaliacdo de um curso de graduacdo, os conhecimentos dos instrumentos de
avaliacdo do INEP tornam-se imprescindiveis para a “discussao critica sobre a
concretude do acompanhamento e continua construcéo dos Projetos Pedagoégicos de
Cursos” (MATIAS, 2020, p. 38).

Apesar de alguns indicadores e critérios de andlise estabelecidos nos IACG
serem direcionados especificamente para os cursos de educacdo a distancia, de
forma geral, esses Instrumentos avaliam 0s cursos presenciais e 0s cursos a distancia
sob a mesma perspectiva.

No que tange aos critérios de andlise referentes as bibliografias basicas e
complementares, esses avaliam a disponibilizacdo e 0 acesso a essas bibliografias

sob aspectos qualitativos, adotando 0s mesmos parametros para as duas
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bibliografias, mas sem atentar para as demandas e as especificidades de um curso
de graduagéao da EAD.
[..] outra coisa que senti muita falta é aquele dimensionamento da
guantidade de livros versos a relacdo da quantidade de volumes. Hoje em

dia se tiver s6 01 livro ndo tem documento nenhum dizendo que nao pode ter
apenas 01 livro. (GO3P13)

[..] para o curso de graduacéao presencial ainda funciona, agora para a EAD
ainda é muito falho porque eles utilizam basicamente os mesmos
instrumentos para avaliar tanto 0s cursos presenciais quanto 0s cursos
a distancia. (G01P03)

[..[tem que ter um ajuste para a distancia. (G02F06)

Mas acho que eles ainda trabalham muito na perspectiva do presencial e na
hora de elaborarem aqueles instrumentos ndo levaram em consideragéo a
realidade dos cursos a distancia. Na verdade, acho que eles nem pensaram
nisso [...] acho que é um instrumento mais voltado para o presencial.
(GO3P12)

Em tempo, consideramos importante destacar que o papel dado aos NDEs, no
que se refere a validacéo de bibliografias basicas e complementares, séo orientacées
recentes (2017) e que, portanto, muitos dos PPCs vigentes nao foram elaborados ou
atualizados sob esses novos critérios de analise estabelecidos nos IACG.

No ambito da UFRPE, a aquisicdo de biografias basicas e complementares é
realizada pelo SIB-UFRPE, que, através da PFDA, estabelece critérios qualitativos e
guantitativos para a selecdo, a aquisicdo e o desenvolvimento de seus acervos
bibliograficos, em conformidade com os IAAG.

Na auséncia de critérios quantitativos para as bibliografias basicas e
complementares nos IACG vigentes, a PFDA do SIB-UFRPE adotou os critérios
adotados nos Instrumentos publicados em 2015, estipulando, portanto,

| - bibliografia basica: 1 (um) exemplar para menos de 5 vagas anuais
ofertadas, para cada uma das unidades curriculares dos cursos que utilizam
o acervo; Il - bibliografia complementar: 2 (dois) exemplares de cada titulo.
(UFRPE, 2022)

A PFDA do SIB-UFRPE, aprovada pelo Conselho Universitario sob a
Resolucédo n° 218, de 2022, tem nos PPCs o principal instrumento para a selecao das
bibliografias a serem incorporadas ao acervo, sendo, assim, de grande importancia
para os NDEs, ndo apenas por nortear critérios, mas também por nortear 0 processo

de aquisi¢cdo de novas bibliografias para a UFRPE.
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Ao serem questionados sobre a PFDA do SIB-UFRPE, a maioria expressiva
dos presidentes dos NDEs, 71,4%, afirmaram conhecer, e 28,6% n&o conhecem.

Grafico 07 - Conhecimento dos presidentes dos NDEs sobre a PFDA do SIB-UFRPE

® sim
® Nao

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Entretanto, 100% dos presidentes que afirmaram conhecer a PFDA consideram
gue os critérios nela estabelecidos ndo atendem as demandas da UAEADTec.
No que pertine aos membros dos NDEs, um percentual significativo, 81,8%,

afirma conhecem a PFDA do SIB-UFRPE, enquanto 18,2% nao conhecem.

Grafico 08 - Conhecimento dos membros dos NDEs sobre a PFDA do SIB-UFRPE

® sim
® Nao

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Dessa maioria de 81,8% dos membros que conhecem a PFDA, 40%
consideram que 0s seus critérios ndo atendem as demandas da UAEADTec.
Chama a nossa atencéo o elevado percentual de desconhecimento dos NDEs

e dos gestores entrevistados sobre a PFDA do SIB-UFRPE. Ponderamos que, por se
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tratar de uma resolugcao aprovada recentemente, em 22 de agosto de 2022, ndo houve
tempo habil para o seu amplo estabelecimento e divulgacdo, mesmo tendo sido
discutida e aprovada no Conselho Universitario da UFRPE, que é um 0rgao
deliberativo, normativo e consultivo em assuntos de politica e de planejamento
universitario e constituido por diversas representatividades académicas e
administrativas.

Esses dados mostram, também, a falta de conexdo dos NDEs com os
instrumentos de planejamento académico e administrativo da instituicdo. Para além
da PFDA, o PDI da UFRPE, ao tratar da atualizacdo e expanséao dos acervos do SIB,
destaca a PFDA como instrumento que norteia a selegéo e a aquisi¢ao de bibliografias
basicas e complementares, de forma a atender as demandas da comunidade
académica.

Considerando o impacto dessa Resolugdo na aquisicdo, na formacdo e no
desenvolvimento dos acervos bibliograficos da UFRPE e, consequentemente, no
acesso da comunidade académica as bibliografias basicas e complementares que
dialoguem com suas demandas de ensino, pesquisa e extensdo, compreendemos a
necessidade de sua ampla divulgacdo entre a gestdo pedagodgica, académica e
administrativa da UFRPE.

Ao pequeno percentual que sinalizou conhecer a PFDA do SIB-UFRPE,
guando questionados se os critérios nela estabelecidos atendem as demandas da
UAEADTec, obtivemos respostas aleatorias, que demonstraram desconhecimento
sobre a Resolucéao.

Dentre os gestores que sinalizaram conhecer a PFDA, estes se posicionaram
da seguinte forma:

Acho que sim. A gente teve uma preocupacao ha elaboracao [...] e teve a
preocupacdo de também atender a UAEADTec nos critérios estabelecidos
inclusive com relagdo a aquisicdo de material ndo impresso que é o que
facilita o acesso ao pessoal da Educacéo a Distancia. Talvez daqui a algum
tempo, claro, € um instrumento que vai precisar passar por revisao e talvez

daqui a algum tempo a gente vai precisar fazer algumas revisdes para ajustar.
Mas hoje contempla sim. (G01P04)

Acho que ndo. (G02P07)

N&o conhecgo a politica. (G0O3P14)

Em seguida, questionamos os NDEs e 0s gestores sobre os Referenciais de

Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia. Conforme apresentado no
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referencial tedrico, trata-se de um documento elaborado pela Secretaria de Educacgéo
a Distancia do MEC, que, dentre suas finalidades, destacamos a de nortear 0s
gestores das instituicbes no que tange a elaboracdo de PPC na modalidade a
distancia. Esses Referenciais tém como principal preocupagao “apresentar um
conjunto de definicbes e conceitos de modo a [...] garantir qualidade nos processos
de educacéo a distancial...]”.(BRASIL, 2007, p.2)

Sendo assim, guestionamos sobre as orientacdes contidas nos Referenciais de
Qualidade, em relacdo as bibliotecas e bibliografias a serem disponibilizadas nos
polos de apoio presencial. Nesse ponto, 85,7% dos presidentes e 72,7% dos membros

afirmam n&o conhecer, conforme os gréficos 9 e 10 a seguir.

Grafico 09 - Conhecimento dos presidentes dos NDEs sobre os Referenciais de Qualidade da
Educacao superior a Distancia, no que se refere a orientacdes sobre as bibliotecas e bibliografias
disponibilizadas nos polos

® Sim
® Niao

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Gréfico 10 - Conhecimento dos membros dos NDEs sobre os Referenciais de Qualidade da
Educagéo superior a Distancia, no que se refere a orientagdes sobre as bibliotecas

@® Sim
@ Nao

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Quando questionados aos gestores, esses assim pontuaram:

N&o. Confesso que ndo conheco esse documento. (GO1FP04)
N&o. Nao conheco. (G02P07)

Conhego. (G03P14)

Observamos que 100% dos presidentes que responderam conhecer 0s critérios
estabelecidos nos Referencias de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia
consideram que esses critérios ndo mais atendem as demandas da EAD.

Entre os membros dos NDEs que também conhecem os critérios estabelecidos
nos Referenciais, 62,5% também consideram que esses critérios ndo mais atendem

as demandas da EAD.

N&o parei para revisar os referenciais enquanto respondo esta pesquisa, mas
pelo que me recordo o documento néo traz diretrizes muito especificas.
Lembro que menciona a necessidade de bibliotecas nos polos e de
informatizacdo do acervo, mas me parece algo tratado de forma diluida no
documento. (DMP18R01)

Ha a necessidade uma maior aderéncia dos critérios (DMP18 )

Existe muita disparidade entre os referenciais de qualidade
estabelecidos e as necessidades dos alunos e professores do EAD,
particularmente de uma cidade a outra, de um estado a outro, de uma
instituicdo a outra. (DMP18 )

Sim. Os referenciais de qualidade para a Educacdo Superior a Distancia
foram elaborados justamente para apoiar a elaboracao e a revisdo de PPC
e das diretrizes curriculares institucionais. (DMP18R07)

A exigéncia de um acervo minimo em cada polo faz sentido para garantir o
uso pelos estudantes do curso, no entanto ndo ha um controle ou politica
continua para disponibilizacao de recursos para estes fins. A ado¢édo de uma
plataforma virtual se apresenta como uma alternativa mais interessante neste
sentido. (DMP18R08)

Entdo... eu acho que os Referenciais, para mim, eles ja sao tdo obsoletos...
0 que eles vao falar mais é realmente sobre essa questdo dos recursos
bibliograficos para os polos. Ele defende que exista uma atualizagao
periddica. Eu acho que a nossa instituicdo nao se beneficiou muito desses
Referenciais de Qualidade, até porque eles ndo sado obrigatérios. Eles sao
parametros, modelos, mas ndo sado obrigatérios, nao tém forca de lei.
(GO3P14)

Os Referenciais de Qualidade para a Educacédo Superior a Distancia, como
visualizamos em falas acima, ndo tém forca de lei. Trata-se de um documento

norteador “para subsidiar atos legais do poder publico no que se refere aos processos
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especificos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo da modalidade citada” (BRASIL,
20074, p. 2). Entretanto, as orientac¢des disponibilizadas contribuem para a concepcéo
tedrico-metodoldgica da educacdo a distancia, bem como para a organizacdo de
sistemas de EAD.

Apesar das mudancas legais e tecnologicas ocorridas nos ultimos anos e que
afetaram diretamente a EAD, os Referenciais de Qualidade para a Educacéo Superior
a Distancia, publicado no ano de 2007, ainda se constituem como um importante
documento norteador, no que tange a disponibilizacdo de bibliografias e bibliotecas
nos polos de apoio presencial, sendo o Unico documento que estabelece padrbes
minimos de oferta e de acesso a essas bibliografias.

Por ultimo, sob a perspectiva de identificar documentos ou atos normativos que
guiem os NDEs na validacdo das bibliografias basicas e complementares,
guestionamos aos presidentes e demais membros dos NDEs se conhecem algum
outro documento além dos questionados até entéo.

Dentre os presidentes, 100% afirmaram ndo conhecer outros documentos
norteadores. Ja entre os membros, 81,8% também afirmaram ndo conhecer, enquanto

que 18,2% conhecem.

Gréfico 11 - Conhecimento dos presidentes dos NDEs sobre outros documentos norteadores para a
validacéo de bibliografias
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® Nio

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Gréafico 12 - Conhecimento dos membros dos NDEs sobre outros documentos norteadores para a
validacéo de bibliografias

® Sim
® Nio

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Foi solicitado aos respondentes que sinalizaram conhecer algum outro
documento norteador, no caso, aos 18,2% dos membros dos NDES, que o0s citassem.
Das 04 respostas obtidas, nenhuma apresentou resposta condizente com a pergunta.

Quanto aos gestores, ao serem questionados sobre o conhecimento de algum
outro documento que pudesse nortear ou contribuir com as questdes que envolvem o
processo de validacdo de biografias basicas e complementares, o gestor 1 e 2
relataram ndo conhecer. Quanto ao gestor 3, este destacou a Resolucdo CNE/CES
n° 01, de 11 de margo de 2016. Tal Resolugdo “Estabelece Diretrizes e Normas
Nacionais para a Oferta de Programas e Cursos de Educacéo Superior na Modalidade
a Distancia”.

Ela estabelece diretrizes e normas nacionais para a oferta de programas e
cursos de educacao superior na modalidade a distancia. Esse documento ja
previa novos pardmetros de qualidade. Porque aqueles pardmetros de
gualidade de 2007, se vocé for pensar sé do ponto de vista legal, tudo mudou.

Se vocé pensar do ponto de vista tecnolégico, naquele tempo, hem sequer
tinha o AVA, o Moodle. Hoje, isso ja esta obsoleto. (GO3P15)

A Resolucéo apresentada nao trata especificamente sobre bibliografias nem
sobre acervos bibliograficos. Todavia, ao tracar diretrizes e normas para a EAD,
proporciona discussoées e reflexdes que impactam no planejamento pedagdgico dos
cursos ofertados e, consequentemente, nas demandas por bibliografias basicas e

complementares.
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4.3. PERCEPCAO DOS GESTORES E MEMBROS DO NDE QUANTO AOS
CRITERIOS UTILIZADOS PELOS NDE DA UAEADTECPARA VALIDACAO DAS
BIBLIOGRAFIAS BASICAS E COMPLEMENTARES DE SEUS PPC

As questbes elaboradas para atender ao objetivo especifico 2 foram agrupadas
e organizadas no eixo teméatico Il (Critérios utilizados) dos questionarios e das
entrevistas realizadas. Esse eixo buscou identificar, inicialmente, a compreenséo dos
participantes sobre as bibliografias basicas e complementares, as fontes de
informacéo que consideram mais pertinentes para compor os PPCs e, a partir disso,

identificar os critérios utilizados para a validagdo dessas bibliografias.

No que tange a validacao de bibliografias basicas e complementares, os IACG
vigentes, nos processos de autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento, atribuem ao NDE essa responsabilidade. Segundo o Instrumento

(BRASIL, 2017a), essas bibliografias necessitam:

[...] esta referendado por relatério de adequacgdo, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o
namero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo (BRASIL, 2017a, p.35).

Na percepcéo de um dos membros dos NDEs:

A garantia de que as referéncias sdo discutidas e aprovadas pelo NDE é
essencial, independente da modalidade de ensino. A verificagdo das
condicdes de acesso e plano de contingéncia também se faz igualmente
importante, a medida que esta relacionado ao fim do processo, que é o
acesso pelo estudante. (DMP12R10)

Apesar dessa atribuicdo, o INEP ndo apresenta orientacdes quanto aos
critérios a serem adotados pelo NDE, conforme ocorria nos IACG anteriores, onde

critérios quantitativos eram pormenorizadamente descritos.

Na auséncia de critérios quantitativos e qualitativos a serem seguidos, a
validacdo de bibliografias basicas e complementares pelo NDE exige desses um
conhecimento mais amplo das questdes que envolvem, tipos de fontes de informacao,

aguisicao e acesso dos materiais bibliograficos a serem validados.
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4.3.1 Bibliografias basicas e complementares

Visando a atingir o objetivo acima mencionado, a principio, questionamos aos
participantes da pesquisa: 0 que esses consideram como bibliografia basica e

bibliografia complementar?

No que se refere as bibliografias basicas, as respostas se mantiveram bem
coerentes com o referencial tedrico, que, assim como por Lubisco (2014, p.46),
consideram as bibliografias basicas como “...] conjunto de obras (ou fontes)
impressas e eletrdnicas, cujo contetdo € essencial e indispensavel para o estudo e a
pesquisa dos fundamentos teoricos e praticos de determinada area, campo,
componente curricular ou disciplina” (LUBISCO, 2014, P.46).

Segundo os NDEs da UAEADTEC, portanto,as bibliografias basicas séo:

A bibliografia que melhor se adequa aos conteldos propostos na
disciplina. (CPP21R04)

As referéncias centrais, normalmente mais classicas, que devem
embasar a abordagem dos conteldos das disciplinas e que devem ser
consideradas pelo docente (livros, artigos e periddicos). (CPP21 )

Conhecimento essencial de uma determinada area. (CPP21R07)

A bibliografia basica &€ composta por obras de referéncia na area do
componente curricular. As referéncias bdasicas sdo norteadoras para o
desenho didatico-pedagdgico do componente curricular. Em geral,
indico obras renomadas, de destaque na area, as quais os discentes sao
convidados/as a pesquisar, ler, estudar para ampliar conhecimentos na area.
(DMP21R11)

As bibliografias principais, a exemplo de livros impressos/digitais e/ou outro
registro documental que possam servir para consultas e base e que séo
indispensaveis aos estudos na formagédo académica do curso/disciplina.
(DMP21 )

Bibliografia imprescindivel para a execu¢do do conteldo programatico.
(DMP21R17)
O grupo de gestores entrevistados também ratificaram o0 mesmo entendimento
da bibliografia basica como uma fonte de informacé&o indispensavel e inegociavel para

a formacéo discente no contexto de uma disciplina.
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Bem, as bibliografias basicas séo aqueles documentos que sédo basicos para
os Cursos, bibliografias que séo utilizadas como material indispenséavel para
os Cursos. (G1P02)

A basica a gente colocaria como indispensavel, aquilo que ele precisa ter o
minimo de saber para a formacé&o dele naquela disciplina. (G2P05)

A gente tem que pensar o seguinte, existem algumas questdes na formagéo
que a gente consegue negociar, mas existem questdes que sado
inegociaveis. A referéncia basica o préprio nome ja diz, ela é basica, ela é
essencial, ela é indispensavel e inegociavel. (G3P09)

Assim como nas bibliografias basicas, nas bibliografias complementares, houve
uma coeréncia entre as respostas apresentadas. Essas foram conceituadas na
perspectiva de que as bibliografias complementares ampliam, aprofundam e
apresentam outros olhares sobre o tema e sobre a tematica discutida na disciplina,
corroborando o referencial teérico adotado, tais como Lubisco (2014, p.46), que as
consideram como fontes de informacao “[...] que ampliam o contetdo e as abordagens
da bibliografia basica, enriquecendo os conhecimentos e praticas contidos/ resultantes
das obras fundamentais de determinada area, campo, componente curricular ou

disciplina.”

Aprofundamento dos temas ministrados nas disciplinas. (CPP22 )

A bibliografia complementar é composta por dicas de obras articuladas as
reflexdes indicadas na bibliografia basica com o objetivo de
incrementar/ampliar as discussdes norteadoras do componente
curricular. Como bibliografia complementar, em geral, indico obras que
podem ser consultadas para ampliar os conhecimentos dos/as discentes
em relagdo a pontos teéricos e metodoldégicos discutidos no
componente curricular. (DMP22 )

Dentro do contexto de bibliografias para a realizagcdo de uma disciplina ou
curso, a bibliografia complementar significa a agregacé&o de informacdes e
conhecimentos extras, que vao para além do béasico. Neste sentido, em
alguns casos, € necessaria a leitura prévia da bibliografia basica para se
compreender a complementar. (DMP22 )

[...] Entdo a bibliografia complementar a gente pode negociar. A
complementar talvez eu trabalhe esse semestre, mas no préximo vou precisar
de outra referéncia. (G03~10)
A compreensao sobre bibliografia basica e bibliografia complementar é de
grande importancia para sua validagcdo durante o processo de elaboracdo ou

atualizacdo dos PPCs, pois essas escolhas, dentre outros aspectos, repercutem na
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qualidade das bibliografias e, consequentemente, nos conteddos programaticos a
serem abordados em sala de aula. Ademais, impactam, por conseguinte, nos acervos
a serem disponibilizados pelas bibliotecas universitarias, tendo em vista que os PPCs

Sao os principais instrumentos para a formacao e o desenvolvimento desses acervos.

4.3.2 Fontes de informacéao

Na sequéncia, considerando que a informagéo “flui por muitos canais e que
diferentes tipos de documentos sdo produzidos” (CAMPELLO; CENDON; KREMER,
2003, p. 30), e que os tipos de fontes de informacao adotadas nas ementas dos PPCs
refletem no processo de ensino-aprendizagem, bem como permeiam as atividades
académicas e administrativas que envolvem este processo, questionamos sobre quais
fontes de informacdo sdo consideradas pertinentes para compor as bibliografias
basicas e complementares de um curso de graduacéo a distancia, considerando a
diversidade de recursos, suportes e formatos com gque essas fontes se apresentam e

ao publico ao qual se destinam.

As guestdes foram apresentadas de forma fechada, de multipla escolha e com
a opcéo de o respondente acrescentar fontes de informacao que julgasse pertinentes.
Faz-se necessario destacar que, para esta pesquisa, contemplamos os tipos de fontes
de informacdes cientificas, sob a perspectiva dos recursos e formatos, e ndo da
diversidade dos suportes.

Assim, diante da andlise das respostas dos NDEs sobre as fontes de
informacd@es pertinentes para compor a bibliografia basica, observamos que 100% dos
presidentes e dos membros, de acordo com os graficos 13 e 14, consideravam o livro
como a principal fonte de informacéo utilizada.

Para os presidentes, os artigos de periddicos, com 71,4%, e da legislacao
também, com 71,4%, tiveram grande destaque, seguido dos anais, com 57,1%, das
dissertacdes, com 42,9%, e normas técnicas também, com 42,9%, conforme o gréafico
13.

No que refere aos membros dos NDEs, foram mantidos praticamente o0s

mesmos resultados, com destaque para o livro, que também manteve 100%, seguido
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por legislacdo, com 71,4%, por artigos de periédicos, com 54,5%, assim como por
normas técnicas e teses, que, individualmente, receberam 45,5% das respostas

conforme apresentado no grafico 13.

Grafico 13 - Fontes de informagéo consideradas pertinentes pelos Presidentes dos NDE para compor

Livros

Artigos de periodicos cientifi...
Anais

Teses

Dissertagdes

Monografias

Relatorios de pesquisa
Normas técnicas
Legislacao

Filmes, videos

Patentes

Dicionarios, enciclopédias
Bases de dados

Banco de dados
Comunicagdes em eventos.

a bibliografia basica

5 (71,4%)
4 (57,1%)
2 (28,6%)
3 (42,9%)
2 (28,6%)
-0 (0%)
3 (42,9%)
5 (71,4%)
—1(14,3%)
—1(14,3%)
—1(14,3%)
2 (28,6%)
L0 (0%)

—1(14,3%)
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

7 (100%)

Grafico 14 -Fontes de informagédo consideradas pertinentes pelos membros dos NDE para compor a
bibliografia basica

Livros

Artigos de periodicos cientifi...
Anais

Teses

Dissertacoes

Monografias

Relatérios de pesquisa
Normas técnicas

Legislagao

Filmes, videos

10 (45,5%)
4 (18,2%)

10 (45,5%)
8 (36,4%)

3 (13,6%)
2 (9,1%)
10 (45,5%)

12 (54,5%)
5 (22,7%)

22 (100%)

Patentes —2 (9,1%)
Dicionarios, enciclopédias —4 (18,2%)
Bases de dados —4 (18,2%)
Banco de dados —4 (18,2%)
Comunicagdes em eventos —2 (9,1%)
Fontes atualizada da internet 1(4,5%)
0 5 10 15 25

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

As respostas apresentadas destacam a adoc¢do das fontes de informagdes

formais (primarias e secundarias) para compor as bibliografias basicas das disciplinas
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de um curso de graduacgao a distancia. O livro destaca-se entre as preferéncias dos
respondentes, seguido por artigos de periédicos e legislacao.

Vale destacar que as fontes de informacdes, quando formais, tém como uma
das caracteristicas a facilidade de acesso, coleta e armazenamento e, enquanto
fontes de informacéo primaria, apresentam informagdes “segura e completa sobre
determinado assunto e que possibilita um maior aprofundamento® (SILVA, 2008, p.30),
enquanto que as fontes secundarias “visam facilitar o uso e consulta de determinada
informacao” (SILVA, 2008, p.30)

No que se refere as bibliografias complementares, observamos, nos gréaficos
15 e 16 a seguir, que existe uma maior distribuicdo e diversidade na escolha das
fontes de informacdo adotadas. Esses percentuais vém dialogar diretamente com o
referencial tedrico e com as respostas obtidas pelos NDEs da UAEADTec, quando

guestionados sobre o que consideram como bibliografia complementar.

As referéncias que ampliam e atualizam a abordagem dos conteldos
conforme os recortes tematicos ou tedricos e metodolégicos selecionadas
pelo docente. Normalmente devem ser diversificadas em termos de
tipologia (teses, dissertacdes, legislacao, dicionarios dentre outros, além dos
gue se apresentam como recursos audiovisuais) (CPP2 )

Literaturas complementares ou artefatos de multimidia ou software que
possam ser trabalhados acessoriamente na disciplina (DMP22 )

Grafico 15 - Fontes de informacao consideradas pertinentes pelos presidentes dos NDE para compor
a bibliografia complementar

Livros 6 (85,7%)
Artigos de periédicos cientifi... 6 (85,7%)
Anais 5( )
Teses —5( )
Dissertacoes —5 (71,4%)
Monografias —5( )
Relatorios de pesquisa 3(42,9%)
Normas técnicas 4 (57,1%)
Legislacéo —4 (57,1%)
Filmes, videos 4 (57,1%)
Patentes 2 (28,6%)
Dicionarios, enciclopédias -2 (28,6%)
Bases de dados —4 (57,1%)
Banco de dados 2 (28,6%)
Sites 4 (57,1%)
Comunicacgdes em eventos 3(42,9%)

0 1 2 3 4 5 6

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Grafico 16 - Fontes de informacdo consideradas pertinentes pelos membros dos NDE para compor a

Livros

Artigos de periddicos cientifi. ..
Anais

Teses

Dissertactes

Monografias

Relatorios de pesquisa
Normas técnicas

Legislagcao

Filmes, videos

Patentes

Dicionarios, enciclopédias
Bases de dados

Banco de dados
Comunicacdbes em eventos
sites de materiais de pesqui...

bibliografia complementar

17 (77,3%)
21 (95,5%)
15 (68,2%)
17 (77,3%)
17 (77,3%)
12 (54,5%)
11 (50%)
14 (63,6%)
13 (59,1%)
14 (63.,6%)
7 (31,8%)
10 (45,5%)
11 (50%)
12 (54,5%)
9 (40,9%)
1(4,5%)

Varios formatos de debates... 1(4,5%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Vale destacar que as bases de dados e os bancos de dados para compor a
bibliografia complementar alcancaram percentuais relevantes, dentre as demais

fontes de informacéo.

Dentre os presidentes, esses percentuais foram de 57,1% para as bases de
dados e de 57,1%, igualmente, para os bancos de dados. Os membros também
atribuiram percentuais mais elevados para as bases de dados, sendo de 50% e, para

os bancos de dados, de 54,5%.

O destaque apresentado as bases de dados e dos bancos para comporem as
bibliografias complementares evidencia a adocao de fontes de informacéao terciarias
pelos NDEs da UAEADTec. Sao consideradas terciarias porgue remetem e orientam
0S usuarios para o uso de fontes de informacdes primarias e secundarias, visto que,
"na maioria, ndo trazem nenhum conhecimento ou assunto como um todo, isto &, sdo
sinalizadores de localizacdo ou indicadores sobre os documentos primarios ou
secundarios”. (CUNHA, 2001, ix)

No questionario aplicado, dentre as opcbes de escolha das fontes de
informacgdes, havia a possibilidade de o respondente acrescentar outras fontes que

julgassem importantes. Apenas os membros dos NDEs, fizeram acréscimos.

Os acréscimos realizados foram: o uso de “fontes atualizadas da internet” para
as bibliografias basicas. Para as bibliografias complementares, as sugestdes foram:

“Sites de materiais de pesquisa e ensino de historia” e “varios formatos de debates
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(para formar e aprofundar a consciéncia)”. De forma geral, as sugestdes realizadas
evidenciam a preferéncia dos respondentes por fontes e informacdes disponiveis na

internet, sem, entretanto, atribuir uma tipologia a essas sugestoes.

Porém, as fontes de informacé&o disponibilizadas na internet exigem um maior
cuidado em sua adocéao, pois, a0 mesmo tempo que possibilita um maior acesso e
alcance, exige uma maior conhecimento sobre sua autoria e produgédo, uma vez
que,como destaca Tomavel e Valentim (2004):

As fontes de informacao na Internet requerem tratamento e uso diferenciados,
exigindo um estudo dos tipos de fontes, de como séo trabalhadas e como
designadas na rede, pois ainda existem poucas pesquisas que tém como
objeto de anélise esta abordagem. (TOMAEL; VALENTIM, 2004, p. 5-6)

Nas entrevistas com o0s gestores, obtivemos o mesmo padrdo de resposta
apresentado pelos NDEs. O livro destacou-se como fonte de informacao indispenséavel
para as bibliografias basicas. Para as bibliografias complementares, houve uma

distribuicdo mais homogénea entre as fontes de informacéo elencadas.

Dentre as contribuicdes dos gestores, evidenciamos a reflexao feita pelo gestor
3, que destacou que a escolha das fontes de informacéo deve priorizar os conteudos
a serem trabalhados nas diretrizes curriculares estabelecidas para o curso. O tipo de

fontes de informacédo para o gestor 3 &, portanto, uma consequéncia.

Para mim a primeira coisa que acho essencial que vocé precisa estar com ele
na méao na hora de fazer o levantamento é a diretriz curricular do curso, vocé
precisa pegar a diretriz curricular [...] Entdo para eu saber se escolho uma
dissertacéo, se escolho um filme preciso saber sobre 0 que é que eles
tratam, entdo para mim é essencial no primeiro momento eu trazer as
diretrizes. De posse das diretrizes sei que 0 aluno precisa ter conhecimento
de tal conteddo. Ai agora eu vou la e qualquer uma dessas fontes de
informacéo que estéo listadas eu escolheria. Todas elas. (G03 )

4.3.3 Critérios de qualidade

Outra questao abordada nesta pesquisa foi identificar os critérios de qualidade
adotados pelos NDEs para a validagdo das bibliografias basicas e complementares
para um curso de graduacéo a distancia. Segundo Vergueiro (1997, 19), a adocéo de
critérios para a escolha de bibliografias visa a garantir que a aquisicao dessas sejam
feitas “segundo razdes objetivas predeterminadas e ndo segundo idiossincrasias ou

preferéncias pessoais”.
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Para nortear as respostas, elencamos critérios adotados por Vergueiro (1997),
que apresentam critérios de qualidade sobre trés perspectivas: a) Critérios referentes
ao conteudo dos documentos, b) Critérios referentes a adequacdo das obras ao
usuario; e c) critérios referentes a aspectos adicionais do documento. Os
respondentes puderam assinalar mais de uma opc¢éao.

No que se refere as bibliografias basicas, dentre os trés maiores percentuais
atribuidos, 100% dos presidentes consideram os critérios de confiabilidade e
integridade da informacdo, bem como a relevancia e a importancia da obra como
critérios indispenséaveis para a escolha das bibliografias basicas. Desse montante,
85,7% consideraram que a adequacao ao nivel da graduacéo e a facilidade de acesso
sao critérios que devem ser observados, e 71,4% atribuiram a atualizacdo da obra
como critérios a serem observados

Os critérios referentes as caracteristicas fisicas, com 14,3%, seguida do layout,
com 28,6%, e da cobertura e abrangéncia, com 28,6%, foram 0os menos pontuados,

conforme o grafico 17, a sequir:

Gréfico 17 - Critérios de qualidade consideradas pertinentes pelos presidentes dos NDE para a
bibliografia basica
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Adequacéo ao nivel da grad...
Atualizacao
Confiabilidade/Integridade d...
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1(14,3%)
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..... 2 (28,6%)
1 (14,3%)
4 (57,1%)
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4

6 (85,7%)
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quanto aos membros dos NDEs, os critérios de adequagdo ao nivel de
graduacéo, totalizando 100%, a confiabilidade e a integridade da informagcdo, com
90,0%, e a facilidade de acesso, contando com 81,8%, receberam o0s maiores

percentuais, enquanto que o layout, com 31,8%, o custo, com 27,3%, seguido das
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caracteristicas fisicase da origem, com 9,1% cada, tambémobtiveram os menores

percentuais, como podemos observar no grafico 18.

Gréafico 18 - Critérios de qualidade considerados pertinentes pelos membros dos NDE para a
bibliografia basica

Autoridade 10 (45,5%)
Adequacgdo ao nivel da grad... 22 (100%)
Confiabilidade/Integridade d... 20 (90,9%)
Precisdo 11 (50%)
Imparcialidade 7(31,8%)
Completude 13 (59,1%)
Cobertura/abrangéncia —12 (54,5%)
Facilidade de acesso —18 (81,8%)
Rapidez no acesso 13 (59,1%)
Idioma —12 (54,5%)
Relevancia/importancia 13 (59,1%)
Layout/Concepcao Gréafical... 7(31,8%)
Caracteristicas fisicas —2 (9,1%)
Origem —2 (9,1%)
Custo —6 (27,3%)
Concisao/objetividade —8 (36,4%)
Importante verificar (talvez p... 1(4,5%)
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

No que tange as bibliografias complementares para os cursos de graduacéo a
distancia, de forma geral, os presidentes e os demais membros mantiveram o mesmo
padrdo adotado para as bibliografias béasicas. Os critérios de confiabilidade,
relevancia, adequacéo ao nivel de graduacdo, a atualizagéo das obras, a facilidade e
a rapidez no acesso mantiveram-se com 0s percentuais mais altos. Os percentuais
mais baixos também continuaram sendo atribuidos as caracteristicas fisicas, ao
layout, ao idioma, a cobertura/abrangéncia, a origem e ao custo dessas bibliografias,

conforme os gréficos 19 e 20, a sequir.
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Gréfico 19 - Critérios de qualidade considerados pertinentes pelos presidentes dos NDE para a
bibliografia complementar
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Grafico 20 - Critérios de qualidade considerados pertinentes pelos membros dos NDE para a
bibliografia complementar
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Nos dados apresentados nos graficos 19 e 20, podemos observar que 0S
percentuais mais altos foram atribuidos aos critérios que abordam o contetdo dos
documentos e a adequacao dessas bibliografias aos usuarios, que sao: confiabilidade,
atualizacao, cobertura e adequacéo e relevancia das bibliografias.

No que tange aos percentuais mais baixos, esses foram atribuidos a critérios
gue abordam aspectos adicionais do documento, tais como: caracteristicas fisicas,
layout, idioma, cobertura/abrangéncia, origem e custo.

Vale salientar que os critérios de facilidade de acesso e rapidez no acesso sdo

critérios que tratam da adequacao das bibliografias ao usuario, e que a expressividade



132

desses critérios esta relacionada as especificidades e demandas da educacgédo a
distancia.

Entre os gestores entrevistados, a relevancia e a importancia também se
destacaram como critérios importantes na validacdo de bibliografias para compor os

cursos de graduacgéao a distancia.

Relevancia, Importancia e a Objetividade. (G02~06)

A relevancia e a importancia para a area porque a gente vai escolher
aqueles autores que estdo se destacando; a origem também, por exemplo,
se a gente for pegar um artigo a gente tem que ver se aquele periédico é
realmente respeitavel.(GO3P11)

A adocdo de critérios para a selecdo de bibliografias basicas e
complementares, no &mbito das Bibliotecas Universitérias, é de grande importancia
para a formacao e o desenvolvimento de acervos bibliograficos e para o planejamento
da biblioteca de forma geral e, por isso, exige “que o docente tenha esses
conhecimentos, visto que a escolha das bibliografias impacta na area financeira,
administrativa e pedagdgica da universidade”. (SOUSA, 2018, 144)

4.4, PERCEPCAO DOS PRESIDENTES E MEMBROS DO NDE E GESTORES
QUANTO A COMUNICACAO DOS NDE COM O SIB-UFRPE E COM OS POLOS DE
APOIO PRESENCIAL, NO QUE SE REFERE A AQUISICAO DE MATERIAIS
BIBLIOGRAFICOS

As questdes elaboradas para atender ao objetivo especifico 3 foram agrupadas
e organizadas no eixo tematico IV (Comunicacdo com as bibliotecas) dos
guestionarios e das entrevistas realizadas. Esse eixo buscou identificar, inicialmente,
o0 conhecimento dos NDEs acerca do acervo bibliografico disponibilizado pelo SIB-
UFRPE e pelas bibliotecas dos polos de apoio presencial, considerando que esse € 0
primeiro passo para identificar e encaminhar sugestdes de novos titulos ou

exemplares para aquisicao.
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4.4.1 Conhecimento sobre os acervos bibliogréficos

De acordo com a Resolugéo n° 220/2016 do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CEPE) da UFRPE, a elaboracéo ou a atualizacdo de proposta dos PPCs
de um curso de graduacédo € de responsabilidade do NDE, aprovadas pelo CCD do
Curso de Graduacgédo, que devera ser supervisionado pela PREG e aprovadas pela
Camara de Ensino de Graduacéo do CEPE.

Ainda na fase de elaboracdo ou atualizacdo de proposta dos PPCs, no que
pertine a validacdo das bibliografias basicas e complementares elencadas nas
ementas dos componentes curriculares, objeto desta pesquisa, é imprescindivel que
os NDEs conhegam os acervos bibliograficos do SIB-UFRPE e das bibliotecas dos
polos de apoio presencial, tendo em vista a necessidade de compatibilizacdo dessas
bibliografias com os acervos disponibilizados e, assim, identifiquem-se as lacunas
existentes nesses acervos.

Com a aprovacao dos PPCs pelo CEPE, essas bibliografias precisam ser
adquiridas e disponibilizadas a comunidade académica. Para isso, € necessario que
o SIB-UFRPE e as bibliotecas dos polos de apoio presencial sejam informadas em
tempo habil sobre os titulos e os quantitativos de exemplares que precisam ser
adquiridos e ofertados, tendo em vista que os IACG vigentes substituiram os critérios
quantitativos dos titulos e exemplares das bibliografias basicas e complementares a
serem disponibilizados pela validacdo dessas pelos NDEs.

Tal mudanca tem comprometido o planejamento das bibliotecas universitarias,
no tocante as Politicas de Formacgéo e Desenvolvimento de Acervos e Cole¢bes. De
acordo com Lubisco e Sousa (2019),

[...] a biblioteca universitaria, em sua Politica de Desenvolvimento de
Colecbes, fica sem autonomia quanto a indicacdo de quantitativos para a
aquisicao, dificultando o planejamento da aquisicdo do material bibliografico:
caso o titulo indicado nédo tenha no acervo, o NDE devera indica-lo para
aquisicdo, além de expor no relatério de adequacdo a quantidade de
exemplares necesséria; caso haja o titulo no acervo, deve ser verificada se a
guantidade de exemplares atende a demanda (LUBISCO; SOUSA, 2019,
p.686)

Essa falta de autonomia na aquisi¢do de bibliografias nédo é diferente quando
nos reportamos as bibliotecas dos polos de apoio presencial, adicionadas as

peculiaridades que cercam o planejamento e a gestdo desses espacos.
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E importante compreender que a validagdo das bibliografias basicas e
complementares pelos NDEs é parte de um processo que impacta diretamente a
aquisicao e disponibilizacdo de bibliografias para a comunidade académica, e que,
portanto, necessita ser planejada e alinhada aos demais atores institucionais
envolvidos nessa construgcdo e, em especial, a biblioteca

Conhecer os acervos bibliograficos disponibilizados para atender as demandas
académicas € de fundamental importancia para a gestao pedagdgica dos cursos, em
especial, para o processo de validacdo das bibliografias basicas e complementares
pelos NDEs. E a partir desse conhecimento que sdo identificadas as lacunas
existentes e realizadas as indicagfes para aquisi¢cdo, seja por compra, doacédo ou
permuta.

Nesse contexto, quando questionamos aos NDEs se esses consideravam que
as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE atendem as demandas das bibliografias
basicas e complementares do curso de graduacdo da UAEADTec, 46,9% dos
presidentes sinalizaram que sim, outros 46,9% consideraram que nao e 14,3% nao

souberam informatr.

Grafico 21 - Compreenséo dos presidentes do NDEs quanto ao acervo do SIB-UFRPE

@ Sim
P Nio
Mao sei infornar

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Entre os membros dos NDEs, 0s percentuais mantiveram-se praticamente os
mesmos: 40,9% consideraram que sim, 40,9% afirmaram que n&o, e 18,2%
sinalizaram que n&o sabem informar se as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE
atendem as demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de
graduacédo da UAEADTec
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Grafico 22 - Compreensédo dos membros do NDEs quanto ao acervo do SIB-UFRPE

@ Sim
@ Nao

M&o sei informar

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Ao analisarmos os dados apresentados, chama a nossa atencédo o0s
percentuais dos presidentes e dos membros, onde 42,9% e 40,9%, respectivamente,
consideram que as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE ndo atendem as
demandas bibliograficas da UAEADTec. Esses percentuais tornam-se mais
expressivos quando somados aos nao souberam informar, que perfizeram 14,3% dos
presidentes e 18,2% dos membros.

Dentre as inquietacdes que esses dados podem suscitar, destacamos a falta
de alinhamento entre as demandas da UAEADTec e o provimento dessas demandas
bibliograficas, considerando que, conforme previsto no Regimento do SIB-UFRPE,
uma das suas finalidades consiste em: “Formar, tratar, organizar e disponibilizar
acervos bibliograficos visando garantir suporte informacional aos cursos
ofertados pela UFRPE, em consonéancia com os instrumentos avaliativos do MEC”.
(UFRPE, 2020, art.2, grifo nosso)

As falas dos gestores também evidenciaram lacunas existentes nos acervos
que compdem o SIB-UFRFPE, quanto as demanda bibliograficas dos cursos de
graduacéo da UAEADTec :

Entdo, acho que parcialmente, pelo menos o que a gente vivencia no dia a
dia a gente vé pouquissimos alunos da UAEADTTEC procurando as
bibliotecas enquanto espacos fisicos para utilizagdo de material mesmo que
eles tenham uma vez por més eles tém esse encontro a biblioteca acaba ndo
participando tdo efetivamente desse encontro. Acho que talvez agora com

essa mudanca com uma bibliotecaria trabalhando diretamente 1a pode ser
venha a ter alguma mudanca. (GO1P06)
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Acho que néo. Deixa a desejar porque se 0 nosso [presencial] ja deixa um
pouquinho o outro deixa mais um pouquinho ainda porque eles tém um
distanciamento muito grande dos espacos da universidade, ai eu acho que
agora a gente vai comecar a ter essa injecéo para o EAD. Por enquanto ainda
esta distante. (G02P11)

Na medida do possivel, quando a gente vai pensar no acervo... 0 acervo da
minha biblioteca eu achei muito rico, e acho que atende as Licenciaturas.
Mas, mesmo assim, em alguns cursos... por exemplo, o0 nosso curso de Artes
Visuais a gente s6 tem ele a distancia, ndo tem presencial. Entdo, eles tém
um pouco mais de dificuldade de encontrar livros no acervo. Mas, assim,
0S nhossos cursos de Licenciatura, do ponto de vista do conhecimento
especifico do ensino, eu acho que atende mas, do ponto de vista técnico-
cientifico, acho que a gente ainda nao conseguiu atender. (GO3P17)

Esse mesmo questionamento foi feito com relagdo ao acervo das bibliotecas
dos polos de apoio presencial. Como resposta, 51,1% dos presidentes dos NDES né&o
consideraram que essas bibliotecas atendem as demandas das bibliografias basicas
e complementares dos cursos de graduacao da UAEADTec, e 42,9% néo souberam

informar.

Gréfico 23 - Compreensédo dos presidentes do NDEs quanto ao acervo das bibliotecas dos polos

@ Sim
& Mio

W&o sei informar

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Entre os membros dos NDEs, 59,1% consideram que as bibliotecas dos polos
de apoio presencial ndo atendem as demandas das bibliografias béasicas e
complementares dos cursos de graduacao da UAEADTec, 36,4% néo sabem informar

e apenas 4,5% consideram que sim.
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Grafico 24 - Compreensédo dos membros do NDEs quanto ao acervo das bibliotecas dos polos

@ Sim
@ Mao

M&o sei informar

‘

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

A percepcdo dos NDEs sobre as bibliotecas dos polos de apoio presencial
mostra uma dificuldade ainda maior no que tange ao néo atendimento desses acervos
bibliograficos as demandas geradas pelos cursos de graduacédo da UAEADTec.

Esse resultado dialoga com uma pesquisa realizada no ano de 20193 com os
discentes dos cursos de graduacdo da UAEADTec, na qual, dentre outras questdes
abordadas, foi observado que apenas 20% dos estudantes pesquisados fazem uso
da biblioteca do seu polo como fonte de pesquisa. Dentre os motivos apresentados, a
pesquisadora destaca a falta de infraestrutura e de acervo adequado.

Esse cenario torna-se bastante preocupante, tendo em vista que os polos de
apoio presencial devem funcionar como uma extensao da universidade, e suas
bibliotecas devem possuir “[...] um acervo minimo para possibilitar acesso aos
estudantes a bibliografia, além do material didatico utilizado no curso”. (BRASIL,
2007a, p.19)

Os percentuais dos presidentes e dos membros que sinalizaram néo saber
informar se os acervos dos SIB-UFRPE e das bibliotecas dos polos suprem as
demandas dos cursos de graduagdao da UAEADTec, ao demonstrarem um total
desconhecimento, faz-nos refletir que, para além da validacdo das bibliografias, o
conhecimento sobre esses acervos € basilar para o desenvolvimento das atividades
de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas pelo docente.

Apesar de néo ser objeto deste estudo, esses dados nos despertam para,

dentre outras questdes, os suportes informacionais utilizados pelos docentes e

3 ARAUJO, 2019. Esta pesquisa teve como objetivo analisar as perspectivas dos estudantes de
graduacéo da UAEADTec acerca das Bibliotecas Digitais.
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disponibilizados pelas bibliotecas, especialmente no que se refere a oferta de acervos
digitais, tendo em vista o alcance desses materiais.

4.4.2 Comunicacédo com as bibliotecas

Outro ponto abordado nos instrumentos de coleta de dados foi identificar como
sdo encaminhadas pelos NDEs ao SIB-UFRPE as bibliografias basicas e
complementares a serem adquiridas. Essa questdo foi elaborada como multipla
escolha, e as alternativas foram elencadas a partir de encaminhamos ja adotados. A
questao também possibilitou a insercdo de outras alternativas.

Dentre os presidentes, 42,9% afirmaram desconhecer como é feita essa
comunicacdo com a biblioteca, e 28,6% disseram que a biblioteca envia
periodicamente formulario ao professor para indicacdo das bibliografias. As opc¢des:
“A biblioteca envia periodicamente formulario a Coordenacao”; “A Coordenacéo do
Curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares a
biblioteca”; e “O NDE do curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e
complementares a biblioteca” obtiveram um percentual de 14,3% cada alternativa.
Com a possibilidade de adicionar alternativas as ja estabelecidas, obtivemos duas: a)
“Devido a sobrecarga de atividade do corpo docente do curso, essa atualizacdo so
ocorre quando atualizamos o PCC do curso”, com 14,3%; b) “Nao fiz ainda essa

solicitagdo na Coordenacao”, também com 14,3%.
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Gréafico 25 - Como sdo encaminhadas ao SIB-UFRPE as bibliografias basicas e a

complementares a serem adquiridas na percepc¢éo dos presidentes

Abiblioieca envia periodicame. . —2 (28,6%)
Abiblioteca envia periodicame. . 1(14,3%)
A biblioteca envia periodicame... 0 (0%)

0 Docente envia espontansam.... —0 (0%)

A Coordenacéo do Curso envia... —1(14.3%)
0 NDE do curso envia esponta... —1 (14,3%)
Desconheco como & feita essa... 3(42.9%)
Devido a sobrecarga de ativida. . 1(14,3%)
No iz ainda essa solicitacio... —1 (14,3%)
0 1 2 3

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quanto aos membros dos NDEs, 54,5% sinalizaram desconhecer como é feita
a comunicacao com o SIB-UFRPE, sendo que 27,3% consideram que a coordenacao
do curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares a
biblioteca. Ja 22,7% consideram que o0 docente envia espontaneamente as
bibliografias basicas e complementares a biblioteca e, para 18,2%, a biblioteca envia
periodicamente formulério a coordenacao do curso para indicacdo das bibliografias.

Os menores percentuais apresentados foram “A Dbiblioteca envia
periodicamente formulario ao professor para indicagao das bibliografias”, que obteve
9,1%, seguido por“O NDE do curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e
complementares a biblioteca”, que obteve 4,5%. A op¢ao “Nao lembro como é feita a
comunicagao”, que foi acrescida pelos membros, também pontuou 4,5%. Ja a
alternativa “A biblioteca envia periodicamente formulario ao NDE para indicagao das

bibliografias” ndo pontuou.
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Gréfico 26 - Como sdo encaminhadas ao SIB-UFRPE as bibliografias basicas e a complementares a
serem adquiridas na percepc¢do dos membros

Abiblioteca envia periodicame... —2(9,1%)

Abiblioteca envia periodicame... —4{18,2%)
Abiblioteca envia periodicame... 0 (0%)
(© Docente envia espontaneam... ~5(22.7%)
A Coordenacdo do Curso envia... —G(27,3%)

0 NDE do curso envia esponta... 1(4,5%)

Desconheco como & feifa esza... —12(54,5%)

N&o lembro como & feita a com...

1(4,5%)
0.0 25 50 75 10,0 125

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Os resultados apresentados nos graficos 25 e 26 destacam o desconhecimento
dos NDEs sobre o repasse ao SIB-UFRPE das bibliografias basicas e
complementares a serem adquiridas. Evidenciam, também, que o repasse dessas
bibliografias é feito de forma pulverizada, ndo havendo um fluxo definido nessa

comunicacao.

As sugestbes de compras de livros para compor as bibliotecas da UFRPE
devem ser melhor divulgadas entre os docentes para que eles possam
inserir sugestdes de compras de obras. (DMP09 )

As falas dos gestores entrevistados, além de ratificarem o desconhecimento
sobre a forma como as bibliografias para aquisicdo sdo encaminhadas ao SIB-
UFRPE, evidenciam que essa comunicacdo s6 acontece em prol do processo de

avaliacdo dos cursos.

Ao longo dos anos foram acontecendo vérias altera¢gBes. Primeiro [...] a
gente fazia edital de chamamento e informava a todos os Departamentos
incluindo a UAEADTec que a gente ia fazer compra de material bibliografico
e solicitava as listas do material que eles tinham interesse em fazer aquisic&o.
Depois que a gente fez a alteracéo e deixou de ser a ata de chamamento [...]
a gente recebe essas demandas por e-mail ou pessoalmente através das
coordenacdes dos cursos. E funciona da mesma forma também com a
Educacéo a Distancia. [...] Normalmente é quando tem alguma alteracéo
nos PPCs dos cursos ou quando esta na fase de avaliagdo do MEC seja
para reconhecimento ou abertura de curso ou alguma diligéncia.
(GO1r05)

Nao, o que sei é 0 que vocés falam no curso. Ndo passam pela gente, o que
acontece é que a gente restringe muito a parte da legislacdo porque o
processo acontece por caixinhas, a CAPR analisa a legislacdo; o PGA analisa
a parte das disciplinas e da carga horaria e o estagio, a parte do estagio [...]
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Geralmente quando se fala de livros, mandamos procurar o SIB-UFRPE.
(G02P18)

Geralmente eu sei que eles fazem lista. Geralmente, isso acontece
guando esta perto de chegar uma avaliacdo. Ai, se desesperam, e fazem
aquelas listas. Para comprar, ndo daria tempo, porque precisa passar pelo
processo de licitagcdo, mas pelo menos, tem como provar que foi solicitado.
(GO3P18)

Entretanto, o Regimento Interno do SIB-UFRPE estabelece, em seu art. 15,
inciso VII, ser de competéncia da Coordenacédo de Formacéo e Desenvolvimento de
Acervo “Solicitar, periodicamente, as Coordenacdes dos Cursos da Sede e as
Bibliotecas das Unidades as listas bibliograficas das obras a serem adquiridas.”
(UFRPE, 2020, p.7). Portanto, € de responsabilidade das bibliotecas que compdem o
SIB-UFRPE protagonizar a comunicacdo com as coordenacdes de cursos em suas
respectivas Unidades Académicas.

Nesse sentido, no caso da UAEADTec, as indicacbes para aquisicdo de
bibliografias basicas e complementares devem ser concentradas nas coordenacdes
de curso, que também exercem a funcdo de presidentes dos NDEs. Cabe a
bibliotecéaria lotada na Unidade executar o0 encaminhamento dessas demandas para
a Biblioteca Central, que € a responsavel por coordenar o processo de compra dessas
bibliografias para as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE.

Nesse fluxo, portanto, necessita ser divulgado e implementado pelo SIB-
UFRPE para que, de fato, estabeleca-se uma comunicacao fluida e clara com os
NDes, dentro do contexto no qual sdo esses que validam qualitativamente e
guantitativamente as bibliografias elencadas pelos docentes nos PPCs.

Além do encaminhamento das indicacdes bibliogréficas, a PFDA do SIB-
UFRPE estabelece que a aquisicdo por compra de materiais bibliograficos esta
condicionada a: “| - disponibilidade orcamentaria da instituicdo; Il - modalidade de
aguisicdo que garanta maior vantajosidade econdmica e economia de escala”.
(UNIVERSIDADE, 2022, art. 11).

Vale destacar que a compra de materiais bibliograficos em uma biblioteca
universitaria representa, em termos quantitativos, a principal modalidade de aquisi¢éo
de bibliografias basicas e complementares. De acordo com o destacado por Carvalho
(2021), diante do volume e das especificidades dessas bibliografias, sua aquisicao

torna-se um processo complexo, pois “exige o planejamento e desenvolvimento de



142

uma série de praticas administrativas que envolvem questdes orcamentérias, sociais,
juridicas, tecnoldgicas e de logistica”. (CARVALHO, 2021, p. 72)

Nessa perspectiva, compreendemos que a operacionalizacdo da aquisicdo de
bibliografias basicas e complementares por compra dialoga diretamente com outros
atores institucionais, para além da gestao pedagdgica, que é realizada pelos NDEs.
Ela influencia na gestdo financeira, carecendo, assim, ser incorporada ao
planejamento institucional da UFRPE.

No mesmo sentido, também perguntamos como os NDEs avaliam a
comunicacao do SIB-UFRPE com os cursos de graduacao da UAEADTec. Da mesma
forma, 28,6% dos presidentes a consideraram como sendo formal, 28,6%, informal, e,
28,6% entenderam que o0 curso ndo promove essa interacdo. Ainda, 14,3%
acrescentaram que “a pessoa responsavel pela biblioteca na EAD mantém contato
direto com os coordenadores, atende necessidades de rotina dos cursos, trabalha na
andlise das bibliografias do PPC com elaboracdo de relatério para o NDE, atende a
solicitacao de orientacdo aos alunos e professores com palestras no formato remoto,

dentre outras atividades”.

Grafico 27 - Avaliagdo da comunicagdo do SIB-UFRPE com os cursos de graduacao da UAEADTec
na percepc¢ao dos presidentes

@ Formal.

@ Informal.
Mo existe.

@ A4 biblioteca ndo promove essa
interacao.

@ © curso ndo promove essa interagdo.

@ = pessoa responsavel pela biblioteca na
EAD mantém contate direto com os
coordenadores, atende necessidades
de rotina dos cursos, trabalha na andli. .

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Quanto aos membros dos NDEs, 36,4% avaliaram como formal a comunicacéo
do SIB-UFRPE com os cursos de graduacdo da UAEADTec. As opcdes/respostas

“Informal”, “A biblioteca ndo promove essa interacdo” e “O curso ndo promove essa

interacdo” pontuaram com 9,1% cada.
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M.

As opcdes de respostas acrescentadas foram: ‘Nao sei dizer”; “Desconheco

",

qualquer interacao; “E particularizado por um docente ou outro”; “Menos de 2 anos na

unidade”; “Tenho que me apropriar melhor sobre o conjunto das disciplinas e cursos”;

“‘Nao sei como avaliar este processo”; “Nao sei informar”; “Creio que essa

comunicagéo poderia ser muito maior”; “N&ao sei como esta atualmente por ter ficado

XX anos fora da instituicao”.

Gréfico 28 - Avaliacdo da comunicacao do SIB-UFRPE com os cursos de graduacdo da UAEADTec,
na percepcao dos presidentes

@ Formal.
@ Informal.

Mao existe.
) #® 4 biblioteca ndo promove essa interac...
_‘ @ O curso ndo promove essa interacao.

@ MNio sei dizer
@ Desconheco qualquer interacio. E pa...
@ Menos de 2 anoes na unidade. Tenho q...

12w
Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Os gréficos 27 e 28, mais uma vez, revelam a falta de conhecimento dos NDEs
sobre os canais de comunicagao com as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE, néo
apenas no que se refere a indicacdo de bibliografias para aquisicdo, mas a
comunicacdo como um todo. Esse resultado dialoga com os resultados obtidos
quando questionados acerca da PFDA do SIB-UFRPE (grafico 07 e grafico 08), onde
a maioria dos presidentes 71,4% e dos membros 81,8% dos NDEs sinalizam ndo os
conhecer. Entre o baixo percentual que sinalizou conhecer, 100% dos presidentes e
40% dos membros consideraram que a PFDA ndo atende as demandas da
UAEADtec.

Esse desconhecimento, aliado a informalidade na comunicagdo, também
destacada nos graficos, compromete diretamente a formacdo de acervos
bibliograficos condizentes com as demandas da comunidade académica, bem como
a oferta de produtos e servigos.

Esse resultado dialoga,também,com a pesquisa realizada por Sousa (2018),

na Universidade Federal da Bahia, que teve como um dos objetivos verificar as
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dificuldades dos docentes no repasse das sugestdes das bibliografias bésicas e
complementares para a biblioteca naquela instituicdo. De acordo com a pesquisadora:
[...] a incomunicabilidade dos processos prejudica o ciclo informacional da
biblioteca. Essa falta de equilibrio nas comunicacdes, apontada pelos
respondentes [...], ocasiona estagnacdo no desenvolvimento de produtos e

na prestacéo de servicos que a biblioteca tem ou poderia vir a ter para atender
a comunidade académica.

O SIB-UFRPE necessita estabelecer uma comunicagéo clara e eficaz para com

a comunidade académica, e com os NDEs em particular, para que ndo ocorram
duvidas nesse processo.

A comunicagdo, como vocé sabe, ocorre mais diretamente com o0s

coordenadores dos Cursos e ocorre em momentos pontuais com o Sistema

de Bibliotecas. Ocorre normalmente quando vai ter visita do MEC ou quando

vai haver alguma alteragdo nos PPCs dos Cursos|...] Repito que essa

comunicacdo ocorre em momentos pontuais e mais para indicar

bibliografias para compra. Essa comunicacdo ndo acontece pelos
caminhos formais, nem sempre é diretamente, mas por e-mail. (GO1 )

N&o, o que sei é o que vocés falam no curso. Nao passam pela gente, o
gue acontece € que a gente restringe muito a parte da legislagéo [..] (G027~ 10)

[...] a comunicag¢&@o com os cursos € pontual. (GO3 )

Por fim, procuramos compreender como se processa a comunicacao dos NDEs
com as bibliotecas dos polos de apoio presencial. Para isso, questionamos,
inicialmente, aos presidentes 0 seu conhecimento sobre o processo de aquisi¢cado das
bibliografias basicas e complementares para as Bibliotecas dos polos de apoio
presencial.

A maioria expressiva, 85,7%, afirmou desconhecer como é feita essa aquisicéo,
ao passo que outros 14,3 % afirmaram conhecer.

Grafico 29 - Conhecimento dos presidentes dos NDE sobre a aquisi¢cdo de bibliografias para as
bibliotecas dos polos

® sim
@ Nio

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Como é possivel observar no grafico 30 a seguir, 100% dos membros
afirmaram n&do conhecer como é feita a aquisicdo de bibliografias béasicas e

complementares para as Bibliotecas dos polos de apoio presencial.

Grafico 30 - Conhecimento dos membros dos NDE sobre a aquisicdo de bibliografias para as
bibliotecas dos polos

@ Sim
@ MNio

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Esse desconhecimento, por parte dos NDESs, sobre as formas de aquisicdo das
bibliografias que devem compor os acervos das bibliotecas dos polos de apoio
presencial impacta diretamente o acesso da comunidade da UAEADTEc, as fontes de
informacao necessérias para suas demandas de ensino, pesquisa e extensao.

Entre os gestores, também ndo resta claro como € realizada essa aquisicédo

de bibliografias para o polo de apoio presencial.

Nulo. Inclusive quando foi criado o Regimento do SIB nem foram previstas
essas bibliotecas dos polos. [...]. A gente desconhece como funciona.
(GO1r07)

Eu escutei uma vez que parece que a Biblioteca é conjunta, que usava
aquele polo ali, mas sao informacdes que as pessoas vao dando para a gente
numa conversa informal. (G022~ 10)

Eu sei que aqui, eu ndo lembro se foi em 2014 ou 2015, teve uma verba para
compra de livros. Foram livros maravilhosos! Foi ho ano que eu cheguei,
lembro do pessoal fazendo a distribuigdo dos livros. Tinha titulos fantasticos,
mas foi naquele momento. A gente ndo conhece como ficou em cada
polo. (G03F18)
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Apesar de os Referencias de Qualidade para a Educagao Superior a Distancia
(2007, p.19) destacarem a necessidade da “existéncia de biblioteca nos pélos, com
um acervo minimo para possibilitar acesso aos estudantes a bibliografia, além do
material didatico utilizado no curso”, a aquisicdo dessas bibliografias € uma tematica
bastante complexa,que excede a gestdao e o financiamento por parte das IES,
considerando que a manutencgao desses espacos, incluindo a biblioteca e os acervos
disponibilizados, sdo de responsabilidade dos municipios, através de orcamento
especifico, de acordo com as parcerias estabelecidas com o Governo e a UAB.

Mesmo diante dessa e de outras peculiaridades que envolvem a oferta de um
curso de EAD, conhecer como é realizada a aquisi¢cdo das bibliografias que formam
0s acervos das bibliotecas dos polos de apoio presencial é de fundamental
importancia, visto que essas bibliotecas devem ser uma extensdo das bibliotecas
universitarias das instituicdes as quais estao vinculadas e, portanto, devem atender,

igualmente, as demandas bibliograficas de sua comunidade académica.
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CONSIDERACOES FINAIS

A validacéo de bibliografias basicas e complementares, elencadas nos PPCs
pelos NDEs, foi instituida em 2017, com a atualizacéo dos IACG publicados pelo INEP.
Com base na Resolugdo n° 1 do CONAES, de 17 de junho de 2010, estabelece
atribuicoes académicas para os NDEs, no que se refere ao processo de concepgao,
consolidacéo e atualizacdo dos PPCs de graduacao.

O protagonismo dado aos NDEs para a validacao das bibliografias basicas e
complementares elencadas nos PPCs impactou diretamente a autonomia e o
planejamento realizados pelas bibliotecas universitarias, no que tange a aquisicdo
desses materiais e, consequentemente, a formacdo e desenvolvimento de seus
acervos. Demandou dos NDEs um conhecimento mais aprofundado acerca dos
acervos, dos tipos de fontes de informacédo e de atos normativos que os auxiliam na
definicao de critérios para essa validagao.

Nesse contexto, esta pesquisa buscou analisar o processo adotado pelos NDE
para a validac&o das bibliografias dos PPC dos cursos de graduacdo da UAEADTec
da UFRPE. Para isso, elaboramos trés objetivos especificos.

O primeiro objetivo especifico pretendeu verificar o conhecimento dos docentes
dos NDEs da UAEADTec acerca dos atos normativos internos e externos adotados
para a validacdo das bibliografias dos PPCs. Observamos que, apesar de a maioria
expressiva dos presidentes e dos membros dos NDEs possuirem mais de 02 anos de
atuacdo em NDEs e, portanto, mais de um mandato, pressupondo uma expertise
sobre o tema, apenas a maioria, 77,3% dos membros, vivenciaram um processo de
elaboracdo ou atualizacdo de PPC. A experiéncia entre os presidentes é bem baixa,
sendo de apenas 28,6%.

No que se refere ao conhecimento dos presidentes e membros dos NDEs
acerca dos atos normativos que norteiam sobre as bibliografias basicas e
complementares, de forma geral, os dados apresentados revelaram pouco
conhecimento dos participantes da pesquisa, incluindo os gestores entrevistados.
Mesmo entre 0s que conhecem 0s atos normativos indicados, a maioria significativa
considera que esses nao atendem aos cursos de educacao a distancia, com destaque
para a PFDA e para Referenciais de Qualidade para a Educacéo Superior a Distancia,

gue obtiveram expressivos percentuais de desconhecimento entre os participantes.
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O segundo objetivo especifico buscou identificar os critérios utilizados pelos
NDEs da UAEADTec para a validacéo das bibliografias basicas e complementares de
seus PPCs, a partir do entendimento dos participantes sobre o conceito de bibliografia
basica e complementar, sendo possivel concluir que se mantiveram bem coerentes
com o referencial teérico adotados.

Dentre as fontes de informacgao consideradas pertinentes pelos presidentes e
membros dos NDEs, no que se refere as bibliografias basicas, o livro destacou-se por
unanimidade, seguido dos artigos de periodicos, legislacdo, anais e normas técnicas.
Foi possivel concluir que tais preferéncias tém em vista a facilidade de acesso, a
coleta e 0 armazenamento dessas fontes. Quanto as bibliografias complementares, o
resultado observado foi de uma maior distribuicéo e diversidade na escolha das fontes
de informacdo adotadas, com destaque para as bases de dados e os bancos de
dados, o que dialoga diretamente com a abrangéncia possibilitada pelas bibliografias
complementares.

Quanto aos critérios de qualidade consideradas pertinentes para as
bibliografias basicas e complementares, os percentuais mais altos foram atribuidos
aos critérios que abordam o conteddo dos documentos e a adequacdo dessas
bibliografias aos usuarios, com destaque para: confiabilidade, atualiza¢cédo, cobertura
e adequacdo, relevancia, facilidade de acesso e rapidez no acesso. Os percentuais
mais baixos foram atribuidos aos critérios que abordam aspectos adicionais do
documento, tais como: caracteristicas fisicas, layout, idioma, cobertura/abrangéncia,
origem e custo.

O terceiro objetivo especifico procurou compreender como € realizada a
comunicacdo dos NDEs com o SIB-UFRPE e com os polos de apoio presencial, no
gue tange a aquisicdo de materiais bibliogréaficos. Foi possivel concluir que a maioria
dos presidentes e dos membros dos NDEs julgaram que as bibliotecas do SIB-UFRPE
nao atendem as demandas dos cursos de graduacdo da UAEADtec. Com relacao as
bibliotecas dos polos de apoio presencial, os resultados obtidos revelaram que
nenhum presidente considera que esses acervos atendem as demandas da
UAEADTEC. Entre os membros, apenas 4,5% assim o consideram.

Quando questionados sobre o encaminhamento das bibliografias basicas e
complementares a serem adquiridas pelo SIB-UFRPE, e como esses avaliam essa
comunicacdo com os cursos de graduacéo da UAEADTec, os dados demonstraram a

falta de conhecimento sobre a forma de comunicagcdo e os canais de comunicacao
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existentes. Esse desconhecimento é preocupante, pois dificulta a formacdo de
acervos bibliograficos condizentes com as demandas da comunidade académica,
assim como, também, a oferta de produtos e servicos.

De igual modo, os presidentes e membros dos NDEs ratificaram o
desconhecimento sobre a aquisi¢éo de bibliografias para as bibliotecas dos polos de
apoio presencial, onde 85,7% dos presidentes e 100% dos membros desconhecem
como ¢é realizada essa aquisicdo. Os dados obtidos refletem a necessidade de que
haja um planejamento pedagogico e administrativo, que proporcione a comunicagao
mais clara e fluida dos NDEs da UAEADTec com o SIB-UFRPE e as bibliotecas dos
polos de apoio presencial.

Dentre os desdobramentos e o0s resultados desta pesquisa, esperamos
contribuir com a gestdo académica dos cursos de graduacdo da UAEADTec da
UFRPE (NDES, Coordenagbtes de cursos e Coordenacdo geral dos Cursos de
Graduacao), no tocante ao processo de validacdo de bibliografias basicas e
complementares na atualizacdo ou elaboracdo de PPCs, no que se refere aos atos
normativos internos e externos que orientam quanto a definicdo de critérios, bem
como para a construcdo de uma comunicagcao mais proxima e direta com os demais
atores institucionais envolvidos na aquisicdo de bibliografia para a comunidade da
UAEADTec.

Quanto ao SIB-UFRPE, entendemos que os resultados da pesquisa irdo
colaborar com o fortalecimento da Politica de Formacdo e Desenvolvimento de
Acervos da UFRPE, através da aquisicdo de materiais bibliograficos que dialoguem
diretamente com as demandas informacionais da comunidade académica e,
consequentemente, com a otimizacao de recursos orcamentarios, ofertando, assim,
acervos e servicos de qualidade para as atividades de ensino, pesquisa e extensao
de seus usudrios.

Com a proposicdo de um modelo de Relatorio de Adequagéo a ser utilizado
pelos NDE dos cursos de graduagéo a distancia, produto desta dissertacao (Apéndice
H), esperamos subsidiar a UAEADTec, com vistas a exigéncia estabelecida nos IACG.

Por ultimo, ressaltamos que esta ndo se trata de uma pesquisa conclusiva
guanto a tematica investigada, tendo em vista a recente normatizacao dos NDEs nas
IES, bem como, também, a recente publicacdo do atual IACG. Outros olhares fazem-

se necessarios.
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APENDICE A — MODELO DO QUESTIONARIO APLICADO AOS PRESIDENTES
DOS NDES DA UAEADTec

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a Distancia

PESQUISA: Nucleo Docente Estruturante da Unidade Académica de Educacéo a
Distancia e Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagdgicos de

Curso
Mestranda: Maria Wellita Bezerra dos Santos

Orientador: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque

QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS PRESIDENTES DO NDE DA UAEADTec
Prezado(a) docente, meu nome € Maria Wellita Bezerra dos Santos e sou

mestranda do Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a

Distancia (PPGTEG) da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Este formulario destina-se aos Presidentes dos Nucleos Docentes
Estruturantes (NDE) e tem como obijetivo analisar o processo adotado pelos NDE para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos PPC dos cursos de
graduacdo da Unidade Académica de Educacdo a Distancia e Tecnologia
(UAEADTec) da UFRPE.

Convido vocé para participar como voluntario(a) desta pesquisa mediante o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. As identidades dos (das)
colaboradores (as) serdo mantidas sob sigilo e as informagfes prestadas servirao
apenas para amparar o objetivo da pesquisa.

Duvidas ou informacdes adicionais podem ser retiradas através do e-mail:

wellitasantos@ufrpe.br

A sua participacao € imprescindivel para o sucesso das etapas subsequentes.

COMPONENTE | : PERFIL DO PARTICIPANTE

1. Qual género vocé se identifica?


mailto:wellitasantos@ufrpe.br

( ) Feminino

( ) Masculino

( ) N&o binario

( ) Prefiro ndo dizer
()Outro:

2. Marque a seguir sua faixa etaria
( ) Menos de 30 anos
( ) Entre 30 e 40 anos
( ) Entre 40 e 50 anos

( ) Acima de 50 anos

3. Qual é a sua ultima titulacdo académica?
( ) Graduacao

( ) Especializacéo

( ) Mestrado

( ) Doutorado

( ) P6s-doutorado

4. Ha quanto tempo é docente na UAEADTec da UFRPE?

( ) Menos de 02 anos
( ) De 02 a 05 anos
( ) De 05 a 07 anos
( ) De 07 a 10 anos
( ) Mais de 10 anos
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5. Antes de ingressar na UAEADTec da UFRPE vivenciou alguma experiéncia como

docente de Ensino Superior?
() Sim
( ) Nao

6. Antes de ingressar na UAEADTec da UFRPE vivenciou alguma experiéncia com

educacéo a distancia?
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() Sim
( ) Nao

COMPONENTE Il = ATOS NORMATIVOS

7. H& quanto tempo esta na presidéncia do NDE?
( ) Mais de 2 anos

( ) Menos de 2 anos

8. Quais as dificuldades encontradas enquanto presidentes no NDE ?

9. Enquanto membro do NDE da UAEADTec, vocé ja vivenciou algum processo de
elaboracao ou atualizacdo de um PPC?

() Sim

( ) Nao

10. Vocé conhece os critérios de analise das bibliografias basicas e complementares
estabelecidos nos atuais Instrumentos de Avaliagao, elaborado e aplicado pelo INEP,
para Autorizacdo/Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento dos cursos de
graduacéo?

() Sim

( ) Nao

11. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos nos Instrumentos de Avaliacdo, elaborado e aplicado pelo INEP, séo
condizentes com a educacao a distancia ?

() Sim

( ) Nao

12. Justifique sua resposta anterior.
13. Vocé conhece a Politica de Formacgéao e Desenvolvimento de Acervos do Sistema

Integrado de Bibliotecas (SIB) da UFRPE?
() Sim
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( ) Nao

14. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos na Politica de Formacéao e Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE
para aquisicdo de materiais bibliograficos atendem as demandas da UAEADTec?

() Sim

( ) Nao

15. Justifique sua resposta anterior: .

16. Vocé conhece as orientacdes estabelecidas nos Referenciais de Qualidade para
a Educacdo Superior a Distancia quanto as bibliotecas e bibliografias a serem
disponibilizadas nos polos de apoio presencial?

() Sim

( ) Nao

17. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos nos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia
atendem as demandas da Educacéo a Distancia?

() Sim

( ) Néo

18. Justifique sua resposta anterior:

19. Vocé conhece algum outro documento orientador do processo de revisao e/ou
atualizacdo das bibliografias basicas e complementares indicadas nos PPCs?

() Sim

( ) Néo

20. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, cite-o0s:

COMPONENTE Ill — CRITERIOS UTILIZADOS

21. O que vocé considera como bibliografia basica?
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22. O que vocé considera como bibliografia complementar?

23. Quais fontes de informacéo vocé considera pertinente para compor a bibliografia
bésica de uma disciplina do curso de graduacéo a Distancia? (Pode marcar mais de
uma opg¢ao)

( ) Livros

() Artigos de periddicos cientificos

( ) Anais

() Teses

( ) Dissertacfes

( ) Monografias

( ) Relatorios de pesquisa

( ) Normas técnicas

( ) Legislacao

( ) Filmes, videos

( ) Patentes

( ) Dicionérios, enciclopédias

( ) Bases de dados

( ) Banco de dados

( ) ComunicacBes em eventos.

( ) Patentes.

() Outro(s) Qual(is)

24. Quais fontes de informacéo vocé considera pertinente para compor a bibliografia
complementar de uma disciplina do curso de graduacgéo a Distancia? (Pode marcar
mais de uma opc¢ao)

( ) Livros

() Artigos de periddicos cientificos

( ) Anais

() Teses

( ) Dissertagbes

( ) Monografias

( ) Relatorios de pesquisa
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( ) Normas técnicas

( ) Legislacao

( ) Filmes, videos

( ) Patentes

( ) Dicionérios, enciclopédias
( ) Bases de dados

( ) Banco de dados

( ) Sites

( ) Comunicagfes em eventos.
( ) Patentes.

( ) Outro(s):

25. Qual(is) critério(s) vocé considera que deve(m) ser observado(s) quanto as
bibliografias béasicas indicadas nos PPCs de um curso de graduacao a distancia?
(Pode marcar mais de uma opc¢ao).

( ) Autoridade

( ) Adequacao ao nivel da graduacao

( ) Atualizagdo

( ) Confiabilidade/Integridade da Informacéo

( ) Preciséo

( ) Imparcialidade

( ) Completude

( ) Cobertura/abrangéncia

( ) Facilidade de acesso

( ) Rapidez no acesso

( ) Idioma

( ) Relevancia/Importancia

( ) Layout/Concepcao Gréafica/Design/Aparéncia

( ) Caracteristicas fisicas

( ) Origem

( ) Custo

( ) Conciséo/objetividade

( ) Outros:
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26. Qual(is) critério(s) vocé considera que deve(m) ser observado(s) quanto as
bibliografias complementares indicadas nos PPCs de um curso de graduacao a
distancia? (Pode marcar mais de uma opcao)

( ) Autoridade

( ) Adequacéao ao nivel da graduacao

( ) Atualizacéo

( ) Confiabilidade/Integridade da Informacéo

( ) Preciséo

( ) Imparcialidade

( ) Completude

( ) Cobertura/abrangéncia

( ) Facilidade de acesso

( ) Rapidez no acesso

( ) Idioma

( ) Relevancia/lImportancia

( ) Layout/Concepcao Grafica/Design/Aparéncia

( ) Caracteristicas fisicas

( ) Origem

( ) Custo

( ) Conciséo/objetividade

( ) Outros:

COMPONENTE IV — COMUNICACAO COM AS BIBLIOTECAS

27. Vocé considera que as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE atendem as
demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacéo da
UAEADTec?

() Sim

( ) Nao

( ) N&o sei informar

28. Justifigue sua resposta anterior:
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29. Vocé considera que as bibliotecas dos polos de apoio presencial atendem as
demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacéo da
UAEADTec?

() sim

( ) Nao

( ) Nao sei informar

30. Justifique a resposta anterior:

31. De que forma as bibliografias bésicas e as complementares a serem adquiridas
sédo encaminhadas ao SIB-UFRPE?

( ) A biblioteca envia periodicamente formulario ao professor para indicacdo das
bibliografias.

( ) A biblioteca envia periodicamente formulario a Coordenacéo do Curso para
indicacao das bibliografias.

( ) A biblioteca envia periodicamente formulario ao NDE para indicacdo das
bibliografias.

() O Docente envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares a
biblioteca.

( ) A Coordenacédo do Curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e
complementares a biblioteca

() O NDE do curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares
a biblioteca

( ) Desconhec¢o como é feita essa comunicacdo com a biblioteca

( ) Outro:

32. Como vocé avalia a comunicacgao do SIB-UFRPE com os cursos de graduacéo da
UAEADTec?

( ) Formal.

( ) Informal.

( ) Nao existe.

( ) A biblioteca ndo promove essa interagao.

( ) O curso n&o promove essa interacao.

( ) Outro:




170

33 Vocé conhece como é feita a aquisicdo de bibliografias basicas e complementares
para as Bibliotecas dos polos de apoio presencial?

() Sim

( ) Nao

34. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, descreva:
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APENDICE B — MODELO DO QUESTIONARIO APLICADO AOS DOCENTES
MEMBROS DO NDE

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a Distancia

PESQUISA: Nucleo Docente Estruturante da Unidade Académica de Educacéo a
Distancia e Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagdgicos de

Curso
Mestranda: Maria Wellita Bezerra dos Santos

Orientador: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque

QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS DOCENTES MEMBROS DO NDE

Prezado(a) Docente, meu nome € Maria Wellita Bezerra dos Santos e sou
mestranda do Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a
Distancia (PPGTEG) da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Este formulario destina-se aos membros dos Nucleos Docentes Estruturantes
(NDE) e tem como objetivo analisar o processo adotado pelos NDE para validacéo
das bibliografias basicas e complementares dos PPC dos cursos de graduacdo da
Unidade Académica de Educacéo a Distancia e Tecnologia (UAEADTec) da UFRPE.

Convido vocé para participar como voluntario(a) desta pesquisa mediante o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. As identidades dos (das)
colaboradores (as) serdo mantidas sob sigilo e as informacdes prestadas servirdo
apenas para amparar o objetivo da pesquisa.

Duvidas ou informacdes adicionais podem ser retiradas através do e-mail:

wellitasantos@ufrpe.br

A sua participacao € imprescindivel para o sucesso das etapas subsequentes


mailto:wellitasantos@ufrpe.br

COMPONENTE | : PERFIL DO PARTICIPANTE

1. Qual género vocé se identifica?
( ) Feminino

( ) Masculino

( ) Nao binario

( ) Prefiro ndo dizer

()Outro:

2. Marque a seguir sua faixa etaria
( ) Menos de 30 anos

( ) Entre 30 e 40 anos

( ) Entre 40 e 50 anos

( ) Acima de 50 anos

3. Qual é a sua ultima titulagcdo académica?
( ) Graduacao

( ) Especializagéo

( ) Mestrado

( ) Doutorado

( ) Pés-doutorado

4. H& quanto tempo é docente na UAEADTec da UFRPE?

( ) Menos de 02 anos
( ) De 02 a 05 anos
( ) De 05 a 07 anos
( ) De 07 a 10 anos
( ) Mais de 10 anos
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5. Antes de ingressar na UAEADTec da UFRPE vivenciou alguma experiéncia como

docente de Ensino Superior?
() Sim
( ) Nao
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6. Antes de ingressar na UAEADTec da UFRPE vivenciou alguma experiéncia com
educacao a distancia?

() Sim

( ) Nao

COMPONENTE Il = ATOS NORMATIVOS

7. Ha quanto tempo esta no NDE?
( ) Mais de 2 anos
( ) Menos de 2 anos

8. Enquanto membro do NDE da UAEADTec, vocé ja vivenciou algum processo de
elaboracao ou atualizacdo de um PPC?

() Sim

( ) Néo

9. Caso tenha respondido SIM a questdo anterior,quais foram as dificuldades
encontradas , enquanto membro do NDE, para a validacdo das bibliografias basicas
e complementares indicadas nos PPCs?

10. Vocé conhece os critérios de analise das bibliografias basicas e complementares
estabelecidos nos atuais Instrumentos de Avaliagdo, elaborado e aplicado pelo INEP,
para Autorizacdo/Reconhecimento/Renovacao de Reconhecimento dos cursos de
graduacéo?

() Sim

( ) Nao

11. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos nos Instrumentos de Avaliagao, elaborado e aplicado pelo INEP, sao
condizentes com a educacao a distancia ?

() Sim

( ) Nao
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12. Justifique sua resposta anterior.

13. Vocé conhece a Politica de Formacéo e Desenvolvimento de Acervos do Sistema
Integrado de Bibliotecas (SIB) da UFRPE?

() Sim

( ) Néo

14. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos na Politica de Formacgéao e Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE
para aquisicdo de materiais bibliograficos atendem as demandas da UAEADTec?

() Sim

( ) Nao

15 Justifiqgue sua resposta anterior: .

16. Vocé conhece as orientacdes estabelecidas nos Referenciais de Qualidade para
a Educacdo Superior a Distancia quanto as bibliotecas e bibliografias a serem
disponibilizadas nos polos de apoio presencial?

() Sim

( ) Néo

17. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos nos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia
atendem as demandas da Educacéo a Distancia?

() Sim

( ) Nao

18. Justifique sua resposta anterior:
19. Vocé conhece algum outro documento orientador do processo de revisdo e/ou

atualizacdo das bibliografias basicas e complementares indicadas nos PPCs?
() Sim
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( ) Nao

20. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, cite-os:

COMPONENTE Il = CRITERIOS UTILIZADOS
21. O que vocé considera como bibliografia basica?

22. O que vocé considera como bibliografia complementar?

23. Quais fontes de informagédo vocé considera pertinente para compor a bibliografia
basica de uma disciplina do curso de graduacéo a Distancia? (Pode marcar mais de
uma opc¢ao)

( ) Livros

() Artigos de periddicos cientificos

( ) Anais

() Teses

( ) Dissertagdes

( ) Monografias

( ) Relatérios de pesquisa

( ) Normas técnicas

( ) Legislacao

( ) Filmes, videos

( ) Patentes

( ) Dicionarios, enciclopédias

( ) Bases de dados

( ) Banco de dados

( ) Comunicac¢des em eventos.

( ) Patentes.

( ) Outro(s) Qual(is)

24. Quais fontes de informacéo vocé considera pertinente para compor a bibliografia
complementar de uma disciplina do curso de graduacdo a Distancia? (Pode marcar

mais de uma opc¢ao)



( ) Livros

( ) Artigos de periddicos cientificos
( ) Anais

() Teses

( ) Dissertagbes

( ) Monografias

( ) Relatérios de pesquisa

( ) Normas técnicas

( ) Legislacao

( ) Filmes, videos

( ) Patentes

( ) Dicionarios, enciclopédias

( ) Bases de dados

( ) Banco de dados

( ) Sites

( ) Comunica¢des em eventos.
( ) Patentes.

( ) Outro(s):
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25. Qual(is) critério(s) vocé considera que deve(m) ser observado(s) quanto as

bibliografias basicas indicadas nos PPCs de um curso de graduacdo a distancia?

(Pode marcar mais de uma opcgao).
( ) Autoridade
( ) Adequacéo ao nivel da graduacao

( ) Atualizacéo

( ) Confiabilidade/Integridade da Informacéo

( ) Preciséo

( ) Imparcialidade

( ) Completude

( ) Cobertura/abrangéncia
( ) Facilidade de acesso

( ) Rapidez no acesso

( ) Idioma

( ) Relevancia/Importancia
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( ) Layout/Concepcao Gréafica/Design/Aparéncia
( ) Caracteristicas fisicas

( ) Origem

( ) Custo

( ) Conciséo/objetividade

( ) Outros:

26. Qual(is) critério(s) vocé considera que deve(m) ser observado(s) quanto as
bibliografias complementares indicadas nos PPCs de um curso de graduacdo a
distancia? (Pode marcar mais de uma op¢éo)

( ) Autoridade

( ) Adequacéao ao nivel da graduacao

( ) Atualizagdo

( ) Confiabilidade/Integridade da Informacéo

( ) Preciséo

( ) Imparcialidade

( ) Completude

( ) Cobertura/abrangéncia

( ) Facilidade de acesso

( ) Rapidez no acesso

( ) Idioma

( ) Relevancia/Importancia

( ) Layout/Concepcao Gréafica/Design/Aparéncia

( ) Caracteristicas fisicas

( ) Origem

( ) Custo

( ) Conciséo/objetividade

( ) Outros:

COMPONENTE IV — COMUNICACAO COM AS BIBLIOTECAS

27. Vocé considera que as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE atendem as
demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacéo da
UAEADTec?
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() Sim
( ) Nao

( ) Nao sei informar

28. Justifigue sua resposta anterior:

29. Vocé considera que as bibliotecas dos polos de apoio presencial atendem as
demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacédo da
UAEADTec?

()sim

( ) Nao

( ) Nao sei informar

30. Justifique a resposta anterior:

31. De que forma as bibliografias basicas e as complementares a serem adquiridas
sédo encaminhadas ao SIB-UFRPE?

( ) A biblioteca envia periodicamente formulario ao professor para indicacdo das
bibliografias.

( ) A biblioteca envia periodicamente formulario a Coordenacéo do Curso para
indicacao das bibliografias.

() A biblioteca envia periodicamente formulario ao NDE para indicacdo das
bibliografias.

() O Docente envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares a
biblioteca.

( ) A Coordenacédo do Curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e
complementares a biblioteca

() O NDE do curso envia espontaneamente as bibliografias basicas e complementares
a biblioteca

( ) Desconhego como é feita essa comunicacdo com a biblioteca

( ) Outro:

32. Como vocé avalia a comunicagdo do SIB-UFRPE com os cursos de graduacgéo da
UAEADTec?
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( ) Formal.
( ) Informal.

( ) Nao existe.

( ) A biblioteca ndo promove essa interacao.
( ) O curso néo promove essa interacao.

( ) Outro:

33 Vocé conhece como é feita a aquisicao de bibliografias basicas e complementares
para as Bibliotecas dos polos de apoio presencial?

() Sim

( ) Néo

34. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, descreva:
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APENDICE C — MODELO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA REALIZADA COM A
DIRECAO DO SIB-UFRPE

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacéo a Distancia e Tecnologia

Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacdo a Distancia

PESQUISA: Nucleo Docente Estruturante da Unidade Académica de Educacéo a
Distancia e Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagogicos de

Curso
Mestranda: Maria Wellita Bezerra dos Santos

Orientador: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque

ROTEIRO DE ENTREVISTA A SER REALIZADA COM A DIRECAO DO SIB-
UFRPE

Prezado Diretor, meu nome é Maria Wellita Bezerra dos Santos e sou mestranda do
Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a Distancia
(PPGTEG) da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Este pesquisa tem como objetivo analisar o processo adotado pelos NDE para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos PPC dos cursos de
graduacdo da Unidade Académica de Educacdo a Distancia e Tecnologia
(UAEADTec) da UFRPE

Convido vocé para participar como voluntario desta pesquisa mediante o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. As informag0es prestadas servirdo
apenas para amparar o objetivo da pesquisa.

Duvidas ou informacdes adicionais podem ser retiradas através do e-mail:

wellitasantos@ufrpe.br

A sua participacao € imprescindivel para o sucesso das etapas subsequentes.

COMPONENTE | : PERFIL DO PARTICIPANTE


mailto:wellitasantos@ufrpe.br
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1. Qual seu nome completo ?

2. Qual sua formacédo académica?

3. H& quanto tempo atua como bibliotecario/documentalista no SIB-UFRPE?

4. Ha quanto tempo esta na Direcdo do SIB-UFRPE?

5. Ja vivenciou alguma experiéncia com Educacgéo a Distancia?

COMPONENTE Il = ATOS NORMATIVOS

6. Como vocé vé (analisa) os critérios de analise das bibliografias béasicas e
complementares estabelecidos nos atuais Instrumentos de Avaliagdo, elaborado e
aplicado pelo INEP, para Autorizacdo/Reconhecimento/Renovacdo de

Reconhecimento de cursos de graduacéo?

7. No seu ponto de vista, esses critérios sdo condizentes com a Educacao a distancia
?

8. Vocé considera que os critérios estabelecidos na Politica de Formacdo e
Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE para aquisicdo de materiais
bibliograficos atendem as demandas da UAEADTec?

9. Vocé conhece os Referenciais de Qualidade para a Educac¢éo Superior a Distancia?

10. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, como vocé vé (analisa) as
orientacdes estabelecidas nos Referenciais de Qualidade para a Educacgéo Superior
a Distancia no que se refere as bibliotecas e bibliografias a serem disponibilizadas

nos polos de apoio presencial?
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11. Vocé conhece algum outro documento norteador, ou orientagdo institucional para
revisdo e/ou atualizacdo das bibliografias basicas e complementares indicadas nos
PPCs?

COMPONENTE Ill = CRITERIOS UTILIZADOS
12 . O que SIB-UFRPE considera como bibliografia basica?

13. O que SIB-UFRPE considera como bibliografia complementar?

14. Qual(is) fonte(s) de informacdo vocé considera pertinente para compor as
bibliografias basicas e complementares de um curso de graduacao a Distancia?

15. Qual(is) critério(s) vocé considera que devem ser observados quanto as
bibliografias basicas e complementares indicadas nos PPCs de um curso de
graduacéao a Distancia?

COMPONENTE IV — COMUNICACAO COM AS BIBLIOTECAS

16. Como ocorre a comunicacao dos NDEs com o SIB-UFRPE?

17. De que forma as bibliografias basicas e a complementares a serem adquiridas,

para os cursos de graduacdo da UAEADTec, sdo encaminhadas ao SIB-UFRPE?

18. Como ocorre, e em quais circunstancias ocorre, a comunicacdo dos NDEs com o

SIB-UFRPE no que se refere a bibliografias basicas e complementares?

19.Vocé considera que as bibliotecas que compdem o SIB-UFRPE atendem as
demandas das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacéo da
UAEADTec?

20. Qual a relacéo das bibliotecas dos polos de apoio presencial da UAEADTec com
o SIB-UFRPE?
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21. Qual o conhecimento do SIB-UFRPE sobre o acervo disponibilizado e os servi¢os
ofertados nas Bibliotecas dos polos de apoio presencial?



184

APENDICE D — MODELO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA REALIZADA COM A
COORDENACAO DE ACOES PEDAGOGICAS E REGULACAO (CAPR) DA
PREG/UFRPE

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia

Programa de Pos-Graduacao em Tecnologia e Gestdo em Educacéo a Distancia

PESQUISA: Nucleo Docente Estruturante da Unidade Académica de Educacéo a
Distancia e Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagogicos de

Curso
Mestranda: Maria Wellita Bezerra dos Santos

Orientador: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque

ROTEIRO DE ENTREVISTA A SER REALIZADA COM A COORDENACAO
DE ACOES PEDAGOGICAS E REGULACAO (CAPR) DA PREG/UFRPE

Prezada Coordenadora, meu nome € Maria Wellita Bezerra dos Santos e sou
mestranda do Programa de Pos-Graduacao em Tecnologia e Gestdo em Educacéo
a Distancia (PPGTEG) da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Este pesquisa tem como objetivo analisar o processo adotado pelos NDE para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos PPC dos cursos de
graduacdo da Unidade Académica de Educacdo a Distancia e Tecnologia
(UAEADTec) da UFRPE

Convido vocé para participar como voluntario desta pesquisa mediante o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. As informag0es prestadas servirdo
apenas para amparar o objetivo da pesquisa.

Duvidas ou informacgfes adicionais podem ser retiradas através do e-mail:

wellitasantos@ufrpe.br

A sua participacdo é imprescindivel para o sucesso das etapas subsequentes.

COMPONENTE | : PERFIL DO PARTICIPANTE


mailto:wellitasantos@ufrpe.br
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1. Qual seu nome completo ?

2. Qual sua formacédo académica?
3. H& quanto tempo chefia a CAPR da PREG/UFRPE?

4. Antes de ingressar na CAPR vivenciou alguma experiéncia com regulacdo no

Ensino Superior? Se sim, quanto tempo?

5. Ja vivenciou alguma experiéncia com Educacéao a Distancia?

COMPONENTE Il = ATOS NORMATIVOS

6.. Como vocé vé (analisa) os critérios de analise das bibliografias basicas e
complementares estabelecidos nos atuais Instrumentos de Avaliacdo, elaborado e
aplicado pelo INEP, para Autorizacdo/Reconhecimento/Renovacédo de
Reconhecimento de cursos de graduacéo?

7. No seu ponto de vista, esses critérios sdo condizentes com a Educacéo a distancia
?

8. Vocé considera que os critérios estabelecidos na Politica de Formacédo e
Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE para aquisicdo de materiais

bibliograficos atendem as demandas da UAEADTec?

9. Vocé conhece os Referenciais de Qualidade para a Educacgéo Superior a Distancia?

10. Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, como vocé vé (analisa) as
orientagdes estabelecidas nos Referenciais de Qualidade para a Educac¢ao Superior
a Distancia no que se refere as bibliotecas e bibliografias a serem disponibilizadas

nos polos de apoio presencial?
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11. Vocé conhece algum outro documento norteador, ou orientagdo institucional para
revisdo e/ou atualizacdo das bibliografias basicas e complementares indicadas nos
PPCs?

COMPONENTE Il = CRITERIOS UTILIZADOS
12 . O que SIB-UFRPE considera como bibliografia basica?

13. O que SIB-UFRPE considera como bibliografia complementar?

14. Qual(is) fonte(s) de informacdo vocé considera pertinente para compor as

bibliografias basicas e complementares de um curso de graduacéo a Distancia?

15. Qual(is) critério(s) vocé considera que devem ser observados quanto as
bibliografias basicas e complementares indicadas nos PPCs de um curso de

graduacéo a Distancia?

COMPONENTE IV —= COMUNICACAO COM AS BIBLIOTECAS
16.. Como ocorre a comunicacao entre a CAPR e os NDEs?

17. Vocé conhece como os cursos de graduagdo encaminham, ao SIB-UFRPE, as

bibliografias a serem adquiridas?
18. Como ocorre a comunicacédo entre a CAPR e os NDEs?

19. Qual seu conhecimento sobre as bibliotecas dos polos de apoio presencial da
UAEADTec?

20. Qual seu conhecimento sobre a aquisicdo de bibliografias basicas e

complementares para as Bibliotecas dos polos de apoio presencial?
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APENDICE E — MODELO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA REALIZADA COM A
SECAO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA DA
UAEADTec

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacao a Distancia

PESQUISA: Nucleo Docente Estruturante da Unidade Académica de Educacao a
Distancia e Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para
validacdo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagogicos de

Curso
Mestranda: Maria Wellita Bezerra dos Santos
Orientador: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque

ROTEIRO DE ENTREVISTA A SER REALIZADA COM A SECAO DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL EXTERNA DA UAEADTec/UFRPE

Prezada, meu nome é Maria Wellita Bezerra dos Santos e sou mestranda do
Programa de PoOs-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacdo a Distancia
(PPGTEG) da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Este pesquisa tem como objetivo analisar o processo adotado pelos NDE para

validacdo das bibliografias basicas e complementares dos PPC dos cursos de
graduacdo da Unidade Académica de Educacdo a Distancia e Tecnologia
(UAEADTec) da UFRPE

Convido vocé para participar como voluntaria desta pesquisa mediante o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. As informagdes prestadas servirdo
apenas para amparar o objetivo da pesquisa.

Duvidas ou informacdes adicionais podem ser retiradas através do e-mail:
wellitasantos@ufrpe.br

A sua participacdo é imprescindivel para o sucesso das etapas subsequentes.

COMPONENTE I: PERFIL DO PARTICIPANTE

1. Qual seu nome completo?
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2. Qual sua formacéo académica?

3. Ha quanto tempo vocé esta atuando na Secédo de Avaliacdo Institucional Externa
da UAEADTec?

4. Antes de ingressar na UAEADTec vivenciou alguma experiéncia com regulacao no
Ensino Superior?

5. Antes de ingressar na UAEADTec vivenciou alguma experiéncia com Educagéo a
Distancia?

COMPONENTE Il = ATOS NORMATIVOS

6. Como vocé vé (analisa), o trabalho realizado pelos NDEs da UAEADTec no
processo de elaboracado ou atualizacdo dos seus PPCs?

7. Como vocé vé (analisa), o trabalho realizado pelos NDEs da UAEADTec no
processo de validacéo das bibliografias basicas e complementares indicadas em
seus PPCs? Quais as principais dificuldades?

8. Como vocé vé (analisa) os critérios de analise das bibliografias basicas e
complementares estabelecidos nos atuais Instrumentos de Avaliacdo, elaborado e
aplicado pelo INEP, para Autorizacdo/Reconhecimento/Renovagéo de
Reconhecimento de cursos de graduacéo?

9. No seu ponto de vista, esses critérios sdo condizentes com a educacao a
distancia?

10. Vocé conhece a Politica de Formacédo e Desenvolvimento de Acervos do SIB-
UFRPE?

11.Caso tenha respondido SIM a pergunta anterior, vocé considera que 0s critérios
estabelecidos na Politica de Formacéao e Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE
para aquisicdo de materiais bibliograficos atendem as demandas dos cursos de
graduacédo da UAEADTec?

12. Como vocé vé (analisa) as orientacdes estabelecidas nos Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia no que se refere as bibliotecas e
bibliografias serem disponibilizadas nos polos de apoio presencial?
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13. Vocé conhece algum outro documento norteador, ou orientacgao institucional para
revisdo e/ou atualizacdo das bibliografias basicas e complementares indicadas nos
PPCs?

14. Qual a participacéo da Secao de Avaliacao Institucional Externa da UAEADTec no
processo de elaboracao e/ou atualizacdo dos PPCs?

15. A Secao de Avaliacdo Institucional Externa da UAEADTec possui algum
orientacdo para a validacao das bibliografias basicas e complementares dos PPCs
dos cursos de graduacédo da UAEADTec?

COMPONENTE Ill — CRITERIOS UTILIZADOS

16. O que vocé considera como bibliografia basica?
17. O que vocé considera como bibliografia complementar?

18. Qual(is) fonte(s) de informacéo vocé considera pertinente para compor as
bibliografias basicas e complementares de um curso de graduacao a distancia?

19. Qual(is) critério(s) vocé considera que devem ser observados quanto as
bibliografias basicas e complementares indicadas nos PPCs de um curso de
graduacéo a Distancia?

COMPONENTE IV — COMUNICACAO COM AS BIBLIOTECAS

20.. Vocé considera que as bibliotecas que compdem o Sistema Integrado de
Bibliotecas (SIB) da UFRPE atendem as demandas das bibliografias béasicas e
complementares dos cursos de graduacao da UAEADTec?

21. Vocé conhece como acontece a comunica¢ao do SIB-UFRPE com 0s cursos de
graduacéo da UAEADTec?

22. Vocé conhece como os cursos de graduacdo da UAEADTec encaminham ao
SIB-UFRPE as bibliografias a serem adquiridas?



190

23. Qual seu conhecimento sobre as bibliotecas dos polos de apoio presencial da
UAEADTec?

24. Qual seu conhecimento sobre a aquisicdo de bibliografias béasicas e
complementares para as Bibliotecas dos polos de apoio presencial da UAEADTec?

25. Existe alguma interacéo da Secéo de Avaliacao Institucional Externa da
UAEADTec com o SIB-UFRPE?
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APENDICE F - MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO PARA APLICACAO DOS QUESTIONARIOS ELETRONICOS

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia
Programa de Pds-Graduacao em Tecnologia e Gestao em Educacao a

Distancia

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA PESQUISAS ON-LINE
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa
Nucleos Docentes Estruturantes da Unidade Académica de Educacédo a Distancia e
Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para validacao
das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos,
gue esta sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Wellita Bezerra dos Santos,
residente na Rua Ademar Pires Travassos, n° 435, Bl A, Apt. 204, Iputinga, Recife-PE
CEP: 50670.060, Telefone (87) 99115-5398 e-mail wellitasantos@ufrpe.br, e esta sob
a orientacdo do: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque Telefone: (81) 9 8299-6505, e-
mail jose.limaa@ufrpe.br.

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com o responsavel por esta
pesquisa. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde
com a realizacdo do estudo, guarde uma coépia deste termo eletrbnico em seus
arquivos para consultar quando necessario. Vocé também pode solicitar aos
pesquisadores uma versao deste documento eletrénico a qualquer momento por um
dos e-mails registrados acima.

Pedimos que seja marcada a opg¢ao “aceito participar da pesquisa” no

formuléario eletrbnico que sera enviado por e-mail, apds a leitura deste documento.
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Apéds o encerramento da pesquisa, sera enviado o resultado para cada participante.
Vale destacar a garantia a vocé participante o direito de ndo responder qualquer
questdo, sem precisdo de qualquer explicacdo ou justificativa para tal deciséo.
Expande-se também para as questbes obrigatorias que vocé também tem o direito de
nao respondé-las.

Vocé estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso ndo aceite
participar, ndo havera nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera
possivel retirar o consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem
nenhuma penalidade.

Para uma maior interacdo e seguranca na tomada de decisdo, todo e toda
participante ter4 acesso aos topicos que serdo abordados no instrumento de coleta
de dados (questionario eletronico) antes de responder.

Apdés o0 seu consentimento, vocé participante terd acesso as perguntas

(questionario).

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Descri¢cao da pesquisa

A pesquisa apresentada intitulada “Nucleos Docentes Estruturantes da
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia da Universidade Federal
Rural de Pernambuco: validacdo das bibliografias basicas e complementares dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos”, justificada pela possibilidade de contribuir com a
gestdo pedagogica da UAEADTec no que se refere a definicdo de critérios para
validacdo de bibliografias basicas e complementares em seus Projetos pedagdgicos
de cursos, e na integracdo com o0s demais setores envolvidos no processo de
aquisicdo de materiais bibliograficos na UFRPE. A coleta dos dados para essa etapa
da pesquisa se dara por meio de dois questionarios eletronicos: 01 questionario sera
direcionado aos presidentes e o0 outro questionario sera direcionado aos membros dos
Nucleos Docentes Estruturantes dos cursos de graduacdo da UAEADTec. Esses
questionarios sdo compostos de 34 perguntas mistas ( (abertas e fechadas) e o
resultado final sera divulgado em publicacdo cientifica que ficara disponivel nas

plataformas on-line de acesso gratuito.
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Esclarecimento do periodo de participacdo do voluntério na pesquisa,
inicio, término e numero de visitas para a pesquisa.

A pesquisa sera realizada via Plataforma Google Forms e encaminhada via link
a vocé através de uma lista de e-mail em copia oculta, evitando a visualizacdo do
endereco de e-mail por terceiros, fornecido pelo 6rgao responséavel para o participante
e poderd ser respondida uma Unica vez num prazo de 30 dias entre os dias 01 a 30
de julho de 2023. Realizada por meio do questionario on-line, constituido por no
maximo 34 questdes mistas entre perguntas abertas e fechadas. Estima-se que vocé
precisara de aproximadamente 20 minutos para responder ao questionario. A precisao

de suas respostas é determinante para a qualidade da pesquisa.

RISCOS E BENEFICIOS DA PESQUISA

Todas as pesquisas que envolvam seres humanos estdo suscetiveis de
apresentarem potenciais riscos e/ou incbmodos aos seus participantes, bem como
beneficios diretos e indiretos. Cabe ao pesquisador buscar que os beneficios
proporcionados pela pesquisa predominem sobre 0s riscos apresentados

Riscos possiveis e desconfortos diretos para o voluntario

Os riscos gerados por uma pesquisa podem ter reflexos em varias dimensdes
da vida humana. Para esta pesquisa, foram considerados como possiveis riscos: a)

Receio de exposicao; b)Constrangimento em responder questdes; c) Cansaco
(fisico ou mental) ou aborrecimento ao responder as questdes ; d) Astenopia causada
pela exposicao a tela; e) Vergonha pela incapacidade de responder a(s) pergunta(s)
devido o desconhecimento do tema; g) Desinteresse pelo tema.

O ambiente virtual utilizado para aplicacdo dos questionarios pode propiciar
possiveis riscos aos seus participantes, dentre eles, destacamos: a) Desconforto do
sujeito participante com a utilizagdo da ferramenta Google Forms;; b) Links com
defeito; ¢) E-mail néo localizados por terem sido enviados para caixa do spam; d)
Problemas de conexao; e) Exposicdo a virus ou ataques hackers.

Acreditamos que o0 acesso prévio dos participantes ao TCLE ajudaréa a dirimir

davidas sobre 0s possiveis riscos e proporcionara um maior conforto e seguranca para
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0s sujeitos envolvidos na pesquisa. De toda forma na elaboracdo dos questionarios

buscamos formular perguntas objetivas, simples e curtas a serem respondidas.

Beneficios possiveis da pesquisa

Como beneficios diretos consideramos que esta pesquisa proporcionara: a)
Informacdes que serdo estratégicas a gestdo académica e pedagogica do curso de
graduacdo da UAEADTec (NDES, Coordenacdo UAB-UFRPE, Coordenacgdes de
cursos e Coordenacao geral dos Cursos de Graduacdo), da Secao de Avaliagéao
Institucional Externa da UAEADTec e da CAPR/PREG; b) A reflexdo e a elaboracgéo
de critérios institucionais, para validacdo das bibliografias basicas e complementares
para os cursos de graduacao da UAEADTec; c) Atualizacdo da Politica e Formacao e
o Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE, no que se refere aos critérios de

aguisicao para as bibliografias basicas e complementares dos cursos da UAEADTec.

Indiretamente, entendemos que esta pesquisa contribuira com o fortalecimento
dos cursos de graduacdo da UAEADTec no que se refere a qualidade dos cursos
ofertados como também contribuirda com o0s processos de reconhecimento e

renovagao de reconhecimento .

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé
podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFRPE no endereco: Rua
Manoel de Medeiros, S/N Dois Irméaos — CEP: 52171-900 Telefone: (81) 3320.6638 /
e-mail: cep@ufrpe.br (1° andar do Prédio Central da Reitoria da UFRPE, ao lado da

Secretaria Geral dos Conselhos Superiores). Site: www.cep.ufrpe.br .

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRPE, com

Parecer Consubstanciado n° e CAAE

(somente preencher este campo ap6s a aprovacao)

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,

manifesto meu consentimento para participar da pesquisa.

() Aceito participar da pesquisa
() Nao aceito participar da pesquisa


http://www.cep.ufrpe.br/
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APENDICE G - MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO PARA APLICACAO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologia e Gestdao em Educacéo a

Distancia

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA PESQUISAS ON-LINE
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADQS)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa
Nucleos Docentes Estruturantes da Unidade Académica de Educacédo a Distancia e
Tecnologia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: critérios para validacdo
das bibliografias basicas e complementares dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos,
gue esta sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Wellita Bezerra dos Santos,
residente na Rua Ademar Pires Travassos, n° 435, Bl A, Apt. 204, Iputinga, Recife-PE
CEP: 50670.060, Telefone (87) 99115-5398 e-mail wellitasantos@ufrpe.br, e esta sob
a orientacéo do: Prof. Dr. José de Lima Albuquerque Telefone: (81) 9 8299-6505, e-
mail jose.limaa@ufrpe.br.

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com o responsavel por esta
pesquisa. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde em
participar do estudo, guarde uma copia deste termo eletrdbnico em seus arquivos para
consultar quando necessario. Vocé também pode solicitar aos pesquisadores uma
versao deste documento eletrbnico a qualquer momento por um dos e-mails

registrados acima.
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Vocé estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso ndo aceite
participar, ndo haverad nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera
possivel retirar o consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem
nenhuma penalidade.

Vale destacar, a garantia a vocé participante, o direito de ndo responder
qualquer questdo, sem precisar de qualquer explicagdo ou justificativa para tal
decisdo. Expande-se também para as questdes obrigatorias que vocé também tem o
direito de ndo respondé-las.

Para uma maior interacdo e seguranc¢a na tomada de deciséo, todo e toda
participante tera acesso aos topicos que serdao abordados no instrumento (entrevista
semiestruturada) antes de responder.

ApOs 0 seu consentimento, vocé participante tera acesso as perguntas (roteiro

de entrevista semiestruturada).

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Descricao da pesquisa

A pesquisa apresentada intitulada “Nucleos Docentes Estruturantes da
Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia da Universidade Federal
Rural de Pernambuco: validacdo das bibliografias basicas e complementares dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos”, justificada pela possibilidade de contribuir com a
gestdo pedagoégica da UAEADTec no que se refere a definicdo de critérios para
validacao de bibliografias basicas e complementares em seus Projetos pedagdgicos
de cursos, e na integracdo com o0s demais setores envolvidos no processo de
aguisicdo de materiais bibliograficos na UFRPE. A coleta dos dados para essa etapa
da pesquisa, se dard por meio da realizacdo de uma entrevista semiestruturada via
roteiro prévio estabelecido pela pesquisadora contendo no maximo 40 perguntas
abertas e de multipla escolha e o resultado final sera divulgado em publicacdo

cientifica que ficara disponivel nas plataformas on-line de acesso gratuito.

Esclarecimento do periodo de participagcdo do voluntario na pesquisa,

inicio, término e seus procedimentos para coleta de dados através de entrevista
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A pesquisa sera realizada por meio da entrevista semiestruturada on-line,
devidamente marcada (dia e horario) em decisé@o conjunta pesquisadora e participante
uma vez ou em num prazo para acontecer entre os dias 01 a 30 de julho de 2023.
Realizada através do servico de comunicacdo pela plataforma de audio e video
Google Meet, constituida por no maximo 40 perguntas abertas e multipla escola.

Estima-se que vocé precisara de aproximadamente 1h (uma hora) para
responder ao as perguntas feitas pela pesquisadora que sera gravada, a concordancia
em participar também estara registrada no inicio da entrevista ja na fase de gravacao.
E importante lembrar que para garantir a qualidade da gravacio, recomenda-se que
vocé deve estar em local silencioso, se possivel, com boa luminosidade, € altamente
recomendado posicionar a camera a mais ou menos na distancia de 30 centimetros
do seu aparelho (smartphone ou notebook) permitindo a visualizacdo da sua face. A
precisdo de suas respostas € determinante para a qualidade da pesquisa. Deixa-se
claro que vocé tem o direito de n&o responder a uma ou mais perguntas sem precisar

explicar a sua decisao.

RISCOS E BENEFICIOS DA PESQUISA

Todas as pesquisas que envolvam seres humanos estdo suscetiveis de
apresentarem potenciais riscos e/ou incdbmodos aos seus participantes, bem como
beneficios diretos e indiretos. Cabe ao pesquisador buscar que os beneficios

proporcionados pela pesquisa predominem sobre 0s riscos apresentados

Riscos possiveis e desconfortos diretos para o voluntario

Os riscos gerados por uma pesquisa podem ter reflexos em varias dimensdes
da vida humana. Para esta pesquisa, foram considerados como possiveis riscos: a)
Receio de exposicdo; b) Constrangimento durante as gravacdes; c) Cansaco (fisico
ou mental) ou aborrecimento ao responder as questdes ; d) Astenopia causada pela
exposicdo a tela; e) Vergonha pela incapacidade de responder a(s) pergunta(s)

devido o desconhecimento do tema; f) Desinteresse pelo tema.

O ambiente virtual utilizado para realizacdo das entrevistas podem propiciar
possiveis riscos aos seus participantes, dentre eles, destacamos: a)Desconforto do

sujeito participante com a utilizagéo da ferramenta Google Meet, para os respondentes
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dos questiondrios e os participantes da entrevista, respectivamente; b) Links com
defeito; c¢) E-mail n&o localizados por terem sido enviados para caixa do spam; d)

Problemas de conexao; e) Exposicao a virus ou ataques hackers.

Acreditamos que o0 acesso prévio dos participantes ao TCLE ajudara a dirimir
davidas sobre possiveis riscos e proporcionara um maior conforto e seguranga para
0S sujeitos envolvidos na pesquisa. De toda forma no roteiro elaborado buscamos

formular questdes objetivas, simples e curtas a serem respondidas.

Beneficios possiveis da pesquisa

Como beneficios diretos consideramos que esta pesquisa proporcionara: a)
Informacdes que serdo estratégicas a gestdo académica e pedagogica do curso de
graduacdo da UAEADTec (NDES, Coordenacdo UAB-UFRPE, Coordenacgdes de
cursos e Coordenacao geral dos Cursos de Graduacdo), da Secdo de Avaliacao
Institucional Externa da UAEADTec e da CAPR/PREG; b) A reflexdo e a elaboracdo
de critérios institucionais, para validacao das bibliografias basicas e complementares
para os cursos de graduacao da UAEADTec; c) Atualizacdo da Politica e Formacao e
o Desenvolvimento de Acervos do SIB-UFRPE, no que se refere aos critérios de

aguisicao para as bibliografias basicas e complementares dos cursos da UAEADTec.

Indiretamente, entendemos que esta pesquisa contribuira com o fortalecimento
dos cursos de graduacdo da UAEADTec no que se refere a qualidade dos cursos
ofertados como também contribuira com o0s processos de reconhecimento e

renovacgao de reconhecimento .

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé
podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFRPE no endereco: Rua
Manoel de Medeiros, S/N Dois Irméaos — CEP: 52171-900 Telefone: (81) 3320.6638 /
e-mail: cep@ufrpe.br (1° andar do Prédio Central da Reitoria da UFRPE, ao lado da

Secretaria Geral dos Conselhos Superiores). Site:www.cep.ufrpe.br .



http://www.cep.ufrpe.br/
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O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRPE, com
Parecer Consubstanciado n° e CAAE

(somente preencher este campo ap0s a aprovacgao)

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento para participar da pesquisa.

() Aceito participar da pesquisa

() Nao aceito participar da pesquisa
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APENDICE H — PRODUTO DA PESQUISA
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Para fins de avaliagdo dos cursos de graduagdo no que se refere a
autorizagao, reconhecimento e renovagao de reconhecimento, os Instrumentos
de Avaliagao de Cursos de Graduagao: presencial e a distancia, publicados em
2017 pelo INEP, atribuem ao Nucleo Docente Estruturante (NDE), por meio de
relatério de adequacéao, a responsabilidade de referendar a adequagao para as
bibliografias basicas e complementares contidas nos Projetos Pedag6gicos dos
Cursos de Graduagdo (PPC) necessarias para o desenvolvimento das
atividades de ensino.

Neste contexto, o NDE do curso [nome do curso] da Unidade
Académica de Educagdo a Distancia e Tecnologia (UAEADTec) da
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), no uso de suas
atribui¢cées e considerando o processo de reconhecimento do curso, apresenta
o0 Relatério de Adequagdo das Bibliografias Basicas e Complementares
constante no Projeto Pedagdgico do Curso - elaborado sob orientagdo e
cooperagao do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) da UFRPE, através da
bibliotecaria Documentalista lotada nesta UAEADTec.

Neste relatério, abordaremos especificamente os critérios de andlise
estabelecidos (para o conceito 5) nos Instrumentos de Avaliagdo para os
Cursos de Graduagdo presencial e a distancia, para fins de reconhecimento e
renovagao de reconhecimento, a saber:

v Tombamento do acervo fisico;

v Informatizagao do acervo fisico;

v Contratagao de acervo virtual,

v Garantia de acesso ininterrupto aos servigos pelos usuarios;

v Adequacdo e atualizagdo do acervo em relagdo as unidades
curriculares e aos conteudos descritos no PPC;

v Adequagao das Bibliografias em relagdo ao nimero de vagas;
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2. NUCLEO DOCENTE DO [NOME DO CURSO]

O NDE do Curso de [nome do curso] da UAEADTEC da UFRPE, que
apresenta este Relatério de Adequacdo das Bibliografias Basicas e

Complementares dos PPC, foi instituido através da Portaria (Coordenagao

Geral dos Cursos de Graduagao) n® 11 de 28 abril de 2023 possui a seguinte

composigao:

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXX

XXXXXXXX

Titulacao

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

Regime de

trabalho

XX

XX

XX

XX

XX

Funcao

Presidente

Membro Titular*

Membro Titular

Membro Titular

Membro Titular

*O NDE do curso deve conter no minimo 5 membros titulares (incluindo o presidente)
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3. O SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS DA
UFRPE

O SIB-UFRPE é composto por 01 Biblioteca Central (BC) e uma
biblioteca setorial (BSMCA), localizadas no campus de Dois Irméaos, Recife; 03
bibliotecas situadas em diferentes unidades académicas: a biblioteca localizada
na Unidade Académica de Serra Talhada (UAST), a Biblioteca da Unidade
Académica do Cabo de Santo Agostinho (UACSA), a Biblioteca da Unidade
Académica de Belo Jardim (UABJ) e a biblioteca de ensino médio e
profissionalizante do Colégio Agricola Dom Agostinho Ikas (CODAI), no
municipio de S&o Lourengo da Mata, totalizando 06 bibliotecas.

O SIB tem como principal escopo gerir, zelar e garantir a continua
atualizagao dos acervos bibliograficos das bibliotecas da UFRPE, com foco nas
demandas das atividades de ensino, pesquisa e extensao. Neste contexto,
produtos e servicos sao planejados visando atender as demandas
informacionais da comunidade académica da UFRPE. Para conhecer mais

sobre os servigos ofertados, segue o link: http://www.sib.ufrpe br.

Quanto aos acervos, a selegao e a aquisicdo de materiais bibliograficos
fisicos e digitais para as bibliotecas do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) é
realizada de acordo com a Politica de Formagdo e Desenvolvimento de
Colegoes. Esta Politica foi aprovada no Conselho Universitario, através da
Resolugao 218/2022, e representa uma importante ferramenta de planejamento
e de gestdo para os acervos bibliograficos da UFRPE, uma vez que norteia e
estabelece diretrizes para a selegao e aquisicdo de seus acervos. Essas
diretrizes priorizam as demandas bibliograficas oriundas dos PPCs de
graduacao, no que se refere a aquisicdo e a adequacgdo das bibliografias
basicas e complementares em termos quantitativos e qualitativos, conforme a
Politica de Desenvolvimento de Colegoes (vide:

: ib.uf tes/sib.uf i 218-2022p).

205



206

4. ACERVO FiSICO

O acervo fisico € composto por livios nas diversas areas do
conhecimento:

Biblioteca Titulos** Exemplares**
Biblioteca Central 49.104 98.384
Biblioteca UAST 4.156 21.953
Biblioteca CODAI 2.209 4.494
Biblioteca UACSA 859 7.333
Biblioteca BSMCA 13.757 39.852
Biblioteca UABJ 220 1.396

** Dados do acervo atualizados em agosto/2023

A Biblioteca Central possui ainda um acervo fisico com outros materiais
bibliograficos, conforme tabela abaixo:

Tipo de publicacao Titulos** Exemplares**
Periddicos impressos 1.953
Videos 606 999
CD-ROM 381 625

** Dados do acervo atualizados em agosto/2023

Para além do acervo fisico disponibilizado pelas bibliotecas do SIB-
UFRPE, que atende as demandas dos cursos da UAEADTec, os polos de



apoio presencial também ofertam acesso as bibliografias basicas e
complementares elencadas nos PPCs.

As bibliotecas dos polos da Universidade Aberta do Brasil (UAB) de
apoio presencial possuem Acervo Bibliografico basico e complementar para
atender as demandas dos cursos ofertados, apresentando manutengao
periddica, salas com conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagéo e comunicagéo (TICs) e flexibilidade relacionada as configuragdes
espaciais, oportunizando distintas situagbes de ensino-aprendizagem. Segue
link do Relatério de Monitoramento dos polos de apoio presencial, realizado no

ano de 2022 pela UAEADTec (http://www.ead.ufrpe.br/pt-br/relatorio/2022/).

4.1 TOMBAMENTO DO ACERVO FiSICO

O acervo fisico da UFRPE, adquirido por compra, doagédo ou permuta, €
tombado e registrado junto a Divisdo de Administragdo Patrimonial da UFRPE,
através do Sistema de Gerenciamento e Controle Patrimonial OTK. Durante o
processo de catalogagdo desses materiais bibliograficos, o nimero de tombo é
adicionado aos dados cadastrais da obra, sendo facilmente visualizado na
etiqueta fixada na lombada do livro, juntamente aos dados de classificagdo. No
sistema de gerenciamento de bibliotecas Pergamum, também é possivel
localizar e identificar todos os materiais bibliograficos por nimero de tombo.

A catalogaca@o dos materiais bibliograficos das bibliotecas que compdem
o SIB-UFRPE ¢ realizada de acordo com o Cédigo de Catalogagao Anglo-
americano (AACR?2) e classificado segundo a Classificagdo Decimal de Dewey
(CDD).

4.2 INFORMATIZAGAO DO ACERVO FiSICO

Todo acervo fisico do SIB-UFRPE esta devidamente informatizado no
Sistema Integrado Pergamum, sistema de gerenciamento e controle das
seguintes atividades: aquisicdo, catalogacdo e circulacdo dos materiais
bibliograficos.
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Para além dos relatérios gerenciais e de controle, o Pergamum
disponibiliza servigos online tais como: consultas ao acervo bibliogréfico;
levantamento bibliogréafico; disseminagdo seletiva da informagao (de acordo
com a area de interesse do usuario); reservas e renovagoes de bibliografias.
Estes Servigos e outros estao disponiveis no link:

http://ww2.bc.ufrpe.br/pergamum/bibli index.php.

5. ACERVO VIRTUAL DO SIB-UFRPE: CONTRATAGCAO
E GESTAO

Assim como o acervo fisico, a aquisi¢ao e a gestao dos acervos virtuais
ofertados pela UFRPE sao realizadas pela Dire¢ao do SIB-UFRPE, no campus
sede. Esses acervos facilitam o acesso da comunidade académica aos livros e
demais materiais bibliograficos, em suporte digital, que compdem as
bibliografias dos cursos. Os acervos virtuais séo, prioritariamente, as fontes de
informacao utilizadas pela comunidade académica da UAEADTec.

O acervo virtual da UFRPE é constituido por plataformas de acesso
restrito e plataformas de acesso aberto. As plataformas de acesso restrito
disponibilizam acervos digitais contratados, por assinaturas anuais (com
acesso ilimitado e simultaneo), exclusivo a comunidade académica e que
objetiva disponibilizar mais uma alternativa de fontes de informacao para as
atividades de pesquisa, ensino e extensao desenvolvidas na UFRPE. Sao elas:

Colegdo de Livros Eletronicos Minha Biblioteca

Formada por mais de 12 grandes editoras académicas do Brasil e 15
selos editoriais, por meio da Minha Biblioteca, estudantes, docentes e
profissionais tém acesso rapido, facil e simultaneo a milhares de titulos. Com
um amplo acervo multidisciplinar, sdo milhares de titulos técnicos, académicos
e cientificos, em lingua portuguesa.

. e

208



Acesso disponibilizado para avaliadores
Login: 12345678
Senha: 12345678

Target GedWeb

O Sistema GEDWeb oferece um banco de dados de normas técnicas
nacionais e estrangeiras, incluindo as normas ABNT NBR/NM e de 6rgaos
nacionais como o INMETRO, MAPA, CONAMA, ANEEL, MTE, dentre outros.

https://www.gedweb.com.br/ufrpe

Acesso disponibilizado para avaliadores
Login: atendimento.bc@ufrpe.br
Senha: 1234@Bc

Portal de Periédicos da CAPES

Apesar da gestao e contratacao do Portal de Periddicos Capes nao ser
realizada pela UFRPE, trata-se de uma plataforma de acesso restrito a
comunidade académica. Conta com um acervo de mais de 49 mil titulos em
texto completo e 455 bases de dados de conteudos diversos, como referéncias,
patentes, estatisticas, material audiovisual, normas técnicas, teses,
dissertagoes, livros e obras de referéncia. O acesso ao Portal de Periddicos é
feito através de computadores conectados aos IPs da UFRPE, bem como por
acesso remoto através da Rede CAfe, conforme instrugées disponiveis
em:http://www.sib.ufrpe.br/acesso-remoto-portal-capes.

As plataformas de acesso aberto armazenam e disponibilizam a toda
sociedade a producéo cientifica, académica e memorial da UFRPE, s@o elas:
Repositério Institucional, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes e Portal de
Periédicos da UFRPE.

| O |
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Repositério Institucional da UFRPE

Base de dados que abriga a producao intelectual e memorial da
Universidade. Atualmente, estdo disponiveis trabalhos de conclusao dos cursos
de graduacéo, edi¢des do periddico Caderno Omega e outros.

https://repository.ufrpe.br/

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da UFRPE
Relne as publicacdes produzidas pelos programas de pds-graduagao

da UFRPE — mestrados e doutorados — e disponibiliza, na integra, as teses e
dissertacoes em formato digital (PDF). Integra a BDTD nacional, promovendo
maior visibilidade da producdo cientifica e tecnoldgica brasileira no contexto
nacional e internacional.

http://www.tede?2. ufrpe.br:8080/tede/

Portal de Periédicos da UFRPE
Abriga as revistas cientificas produzidas no ambito da Universidade, de

modo a garantir maior visibilidade da producéo cientifica. Utiliza o Sistema
Eletrdnico de Editoragcao de Revistas (SEER), traduzido pelo Instituto Brasileiro
de Informacdao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) a partir da versao do Open
Journal System (OJS).

http://www.journals.ufrpe.br/

5.1 GARANTIA ININTERRUPTA DE ACESSO

Visando garantir 0 acesso ininterrupto aos servigos e sistemas de TICs
da UFRPE, foi realizada a aquisi¢cao de geradores de energia, adquiridos com
recursos da UAEADTec, sendo um deles instalado na Secretaria de
Informagdes Digitais (STD), visando minimizar possiveis transtornos com a
falta de energia.

Em 2018, foi adquirido, também, umdata center

(http:/Iwww.nti.ufrpe.br/datacenter) construido e comissionado pela empresa

Schneider Electric, que hospeda (no que se refere ao SIB-UFRPE) o
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Pergamum e plataformas de acesso livre alimentadas e geridas pelo SIB-
UFRPE. Possui armazenamento e processamento suficiente para atender a
instituicdo nos proximos anos, com redundancia de todos os equipamentos
instalados dentro do data center, além da capacidade do nobreak de
alimentacao de todos os equipamentos por até 4 horas sem funcionamento da
concessionaria, garante o funcionamento do data center em regime de 24X7,
sem nenhuma ocorréncia de parada desde a sua instalagao.

No que se refere ao acesso as plataformas contratadas, estas ndo sao
hospedadas no data center da UFRPE, e a garantia de acesso ilimitado e
ininterrupto @ prevista contratualmente, sob pena de multa no caso de
interrupgoes.

Destacamos ainda, que o acesso a todos 0s servicos e sistemas
ofertados pelo SIB-UFRPE podem ser realizados para além dos muros da
UFRPE.

6. ADEQUAGAO E ATUALIZAGAO DO ACERVO EM
RELACAO AS UNIDADES CURRICULARES E AOS
CONTEUDOS DESCRITOS NO PPC

Considerando as informagfes expostas e, em especial, a
compatibilizagao das bibliografias basicas e complementares elencadas no
PPC com o acervo fisico e digital disponibilizadas pelo SIB-UFRPE (ANEXO
B), o NDE do curso [nome do curso] da UAEADTec da UFRPE, realizou
reunido ordinaria no dia [data]e através de ATA (modelo - apéndice A),
considerou adequadas:

v As bibliografias basicas propostas para os componentes curriculares,
por semestre da matriz curricular, em relagdo aos objetivos do curso e
das disciplinas;
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v As bibliografias complementares propostas para 0s componentes
curriculares, por semestre da matriz curricular, em relagdo aos objetivos
do curso e das disciplinas;

v Os periédicos propostos para os componentes curriculares escolhidos
pelo docente em relagéo aos objetivos do curso e das disciplinas;

v A compatibilidade entre o nimero de vagas autorizadas para 0 curso e a
quantidade de exemplares fisicos nas bibliotecas do Sistema Integrado
de Bibliotecas (SIB) e a existéncia do titulo na biblioteca virtual - Minha
Biblioteca.

6.1 NUMERO DE VAGAS DO CURSO

Atualmente, o curso [nome do curso] dispée de xx vagas, distribuidas
nos polos, a saber: [cidade](xx), [cidade](xx), [cidade](xx).

Considerando a disponibilidade do acervo fisico, a simultaneidade e o
acesso ilimitado do acervo digital, além do quantitativo disponivel nos polos
presenciais, o NDE referenda a compatibilidade entre o acervo e o quantitativo

de vagas disponiveis no curso.
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APENDICE A - ATA DA REUNIAO DO NDE

ATA DE REUNIAO ORDINARIA - NDE/UEADTec/UFRE -
Realizada em xx de xxx de 2023

Ata da XXXX ordinaria do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso [nome do
curso] da Unidade Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia da Universidade
Federal Rural de Pernambuco, realizada de forma remota, as XX horas do dia XX de
XXX do ano de XXXXX. A reunidao foi presidida pelo/a Coordenador/a do
curso, professor(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, e contou com a
presenca dos seguintes membros, xx xxx, xxxx, nomeados pela portaria XX de XXX de
XXX de XXXXX, com o objetivo de REFERENDAR as Bibliografias Bdsicas, as
Bibliografias Complementares e os periodicos elencados no Projetos Pedagégicos do
Curso. As andlises foram realizadas tendo como critérios de validagao: 1. adequagao
das bibliografias basicas propostas para os componentes curriculares, por semestre
da matriz curricular, em relagao aos objetivos do curso e das disciplinas; 2. adequagao
das bibliografias complementares propostas para os componentes curriculares, por
semestre da matriz curricular, em relagdo aos objetivos do curso e das disciplinas; 3.
adequacao dos periédicos propostos para os componentes curriculares escolhidos
pelo docente em relag@o aos objetivos do curso e das disciplinas; 4. compatibilidade
entre 0 nimero de vagas autorizadas para o curso e a quantidade de exemplares
fisicos nas bibliotecas do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) e a existéncia do
titulo na biblioteca virtual - Minha Biblioteca; 5. atualizagdo dos titulos em relacdo a
natureza dos componentes curriculares; 6. disponibilidade do acervo para os titulos
em relacdo a taxa de empréstimos no Gltimo ano, com base no relatério disponibilizado
pela biblioteca. As andlises foram realizadas com base na compatibilizacdo das
bibliografias basicas e complementares com o acervo fisico e virtual existentes nas
bibliotecas do SIB da UFRPE, bem como com o acervo disponibilizado nos polos de
apoio presencial. Desta forma, o Nicleo Docente Estruturante REFERENDA como
adequadas e compativeis as bibliografias basicas, as bibliografias complementares
e os periddicos com o nimero de vagas ofertadas.
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ANEXO A - EMPENHO DA PLATAFORMA MINHA BIBLIOTECA

[A nota de empenho deve ser atualizada anualmente. Dados de 2022]

&S SIAFI 5 e *
do Governo "\ TesounoNacionas
Data o hora da consulta:  19/09/2022 16:44
Usuadrio: et 359.234-*
Impressao Completa
Nota de Empenho
~UG 2
Codigo Nome Moeda
153165 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO REAL - (RS)
CNPJ Endereco CEP
24.416.174/0001-06 RUA DOM MANOEL DE MEDEIROS S/IN DOIS IRMAOS §2171-900
Municipio UF  Telefone
RECIFE PE (081) 33206163
Ano Tipo Numero
2022 NE 622
~Célula N
Esfora PTRES Fonte de R da UGR Plano Interno
1 169003 8100000000 330040 155040 M20RKG35SCN
Data de Emissdo Tipo Processo Taxa de CAmblo Valor
19/09/2022 Global 23082.010215/2020-24 0,0000 388.800,00
Cédigo Nome
13.183.749/0001-63 MINHA BIBLIOTECA LTDA.
Endereco CEP
QUEIROZ FILHO 1700 SALA 311 VILA HAMBURGUESA 05319-000
Municiplo UF  Telefone
SAO PAULO sp
Amparo Legal
Codigo Modalidade de Licitagso
96 INEXIGIBILIDADE
Ato Normativo Artigo Paragrafo Inciso Alinoa
LEI 8.666 / 1993 25 - - -
Descricdo
SERVICOS DE TIC - PESSOA JURIDICA - REF. 3° TA AO CONTRATO N° 17/2020 (DESPACHO N° 48149/2022 ;,
PROAD)
Local da Entroga
UFRPE
Informagao Complementar
15316507000172020 - UASG Minuta: 153165
Sistoema de Origem
COMPRASNET-ME

(002 10/00/2022 128687 | Ateragao

16/19

215



© SIAFI BT e

g

Data e hora da consulta: 19/09/2022 16:44

Usudrio: ***.350.234-*
Impressao Completa
Nota de Empenho
~~Lista de Itens N
Natureza do Despesa Total da Lista
339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNI 388.800,00
Subelemento 19 - COMPUTACAO EM NUVEM - SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS)
Seq. Descrigdo Valor do Item
001 Item compra: 00001 - SOFTWARE COMO SERVICO - SAAS 388.800,00
Operagao Quantidade Valor Unitario Vaior Total
19/09/2022 Inclusao 1,00000 388.800,0000 388.800,00
\ J
~Assinaturas 3
Ordenador de Despesa Gestor Financeiro
MARCELO BRITO CARNEIRO LEAO CICERO PEREIRA DE LIMA
* 836.884-"" T A78.344
19/09/2022 12:56:57 19/09/2022 12:52:54
Versao | Data/Hora
002 19/09/2022 12:58:57 | Alteragao 2 de 2

17/19
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ANEXO B - EMPENHO TARGET GEDWEB

[A nota de empenho deve ser atualizada anualmente. Dados de 2023]

& SIAFI E5

“‘W

Data e hora da consulta: 04/05/2023 15:41

Usuério: 1 512.164-"
Impressdo Completa
Nota de Empenho
~UG N
Codigo Nome Moeda
153165 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO REAL - (RS)
CNPJ Endereco CEP
24.416.174/0001-06 RUA DOM MANOEL DE MEDEIROS S/N DOIS IRMAOS §2171-900
Municipio UF  Telefone
RECIFE PE (081) 33206163
. J
Ano Tipo Numero
2023 NE 313
~Célula O ~
Esfera PTRES Fonte de R: N da Desp UGR Plano Interno
1 169903 1000000000 339040 155943 M20RKG35SDN
Data de Emissdo Tipo Processo Taxa de Cambio Valor
03/05/2023 Ordinario 23082.011407/2023-08 0.0000 9.000,00
~F \
Caodigo Nome
00.000.028/0001-28 TARGET ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA.
Enderego CEP
DAS NACOES UNIDAS 18801 CONJ: 1501; VILA ALMEIDA 04795-000
Municipio UF  Telefone
SAO PAULO SP 011-56414855
. J
—~Amparo Legal \
Codigo Modalidade de Licitagao
1 DISPENSA DE LICITACAO
Ato Normativo Artigo Paragrafo Inciso Alinea
LEI 8.666 / 1993 24 - n - )
Descricdo
SERVICOS DE TIC - PESSOA JURIDICA - OFICIO N° 07/2023 - BC (DOC. N° 2581/2023 - SIPAC)
Local da Entrega
UFRPE
Informacao Complementar LOCAL DE ENTREGA
15316506000502023 - UASG Minuta: 153165
Slstama de Ovigem Biblioteca Central da UFRPE
COMPRASNET-ME
ENDERECO

Rua Dom Manoel de Medeiros, S/N, Bairro Dois Irmdos,
Recife-PE, CEP: 52.171-900.

'leolbnlﬂm |gg_o£§£g ]
15:32:25 G 1 de 2

1 Q /
10/
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& SIAF] #5 e e

Data e hora da consulta: 04/05/2023 15:41
Usuério: ***612.164-*

Impressac Completa
Nota de Empenho
~Lista de Itens \
Natureza de Despesa Total da Lista
339040 - SERVIQOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNI 9.000.00
001 Jtem wpra: 00001 - C ¢do de anual de 580 normas  9.000.00
2 e da i Target GEDWeb.
Operacao Quantidade Valor Unitario __ Valor Total |
03/05/2023 Inclusdo 1,00000 9.000,0000 9.000.00
~Assinaturas ,
Ordenador de Despesa Gestor Financeiro
MARCELO BRITO CARNEIRO LEAO ADELINDA CARMEM BARROS MADEIRA DE
*** 836.884-" SOuzA
04/05/2023 15:32:25 '*1.646.114-

9/19
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ANEXO A — DECISAO DO CONSELHO TECNICO ADMINISTRATIVO, DA
UAEADTec, SOBRE A AUTORIZAGAO DA PESQUISA

T ) _
MINISTERIY DA EIMCACALD
UNIVERSIDADE FEDERAL KURAL IME FE;H.‘-I."E}‘ELI'..-{]
SECRETAKLA DA DIRETORIA GERAL E ACADEMICA-UAEADTEC
UFRPE

OFICIO N* 222023 - SIMGER-UAEADTE {11.01.35.02)

Ml Pradaeala: AT PROVITNOON AT
Recife-FE, 13 de abril de 20023,

OFICIO N°® 043/2023/DG/UAEADTec
Recife, 13 de abril de 2023.

A Senhora

Maria Wellia Bezerra dos Santos
Mestranda do PPGTEG/UAEADTec
Recife-PE

Assunto: Autorizagao de Pesquisa na UAEADTec
Prezada Senhora,

Em resposta ao Requerimento constante no processo n® 23082.009244/2023-95, que solicita
apreciagio sobre a aplicagdo de guestionario nos cursos de graduagio da Unidade Académica
de Educagio a Distancia e Tecnologia, informamos que o Conselho Técnico Administrativo
emitiu parecer FAVORAVEL & mestranda, através da Decisdo CTA/UAEADTec n® 073/2023,
para fins de apresentagio de pesquisa intitulada: "Ndcleo Docente Estrufurante da Unidade
Académica de Educagdo & Distancia & Tecnologia da Universidade Federal Rural de
Pernambuco: critérios para validagéo das bibliografias basicas e complementares dos Projetos
Pedagogicos de Curso®, sob orientagBo do Prof. Dr. José de Lima Albuquerque, a ser
apresentada no Programa de Pds-Graduagdo em Tecnologia e Gestio em Educagdo a
Distancia/UFRPE.

Atenciosamente,

A ssimade digitafmente em 13042023 17:44)
ELIDANME SUANME DIAS DE MELD AMARD
DIRETOR (ERAL
FURGER_ A Edf ¥ ¢ P 87 355

Mairizula. BRTIT

Frocesso Associado: 23082 009244/ 202395

Visualize o documento onginal em hitps:sigs wipe bripublic/decymentosindex sp informando sew nimeno: 22, ancc 2023, tipo:
OFICID, data de emssio: 13042023 ¢ o codigo de venlicagio: 614b018Md



ANEXO B — PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL
QEP RURAL DE PERNAMBUCO - '%"W“M _
s UERE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

'I'l'tulodaPesq.lisa:Nl:ICLEG_S DOCENTES ESTRUTURANTES DA UNIDADE ACADEMICA DE
EDUCACAD A DISTAMCIA E TECNOLOGIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL
DE PERMAMBUCO: critérios para validagdo das bibliografias basicas e
complementares dos Projetos Pedagdagicos dos Cursos

Pesquisador: MARLA WELLITA BEZERRA DOS SANTOS

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 65841623.0.0000.9547

Instituigdo Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERMAMBUCC- UFRPE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: §.285.737

Apresentacdo do Projeto:

As informagBes elencadas deste campo foram retiradas do arguive
PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2135734.pdf, com pastagem em 25/07/2023: "No contexto
da Lei do SINAES, Lei no 10,861, de 14 de abril de 2004, os Instrumentos de avaliagio de cursos de
graduacac publicados em 2017 afribuiram ac MNicleo Docente Estruturante (NDE) a respensabilidade de
referendar a adequagdo das bibliografias basicas & complementares contidas nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos de Graduacdo (PPC). Nesta perspectiva, o objetivo desta pesquisa & investigar oz critérios uilizados
peloz Micleos Docentes Estruturantes (NDE), da Unidade Académica de Educagdo a Distincia e Tecnologia
(UAEADTEC) da Universidade Federal Rural de Pemambuce (UFRPE), na validagio das bibliografias
basicas e complementares durante a elaboragio e a atualizagdo dos PPCs de graduagdo. Chjetiva também
compreender como os MDEs t8m atuado no sentido de atender as politicas de avaliagio

Enderego:  Rua Dom Manuel de Medeiros, sin Dais Imos, 1% andar do Prédio Central da Reitonia da UFRPE

Bairre:  Recife CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (31)3320-6628 E-mail: cepi@ufipe.br

Paigina 0 da 08
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UNIVERSIDADE FEDERAL
}3 EP RURAL DE PERNAMBUCO - Plataforma

‘Coninuagio do Parecen 6.295.737

institucicnal,

internas e externas, relativas a validacio de materiais bibliograficos. Para a coleta de dados serdo utilizados
a aplicacio de questionario eletrnico e de entrevista semiestruturada. A andlise dos dados sera bazeada
na estatistica descritiva e analise de contelddo categorial de Bardin."

Objetivo da Pesquisa:

As informagdes elencadas deste campo foram retiradas do arguive
PB_INFDRI‘-."IA(;E'JES_EﬁSICAS_DG_FROJEFD_E135?34.;:::!1‘, com postagem em 25/07/2023."Analizar o
processo adotado pelos NDE na definicio dos critérios utilizados para validagao das bibliografias dos PPC

dos cursos de graduagdo da Unidade Académica de Educagdo a Distancia e Tecnologia (UAEADTEC) da
UFRPE."

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

As informagBes elencadas deste campo foram retiradas do arguive
PB_INFDRMQEJES_E@SICAS_DG_PROJEFD_E135?34.pd1‘, com postagem em 2507/2023:

"Riscos:

Ao aceitar participar da pesquisa o (a) participante podera sofrer prejuizos emocionais devido ao
conzstrangimento pelo desconhecimento da tematica; provocar senfimento de incapacidade, perder alguns
minutos do seu tempo; a identidade podera ser revelada, além de cansago mental, aborrecimento ao
responder questionario, constrangimento ac responder por fazer parte da instituicio pesquisada, quebra de
sigilo, este, bastante comum em pesquisas com Seres humanos, mesmo que involuntaria & ndo intencional,
porém a pesquisadora garante o sigilo e fara de tudo ao seuw alcance para manté-lo, medo ao incluir o risco
de produzir estados negativos ou comportamento alterado e desencadear ansiedade, depressio e

culpa, vergonha, esiresse, quebra de ancnimato, estes de origem psicologica. Além de outros aspectos
fisicos, come: fadiga ocular pelo uso de equipamentos eletrénicos seja pelo uso da tela do

Enderego:  Rua Dom Manuel de Medeiros, sin Dois Imaos. 1° andar do Prédio Central da Reitona da UFRPE

Bairre: Recife CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone:  (31)3320-6833 E-mail: cepifufrpe.br

Pagina [ de 08
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UNIVERSIDADE FEDERAL
p EP Plataforma

Conruagdo do Parecer, 6295737

computador,

tablet ou smartphone na visualizagdc e resposta do questiondrio eletrénico, desconforte nas articulagbes
dos dedos & maos devido a respostas longas nas questdes abertas, e aos aspectos sociais devido ao tempo
que serd tomado para se dedicar a responder & pesquisa. Diante dos aspectos intelectuais, psiquicos,
fisicos, socials e morais mencionados, estio os riscos inerentes ao uso do ambiente virtual, visto que a
pesquisa sera predominante realizada em meio elefrénico, considerando as possiveis ocoméncias e
limitages da tecnologia utilizada, apresentamos os risces, como: link defeftuoso; vulnerabilidade de
confragdo de virus e spywares pelos dispositivos utilizados para responder a pesquisa devido ao fluxe da
conexao; correspondéncia ser direcionada para caixa de spam; problemas para acessar o formulario devido
& auséncia de conexdo com a Rede e dificuldade de acesso as ferramentas de TDIC para poder responder
ao guestionario. Apesar de haver possibilidades de ocoméncia desses riscos, todos os esforgos serao
tomados para minimiza-los A pesquisadora estara disponivel integralmente para dirimir possiveis dividas,
bem como se compromete e garante que sempre serdo respeitados os valores

culturais, sociais, morais, religiosos e éticos, assim como oz habitos e costumes. Se porventura, ainda
assim, aconteca algum dano ou desconforto aos participantes da pesguisa, a pesquisadora responsavel
arcara com toda a assisténcia para reversao do quadro ocormide.

Beneficios:

Ap aceitar a pesquisa, o (a) participante sera beneficiada diretamente ao fornecer informagGes que serdo
estratégicas a gestio académica de curso de graduagdo da UAEADTEC da UFRPE: NDES, Coordenagies

Enderego:  Rua Dom Manuel de Medeiros, sin Dais Imos. 17 andar do Prédio Central da Reitonia da UFRPE

Bairre: Recife CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone:  (31)3320-6838 E-mail: cep@ufpe.br

Pagina 03 da 08



UNIVERSIDADE FEDERAL
.Cm:_____ P RURAL DE PERNAMBUCO - “ﬁﬂm
- UFRPE

Coniruagde do Parecen 6.295.737

de cursos e Coordenagdo geral dos Cursos de Graduagao na elaboragdo de critérios institucionais, para a
Educagio a Distincia (EAD), na validagio de bibliografias durante o processo de atualizacdo e elaboragio
de PPC e na validacdo de biblicgrafias durante o processo de atualizacdc e elaboragdo de PPCs.
Indiretamente contribuira com o processo de Avaliagdo Institucional no gue se refere ao reconhecimento 2
autorizagdo de seus cursos de graduagao.

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
Trata-se de um projeto de Dissertagdo vinculado ao Programa de Pos-Graduagio em Tecnologia e Gestao
em Educacdo a Distancia da UFRPE. A pesquisa tem relevancia cientifica e & viavel de ser executada.

Consideragtes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
Vide campo "Conclusdes ou pendéncias e lista de inadequagbes”

Recomendagdes:

Vide campo "Conclusdes ou pendéncias e lista de inadequagbes”

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

O projeto atende as normas regulamentadoras do sistema CEPYCOMEP/CHS/MS.

Consideragtes Finais a critério do CEP:

1) Ressalta-se que cabe ao pesquisador responsavel encaminhar os relatdrios de pesquisa, por meio da

Plataforma Brasil, via notificagio do tipe "relatério™ para que sejam devidamente apreciadas no CEP,
conforme Resolugdo CNS n466/12, item X1.2.d & Resolugdo CNS n.510/16, art.28, item V.

2) Ressalta-se que cabe ao pesquisador “manter oz dados da pesquisa em arguive, fisico ou digital, sob sua
guarda e responszabilidade, por um periodo de 5 anos apds o término da pesquisa”, conforme Resolugao
CHNS 466/2012, item XI f.

3) Em caso de alteragao em projeto de pesguisa ja aprovado pelo CEP, deve-se anexar na

Enderego:  Rua Dom Manuel de Medeiros, sin Dicis lmios, 17 andar do Prédio Central da Reitoria da UFRPE

Bairra:  Recifie CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (31)3320-6628 E-mail: cep@uipe.br
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UFRPE

Coniruagao do Panecen 6.295.737

UNIVERSIDADE FEDERAL
RURAL DE PERNAMBUCO -

gz

Plataforma Brasil todos os documentos que foram modificados junto com uma “carta justificativa® contendo a

descricdo e os motives para a emenda conforme Reseclugde CNS n.® 251/97, item IIl.2.e. & Norma
Operacional N° 001/2013, item 2.1.H.1

4) Em caso de dividas, o pesquisador pode buscar as normas e resolugdes emitidas pela COMEP gue

regulamentam pesquisas envolvendo seres humanos, disponiveis publicamente no site
hitpffwww.cep.ufrpe_br/ (menu = normas e rescluges), assim como contactar o CEP-UFRPE através de e-
mail (cep@ufrpe.br) ou telefone (+55-81-3320.6638).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 25/07/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2135734 pdf 21:49:13
QOutros cartarespostadependenciaversacatuald | 25072023 [MARIA WELLITA Aceito

oCK 21:44:49 |BEZERRADOS
_ SANTOS
Projeto Detalhado /| ProjetoPlataformaBrasilatualizado.docx | 25072023 |MARIA WELLITA Aceito
Brochura 2114352 |BEZERRA DOS
Lnvestigador SANTOS
Outros termodeconfidencialidade. pdf 09/05/2023 |MARIA WELLITA Aceito
11:13:01 |BEZERRA DOS
_ SANTOS
Cutros lattespesquisadora. pdf 09/05/2023 [MARIAWELLITA Aceito
11:11:00 |BEZERRA DOS
SANTOS
Cutros lattesorientador. pdf 09/05/2023 [MARIA WELLITA Aceito
11:10:43 |BEZERRA DOS
SANTOS
Cutrog cartadeanuencia.pdf 09/05/2023 |MARIA WELLITA Aceite
11:08:54 |BEZERRADOS
_ SANTOS
TCLE ! Termos de  |tcleentrevistasemiestruturada.docx 08052023 |MARIA WELLITA Aceito
Assentimento [ 11:04:53 |BEZERRA DOS
Justificativa de SANTOS
Auséncia
TCLE/ Termos de | tclequestionario.docx 09/05/2023 [MARIAWELLITA Aceito
Assentimento / 11:04:41 |BEZERRA DOS
Justificativa de SANTOS
Auséncia
Enderego:  Rua Dom Manual de Medeiros, sin Dois lrmos, 1% andar do Prédio Central da Reitonia da UFRPE
Bairro: Recife CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (31)3320-6638 E-mail: cep@ufpe.br
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UFRPE
Conruaglo do Parecer; 6.295.737
Folha de Rosto folhaderosto.pdf 09/05/2023 |MARIA WELLITA Aceito
10:54:58 |BEZERRADOS
SANTOS
Situagdo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
N3o

RECIFE, 12 de Setembro de 2023

Assinado por:
ANNA CAROLINA SOARES ALMEIDA
(Coordenador(a))

Enderego: Rua Dom Manuel de Medeiros, s/n Dais Irmaos, 1° andar do Prédio Central da Reitoria da UFRPE

Bairro: Recife CEP: 52.171-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (31)3320-6833 E-mail: cep@ufrpe.br
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